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BEVEZETES

A tudomanyos probléma megfogalmazas

A globalis vasarloi kor korében egyre nagyobb az érdeklddés a kézmiives sorok
irant, ami kihivasok el¢é allitja a kézmiives soripart, mivel nehezen tudjak kielégiteni a
novekvd igényeket. Jelen kutatdsom célja a kislizemi sorfézdékkel kapcsolatos
problémak feltdrasa, kiilonds tekintettel a fenntarthatosagi kihivasokra. Innovativ,
gazdasagilag és ¢lelmiszerbiztonsagi szempontbdl hatékony technologidk azonositasa is
célom, amelyek eldsegithetik a kistizemi soripar fejlédését. Hasonlo kutatast még senki
nem végzett a témaban, ezért is tartom fontosnak, hogy a hazai kistizemi sorfézésre hatd
lehetd legtobb tényezot feltarjam. Az eredmények ravilagitanak, hogy az automatizalt
berendezések, az anyagok ujrahasznositdsa, ¢s a megujuld energiaforrasok hasznalata
révén gazdasagosabba ¢és fenntarthatobba tehetd a kislizemi sortermelés. Emellett a
kapacitasbdvités mellett az élelmiszerbiztonsagi szabalyok betartasa, valamint az
analitikai ¢és mikrobioldgiai laborok hasznalata is hozzajarul az optimalis

méretgazdasagossag eléréséhez.
Célkitiizések

A kutatasom f6 célkitlizése, hogy a kislizemi sorgyartast a legmagasabb mindségi
kovetelményeknek megfelelden tdimogassa az tijitdsokkal. Fontos cél a gyartasi folyamat
soran felmeriild élelmiszerbiztonsagi kritikus pontok és potencialis hibak azonositéasa,
valamint ezek megeldzésére és a termelési hatékonysag novelésére iranyuld stratégiak
kidolgozasa. Ezenfeliil a kutatés a kistizemi sortermelés fenntarthatosagi aspektusaira €s

lehetdségeire is kiterjed.

A sajat kutatdsaim soran koriiljartam az értéklanc kérdésit a sorkészités teljes
folyamatan ¢lelmiszerbiztonsagi €és gazdasagi szempontok alapjan, kezdve az arpa
betakaritasatol egészen a kész kézmiives sor felszolgalasaig. Az attekintett szakirodalom
elemzése utdn azonositottam a potencialis hibalehetdségeket, majd részletes gazdasagi
elemzést végeztem az értéklanc egészén, hogy megérthessem a kistizemi sorfézdék

versenyeldnyeit €s hatranyait, é¢s meghatarozhassam a fejlesztendd teriileteket.

A sortermelés soran jelentkezd élelmiszerbiztonsagi problémak kozé tartozik a

magas selejtrata, az alacsony automatizaltsag szintje, a koltséghatékonysag hidnya, a nem



megfeleld mindségli termékek eléforduldsa és a veszteség magas ardnya. Ennek
megoldasara tobb javaslatot tettem, koztilk az ellen6rz6 kodex bevezetését, az
automatizalast, a kapacitasbovitést, a gépek optimalizaldsat, innovativ technoldgiai

rendszerek bevezetését €s a munkaerd megfeleld képzését.

A hatékonysag ¢és fenntarthatosag javitasara iranyuld fejlesztési teriiletek kozé
tartozik a CO2 visszavezetése az erjesztOtartalyba, a nitrogéngenerator és szeparator
alkalmazasa, az €lesztd ujrahasznositasa, a zart és automatizalt clean in place rendszer
hasznalata, a hdcserélok visszaforgatdsa, a napenergia felhasznaldsa, valamint

mikrobiologiai és analitikai laboratoriumok létesitése.

A kutatdsom sordn mélyinterjukat is készitettem kisiizemi sorfézdék vezetdivel,
hogy tovabb bdvitsem a kutatds eredményeit és figyelembe vehessem az 6sszes relevans
tényezot. Emellett megvizsgaltam a fogyasztoi oldalt is az értéklancban, és értékeltem a

fogyasztok véleményét a fenntarthatosagi intézkedésekrol.

Célom az ¢lelmiszerbiztonsdg szempontjabél megbizhatd sorkészitési lanc
kialakitdsa, figyelembe véve az 1) gazdasdgi modelleket ¢és kornyezetbarat
hulladékkezelési politikakat. Emellett kidolgoztam egy élelmiszerbiztonsagi kodexet is,
amely segit a fézdevezetoknek az ellendrzésben és hibadk megel6zésében, valamint a
sorfézémestereknek a nyomon kdvetésben, €s az objektumban dolgozé alkalmazottaknak
a feladatok megértésében és végrehajtasaban. A kodex kiterjed a CIP rendszer, az
alapanyag ellendrzés, a vizkezelés, a technologiai folyamatok ellendrzése, a termelés zart
rendszerekben, a levegd mindségének ellendrzése ¢és az ellendrzd ivek kezelése
teriileteire, valamint a csomagolasbiztonsdg és a munkaeré megfeleld oktatasa is
beleértendd. Az eredményeim segithetnek a kistizemi sorfézdéknek a fejlédésben és az

¢lelmiszerbiztonsagi és gazdasagi elonyok elérésében.
Kutatasi kérdések

K1. Milyen technologiai innovaciok tamogatjak a kistizemi sorfézdék miikodését, és
melyek a kistizemi sorfézdékben eléforduld élelmiszerbiztonsagi problémak és kritikus

pontok?
K2. Hogyan fejleszthetd az élelmiszerbiztonsag a kisiizemi sorfézdékben?

K3. Mely tényezok jarulnak hozza a kisiizemi sortermelés fenntarthatésagahoz?



K4. Milyen kihivasokkal kell szembenéznie a kézmiives soriparnak?

KS5. Milyen fogyasztoi jellemzdk befolyasoljak a kézmiives sorok fogyasztasat?



1. A TEMA ELMELETI MEGALAPOZASA,
SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A sor termékpalyajanak vizsgalata gazdasagi, fenntarthatosagi és élelmiszerbiztonsagi
szempontbol egyarant jelentds, mivel feltarja a piaci trendeket, er6forras-hasznalati
hatékonysdgot és mindségbiztositasi pontokat. Emellett segit a fogyasztdi igények
kielégitésében, mikdzben megfelel a szabalyozasoknak, és 6tvozi a hagyomanyokat az
innovacioval. Ezéltal a soripar képes alkalmazkodni a modern kihivasokhoz, javitva a

tarsadalmi jolétet és gazdasagi hatékonysagot.

1.1 Globalis kihivasok az élelmiszerellatas és élelmiszerbiztonsag

tekintetében

Az élelmiszertermelés és -terjesztés f6 célja, hogy mindenki szdmdara hozzaférhetd
legyen a megfeleld6 mennyiségli, magas mindségli ¢és biztonsagos étel. Az
¢lelmiszerbiztonsdg kulcsfontossagl, mivel a nem megfelelé mindségli élelmiszerek
sulyos egészségligyi problémakat, akar halalos kimenetelli betegségeket is okozhatnak.

Az ¢lelmiszerellatas biztonsaga tehat kozvetlen hatassal van az emberek egészségére €s

jolétére (Siillds, 2010).

A megfeleld taplalkozas lényeges szerepet jatszik az emberek fizikai és lelki
egészségeének fenntartasaban. A kémiai, fizikai, vagy mikrobiologiai szempontbdl tiszta,
szennyezOdésmentes ételek fogyasztisa elengedhetetlen az élelmiszerbiztonsag
szempontjabol. Ez a biztonsag a ,,term6foldtd]l az asztalig” megkdzelitéssel érhetd el,
amely az ellatasi ldnc minden Iépését alaposan ellendrzi €s biztositja (Simonné, 2019). A
tarsadalmi és egyéni egészségvédelem érdekében a torvényhozok meghatarozzék az
¢lelmiszerek mindségére és biztonsagara vonatkozé eldirasokat. Ezek a szabalyozéasok
biztositjak, hogy az élelmiszerek megfeleljenek a sziikséges egészségligyi és biztonsagi

normaknak.

1.1.1 A globalis élelmiszerellatas kihivasai
A globélis élelmiszerellatds szamos kihivassal néz szembe, amelyek koziil a
legjelentdsebbek az éghajlatvaltozas, a természeti erdforrasok kimertiilése, a

népességnovekedés, valamint a gazdasagi és politikai instabilitas.

Eghajlatvaltozas



Az éghajlatvéltozas az egyik legnagyobb fenyegetés az élelmiszertermelésre. Az
emelkedé hémérsékletek, a megvaltozott csapadékmintdk és a gyakori szélsGséges
1dojarasi események negativan befolyasoljak a mezdgazdasagi hozamokat (IPCC, 2019).
Az aszalyok, aradasok és hohullamok karositjak a termést, csokkentik a termelékenységet
¢s novelik a termelési koltségeket. A mezdgazdasagi rendszerek rugalmassaganak
novelése ¢és a fenntarthatdé mezdgazdasagi gyakorlatok bevezetése elengedhetetlen az

¢lelmiszerbiztonsag fenntartasdhoz.
Természeti eroforrasok kimeriilése

A természeti er6forrasok, mint a viz, a talaj és a bioldgiai sokféleség kimeriilése
szintén komoly kihivést jelent. A tulzott vizfelhasznalds, a talajer6zio és a terméfoldek
degradacidja mind hozzajarulnak a mezdégazdasagi termelékenység csokkenéséhez
(FAO, 2017). A fenntarthaté eréforras-gazdalkodasi gyakorlatok ¢€s az innovativ
technologidk alkalmazasa kulcsfontossag a természeti eréforrasok megorzésében €s a

mezOgazdasagi rendszerek fenntarthatosdganak biztositasaban.
Népességnovekedés

A vilag népességének novekedése fokozza az élelmiszer iranti keresletet. Az
Egyesiilt Nemzetek becslése szerint 2050-re a vilag népessége eléri a 9,7 millidrdot, ami
tovabbi 60%-0s novekedést igényel az élelmiszertermelésben (UN, 2019). Az
¢lelmiszertermelés novelése érdekében 1) technoldgidkra, hatékonyabb termelési

modszerekre és a mezOgazdasagi infrastruktira fejlesztésére van sziikség.
Gazdasagi és politikai instabilitas

A gazdasagi és politikai instabilitas is komoly kihivast jelent az élelmiszerellatas
biztonsagara nézve. A haboruk, konfliktusok és gazdasagi valsdgok zavarjdk az
¢élelmiszertermelést és -elosztast, novelik az élelmiszerarakat és korlatozzak a hozzaférést
az ¢lelmiszerhez (WFP, 2018). Az ¢élelmiszerellatasi lancok rugalmassagénak novelése
¢s a nemzetkdzi egyiittmiikodés erdsitése elengedhetetlen a globalis élelmiszerbiztonsag

biztositasahoz.



1.1.2 Az ¢lelmiszerbiztonsag kihivasai
Az ¢élelmiszerbiztonsdg megdrzése szamos kihivassal jar, amelyek koziil
kiemelkednek az ¢élelmiszer-szennyezddések, a fertézd betegségek ¢és az

¢élelmiszerhamisitas.
Elelmiszer-szennyezédések

Az ¢élelmiszer-szennyezO0dések komoly veszélyt jelentenek a kozegészségligyre. A
kémiai, fizikai ¢és mikrobiologiai szennyezddések mind hozzédjarulhatnak az
¢lelmiszerbiztonsdg megsértéséhez (WHO, 2015). Az ¢élelmiszerlanc minden
szakaszaban szigoru ellendrzésekre €s szabalyozasokra van sziikség a szennyezddések
megeldzése érdekében. Az élelmiszeripari vallalatoknak feleldsségteljesen kell kezelniiik
az ¢élelmiszerbiztonsdgot, ¢és folyamatosan javitaniuk kell a mindségbiztositasi

rendszereiket.
Fert6zo betegségek

A fert6z6 betegségek, mint példaul a Salmonella, az E. coli és a Listeria, stulyos
egészségligyi problémakat okozhatnak. Az €élelmiszer-eldallitas, -feldolgozas és -elosztas
soran alkalmazott higiéniai gyakorlatok és szabvanyok betartdsa kulcsfontossagi a
fertdz6 betegségek megelézésében (CDC, 2018). Az élelmiszerbiztonsagi kockazatok
kezelése érdekében sziikséges a folyamatos oktatas és képzés, valamint a hatékony

monitorozasi rendszerek bevezetése.
Elelmiszerhamisitas

Az ¢lelmiszerhamisitds egyre nagyobb problémat jelent a  globalis
¢lelmiszerpiacon. Az élelmiszerek szandékos manipulaldsa és a hamisitott termékek
forgalmazasa veszélyezteti az ¢lelmiszerbiztonsagot és csokkenti a fogyasztdi bizalmat
(Spink & Moyer, 2011). A hamisitas elleni kiizdelem érdekében szigort jogszabalyokra,

hatékony feliigyeleti rendszerekre és nemzetkozi egyiittmiikddésre van sziikség.

1.1.3 A jovobeli kilatasok és megoldasok

Az ¢lelmiszerellatds és ¢€lelmiszerbiztonsag globalis kihivasainak kezelése
érdekében atfogd és integralt megkdzelitésekre van sziikség. Az élelmiszerbiztonsagi
rendszerek erdsitése, a fenntarthatdé mezdgazdasagi gyakorlatok bevezetése és az
innovativ technologidk alkalmazasa kulcsfontossagu a jovobeli élelmezési problémak

megoldéasaban.



Fenntarthat6 mezogazdasag

A fenntarthatd mezdgazdasadgi gyakorlatok bevezetése csokkentheti az
¢lelmiszertermelés kornyezeti hatasait ¢s novelheti a termelékenységet. A precizios
mezdgazdasag, a biogazdalkodas ¢és a vertikdlis gazdalkoddsi rendszerek mind
hozzéjarulhatnak a fenntarthato ¢élelmiszertermeléshez (Godfray et al., 2010). Az
¢lelmiszertermeldknek 6sztonozniiik kell a fenntarthatd gyakorlatokat, és tamogatniuk

kell azokat az innovaciokat, amelyek csokkentik a kornyezeti terhelést.
Innovativ technolégiak

Az innovativ technoldgidk, mint példaul a genetikai modositas, a hidroponikus és
aeroponikus rendszerek, valamint a mesterséges intelligencia alkalmazasa jelentdsen
javithatja az élelmiszertermelés hatékonysagat és mindségét (Ray et al., 2013). Az Uj
technologidk bevezetése €s széles korti alkalmazasa eldsegitheti az élelmiszerbiztonsag
fenntartasat és a globalis élelmiszerellatas javitasat, ezen 0j innovativ modszereket az 1.

tablazatban részletezem.
Nemzetkozi egyiittmiikodés

A nemzetkozi egylittmiikdodés erdsitése elengedhetetlen az élelmiszerellatas és
¢lelmiszerbiztonsdg globalis kihivasainak kezeléséhez. Az ¢lelmiszerbiztonsagi
szabvanyok harmonizéalasa, a kereskedelmi akadalyok csokkentése és az élelmiszer-
segélyprogramok tamogatdsa mind hozzajarulhatnak a globalis élelmiszerbiztonsag
javitasdhoz (FAO, 2019). A nemzetkozi szervezeteknek, kormanyoknak és civil
tarsadalmi szervezeteknek egytitt kell miikodniiik az ¢lelmezési valsagok megeldzése €s

kezelése érdekében.

Az ¢lelmiszerellatas és ¢élelmiszerbiztonsag globalis kihivéasai Osszetettek és
sokrétiiek, amelyek atfogo és integralt megkdzelitéseket igényelnek. Az éghajlatvaltozas,
a természeti eréforrasok kimeriilése, a népességnovekedes, valamint a gazdasagi és
politikai instabilitdis mind befolyasoljadk az élelmiszertermelést és -ellatast. Az
¢lelmiszerbiztonsagi kihivasok, mint az élelmiszer-szennyezddések, a fert6zd betegségek
¢s az ¢lelmiszerhamisitas tovabb fokozzak a helyzet komplexitasat. A jovobeli élelmezési
problémék megoldasa érdekében elengedhetetlen a fenntarthatdo mezdgazdasagi
gyakorlatok bevezetése, az innovativ technoldgidk alkalmazasa és a nemzetkozi

egylittmiikddés erdsitése. Az élelmiszerellatdsi lanc minden szerepldjének feleldssége



van abban, hogy biztositsa a megfelel6 mennyiségli, magas mindségii és biztonsagos
¢lelmiszer hozzaférést a vilag minden részén. Az 1. tabladzatban bemutatom az altalam
Osszegyljtott innovativ technoldgiai ujitasokat, melyek eldsegithetik a kisiizemi

sorfozdék mukodését.

Innovativ modszer Leirasa
CO2 visszavezetése az erjesztOtartdlyba | Visszavezetett szén-dioxid alkalmazasa az
erjesztési folyamat soran, mely hozzéjarul

a fermentacio hatékonysaganak
noveléséhez.

Nitrogéngenerator és szeparator | Nitrogén eldallitasa ¢és szeparalasa a

alkalmazésa gyartdsi folyamatban, ami javitja az
energiahatékonysagot ¢és a termelési
mindséget.

Elesztd jrahasznositasa Az ¢élesztd ismételt felhasznalasa az

erjesztési folyamat soran, csokkentve
ezzel a hulladékot ¢és ndvelve a
gazdasdgossagot.

Clean in place (CIP) rendszer hasznalata | Automatikus tisztitd rendszerek
alkalmazésa a termelési folyamatok soran,
amelyek novelik a higiéniai szintet ¢és
csokkentik az 4ll4sidét.

Hocseréldk visszaforgatasa Hovisszanyerd rendszerek alkalmazésa a
termelési  folyamatokban, csokkentve
ezzel az energiafelhasznalast és novelve a
fenntarthat6sagot.

Napenergia felhasznalasa Megtjuld  energiaforrasok, mint a
napenergia, integralasa a  sOrfOzési
folyamatokba a kornyezeti hatdsok
csokkentése érdekében.

Mikrobiologiai és analitikai | Laboratoriumok létesitése a nyersanyagok
laboratoriumok és a késztermékek folyamatos
ellendrzésére és mindségbiztositasara,
javitva ezzel az ¢lelmiszerbiztonsagot és a
termelési hatékonysagot.

1. tablazat: Innovativ technolégidk a kézmiives soriparban

sajat szerkesztés

1.2 A sor, mint kényelmi és élvezeti élelmiszer

1.2.1 A sor torténete
A sor gyartasanak gyokerei a torténelem hajnalan kezdddnek, kiilondsen a sumer

kultiréban, ahol Kr. e. 4000 koriil mar ismert volt (Hornsey, 2003). Ezek az Osi sorfajtak
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valosziniileg nem voltak tervezetten készitettek, inkdbb a gabona spontan erjedésének

eredményeként jottek 1étre.

Az dkorban, kiilondsen Egyiptomban és Mezopotamiaban, a sorkészités tudomanya
tovabb fejlodott. Az egyiptomiak példaul szigoru recepturdkat alkottak, és a sor fontos
részévé valt a tarsadalmi és vallasi €letnek (Samuel, 1996). A sorkészités fejlodése az
okori Egyiptomban kiilondsen figyelemre méltd. A sor az egyiptomi mindennapi élet
szerves részévé valt, és a kiilonbozd sorfajtdkat szakralis célokra is hasznaltdk. A
sorkészitésrol szold egyik legismertebb dokumentum a "Hymn to Ninkasi", amely
részletesen leirja a sorkészités folyamatat és a sor istenndjének szold himnuszként
szolgalt (Katz & Voigt, 1986). Az egyiptomi sorgyartasi technikak hatasat késobb a gorog

¢€s romai civilizaciok is atvették, ahol a sor tovabbra is népszerti ital maradt.

Eurdpaban a sorkészités a kozépkorban virdgzott, kiilondsen a kolostorokban, ahol
a szerzetesek magas szinvonalu soroket allitottak eld (Unger, 2004). A kdzépkori
kolostorok a sorkészités kozpontjaiva valtak, €és a szerzetesek szadmos ujitast vezettek be
a sorgyartas terén. A kolostorokban késziilt s6rok nemcsak a szerzetesek mindennapi
étrendjének részét képezték, hanem a vendégek és a zarandokok szamadra is fontos
taplalékforrast jelentettek. A sorfézés tudomanyanak fejlodése a kézépkori Eurdpaban
vezetett el a modern sorgyartas alapjaihoz, beleértve a kiilonb6z6 sorfajtak és a sorfézési

technikak kifejlesztését.

Az ipari forradalom korszakdban a sorkészités technoldgidja jelentdsen
megvaltozott. A 19. szdzadban tortént tudomdnyos fejlédések, mint a fermentaciods
folyamatok jobb megértése, lehetdvé tették a sor mindségének ¢€s stabilitdsanak javitasat
(Bamforth, 2009). Az ipari forradalom el6tti sorgyartas kistizemi jellegli volt, és a helyi
kozosségek szamara termelték a sort. Az ipari forradalom azonban elhozta a gépesitést és
a nagylizemi gyartast, ami jelentdsen megnovelte a sortermelést és elérhetOséget. A
pasztorizacio bevezetése €s a hiitési technologiak fejlodése lehetdvé tette a sor hosszabb
ideig torténd tarolasat és szallitasat, ami hozzajarult a sor globalis elterjedéséhez (Pasteur,

1876).

A 20. szézad masodik felében az Egyesiilt Allamokban ndtt meg a kézmiives sorok
népszerisége, amelyek a tomegesen gyartott sorokkel szembeni alternativat kinaltak
(Oliver, 2012). A kézmiives sorok a kiilonleges izvilag és a helyi alapanyagok

felhasznaldsa révén kiilonboznek a hagyoményos soroktél. Ezeket kis mennyiségben,



kiemelt figyelemmel a mindségre és az izvaridciokra gyartjak (Hieronymus, 2014). A
kézmiives sorfézés mozgalma az 1970-es években indult az Egyesiilt Allamokban, és
azota vilagszerte elterjedt. A kézmiives sorok népszeriiségének ndovekedése a fogyasztok
valtoz6 preferencidit tiikkrozi, akik egyre inkabb keresik az egyedi, kézzel készitett

termékeket, amelyek eltérnek a tomegesen gyartott soroktdl (Acitelli, 2013).

Osszességében a sor hossz és véltozatos torténelme az &si idéktdl az ipari
fejlesztésekig, majd a modern kézmiives sorokig terjed. A kézmiives sordk térnyerése a
fogyasztoi preferencidk és a mindségi, egyedi izvilag iranti igény ndvekedését tiikrozi.
Az innovaciok és a technologiai fejlédés lehetové tette a sorgyartas folyamatos fejlodését

¢és boviilését, amely napjainkban is folytatodik, 0j izek €és sorfajtdk megjelenésével.

A magyar sorf0zés torténete tobb évszazadra nyulik vissza, és szamos kulturdlis és
gazdasagi valtozason ment keresztiil. Az elsé dokumentalt s6rfézés Magyarorszagon a
kozépkorban tortént, amikor a szerzetesek a kolostorokban kezdtek el sort fozni. A
kozépkori Magyarorszagon a sorkészités foként a kolostorok és a kiralyi udvarok
kivaltsaga volt, ahol a szerzetesek ¢és udvari sorfé6zok magas szinvonalll soroket allitottak

elo (Kardos, 2004).

A 16. és 17. szdzadban a sorfozés egyre inkabb elterjedt a véarosi polgéarsag korében
is. Ekkor kezdtek megjelenni az elsé kereskedelmi sorfézdék, amelyek a helyi piacok
szamara termeltek. Az ipari forradalom hatdsara a sorgyartas technoldgidja jelentds
fejlddésen ment keresztiil Magyarorszagon is. A gdzgépek ¢€s a modern sorfézési
technologidk bevezetése lehetévé tette a sorgyartads hatékonysaganak és termelési

kapacitasanak novelését (Benda, 1991).

A 19. szazad végére €s a 20. szazad elejére a magyar soripar jelentds novekedést
mutatott. Ekkor alakultak meg a ma is ismert nagy sorfézdék, mint példaul a Dreher,
amely a kor egyik legmodernebb sorfézdéjévé valt. A Dreher Sorgyar 1862-ben alakult,
¢s azota is meghatarozd szerepléje a magyar soriparnak. A 20. szazad elején
Magyarorszag tobb mint szaz sorfézdével rendelkezett, amelyek a belfoldi piac mellett

kiilfoldre is exportaltak sort (Kismartoni, 2002).

A masodik vilaghdboru utan a magyar soripar allamositasra kertilt, s a sOrgyartas
kozpontositott iranyitds ald keriilt. A szocialista id6szakban a sorgyartds fo célja a
mennyiség ndvelése volt, ami gyakran a mindség rovasara ment. Az 1980-as évek végén

¢s az 1990-es évek elején a rendszervaltassal ujra megnyilt a piac a magénvallalkozasok
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elétt, és a kiilfoldi befektetdk is megjelentek a magyar soriparban. Ennek eredményeként
szamos soOrfézde privatizaciora keriilt, és jelentds fejlesztések torténtek a sorgyartasi

technologiak terén (Pap, 2010).

A 21. szézad elejére a kézmiives sorok iranti érdeklédés jelentdsen megndtt
Magyarorszagon is. Az elmult évtizedben tobb tucat 0j, kistizemi sorfézde nyilt meg,
amelyek kiilonleges, egyedi izvilaga soroket kinalnak. Ezek a kézmiives sorfézdék a helyi
alapanyagok felhaszndlasara ¢s a hagyomdnyos sorfézési modszerek alkalmazdsara
helyezik a hangstlyt, mikdzben uj, innovativ izekkel kisérleteznek. A magyar kézmiives
sOrok népszerlisége folyamatosan novekszik, és egyre tobb fogyasztd keresi az egyedi €s

mindségi soroket (Lipesei, 2015).

A magyar soripar torténete tehat gazdag és valtozatos, a kozépkori kolostoroktol a
modern, nagylizemi sorfézdéken &t a kézmilves sorfozdékig terjed. Az iparag
folyamatosan alkalmazkodik a fogyasztoi igényekhez €s a piaci valtozdsokhoz, mikzben

megorzi a hagyomanyos sorfézési kulturat és értékeket.

1.2.2 A sor termékpalyaja

A sor, mint a vilagon a leggyakrabban fogyasztott alkoholos ital, a viz és a tea utan
a harmadik legnépszeribb (Salanta et al., 2020). A globalizacid hatasara egy elleniranyu
trend alakult ki, amely a helyi kultarat, hagyomanyokat és er6forrasokat helyezi el6térbe,
példaként emlitve a kézmiives sorok eldallitasat (Vojtyra, 2020). Ez a trend jelentds
hatassal van a globalis sorpiacra (Garavaglia & Swinnen, 2017b). A fogyasztoi igények
novekedése a kiilonleges, jellegzetes izt kézmiives sorok irant megfigyelhetd (Douglas
et al., 2012; Humia et al., 2019). Ezen folyamatok eredményeként a kézmiives sérok
definicioja orszdgonként eltér, de altalanos jellemzdik a kis méret, fiiggetlenség ¢és a
hagyomanyok tisztelete (Villacreces et al., 2022). Az adozasi rendszerek is befolyasoljak
a definiciokat, példaul Spanyolorszagban (Real Decreto 678/2016, 2016) ¢és
Olaszorszagban (Collegato Agricoltura DDL, 2018). A kézmiives sorok jellemzdje, hogy
szliretlenek és nem pasztorizaltak (Mascia et al., 2014), Magyarorszagon pedig a Magyar

Elelmiszerkonyv ad keretet a definicidjuknak (Magyar Elelmiszerkonyv, 2013).

Az 1980-as évek Amerikajaban kezdddott a kézmiives sorfozés térnyerése. A
nagyiizemi sorgyarak altal eldallitott egyenletes, konnyed sordk ellenére egy piaci rés

nyilt, amit a kézmiives sorkészitdk kihasznaltak (Garavaglia & Swinnen, 2018). A
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kézmiives sorok piaci eldnye az ujitdsokban és az egyedi sorok fejlesztésében rejlik
(Salantd et al., 2020; Humia et al., 2019). A kézmiives sorfézdék egy része a
nagyiizemekkel Iétrejott versenyben a kozos erdfeszitések ¢€s egyilittmikodések

szembeni versenyképesség ndvelése.

Magyarorszagon a kézmiives sorok piaca mind a kinalati, mind a keresleti oldalon
jelentds fejlodést ért el, ami a kézmiives sorok iranti névekvo fogyasztasi érdeklodésben
¢s a kislizemi sorfézdék tevékenységének népszeriiségében mutatkozik meg (Csap6 és
Wetzl, 2015). A Porter féle értéklanc segitségével elemezhetjiik a soripart is, az értéklanc

a 1. abran lathato.

' vallalati infrastruktira
e __(pl. pénziigyek, tervezés)
S 'i- Emberieroforras-menedzsment
, o &
& 5 ) Technolégiamenedzsment
i i -g
3 Beszerzés
: i
Soecng) Termelés ) st Marlgting Ert::llt;:::tu
ropariie | loglsztika | 4y cnités | szolaltatasok
t
Elsédleges tevékenységek

1. Aabra: Porter féle értéklanc

forras: Chikan Attila: Vallalatgazdasagtan (184.oldal)
Szallitas és értekesités

A sorgyartas folyamata utan a szallitas és értékesités 1€p szinre, ami kulcsfontossagu a
termék piacra jutdsaban. A szallitas sordn a gyartok és forgalmazok kiilonos figyelmet
forditanak a termékek allapotdnak megdrzésére, igy példaul a hdmérséklet-szabalyozasra
¢s a hatékony logisztikai utvonaltervezésre, hogy a sér mindsége ne szenvedjen csorbat,

mikdzben eljut a célallomésokra (Chapman & Lellock, 2016).

Az értékesités szakaszaban a marketingstratégiak €s a vevokapcsolatok menedzselése
valik kozponti kérdéssé. A markazas, a célk6zonség megértése és az elosztasi csatornak

hatékony kezelése dontd tényezdvé valik a siker szempontjabol (Hollensen, 2015).

12



Ezenkiviil a fenntarthatdésag iranti novekvd fogyasztéi igények hatdssal vannak a
csomagolasra és a szallitdsi modszerekre is, aminek eredményeképpen a gyartok egyre

inkabb kornyezetbarat opciokat valasztanak.

Az online értékesités és a kozdsségi média hasznélata Gjabb dimenziot nyitott a sorpiac
szamara, lehetdvé téve a fogyasztokkal torténd kdzvetlen kapcsolattartast és a termékek
sz¢les korti népszertisitését (Smith, 2018). Az élelmiszerek termékpalydjat a 2. abra

mutatja be.

Az élelmiszer termékpalya

MEZOGAZDASAGI ALAPANYAGELLATO
IPARAGAK (inputok)

Mez6gazdasagi gepek, mitragyak, peszticidek, herbicidek, vetémag,
allati takarmanyok

MEZOGAZDASAGI UZEMEK

Mezbgazdasagi Elelmiszerek €s italok Kozbulsé termekek( allati
nyersanyagok (gyapju, takarmany, tenyészallatok
ipari olajosmagvak, stb.) vetdémag, stb.)

NAGYKERESKEDELEM FELDOLGOZAS
KERESKEDELEM VENDEGLATOIPAR

FO GYASZTOK

2. 4bra: Az élelmiszer termékpalya — szerkesztés a Magyar Elelmiszerkonyv

alapjan
forras: slideplayer.hu/slide/2146032/

A kézmiives soOrdgazat fejlodését és a kislizemi sorfézdék piaci megjelenésének
gyarapodasat a felszerelések novekvd hozzaférhetésége segitette eld, amely a kisebb
tételek hatékony eldallitasat tette lehetdvé (Garavaglia & Swinnen, 2018). Kordbban a
kézmiives sorf6zok mas adgazatok eszkozeit hasznaltdk, mivel a nagyiizemi felszerelések
nem voltak elegendden hatékonyak kis mennyiségek eldallitasara. Az iparag technoldgiai

fejlodésével ez megvaltozott, lehetévé téve a kisebb kapacitdsu, az adott mérethez
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igazitott berendezések hasznalatat (Elzinga et al., 2015). Az innovaciok a termelési
folyamatok hatékonysagat, az ¢lelmiszerbiztonsagot és az ellatasi lanc menedzsmentjét
javitottak, valamint a méretgazdasagos miikkodést is eldsegitették (Garavaglia & Swinnen,
2017a). A kapacitasbovitések a forgalom novekedését hoztdk, ami a nagyiizemi
termeléshez hasonlé folyamatokat eredményezett (Hoffman et al., 2016). Csap6 és Wetzl
(2015) szerint az értékesités novelése javitja a hatékonysagot, mig Csorogi és szerzotarsai

(2018) szerint az értékesités novelése csokkentheti a kézmilives sordk piaci értékét.

A sorgyartas folyamata az eldkészitéstdl kezdddik, ahol a legfontosabb
alapanyagok, mint az 4arpa és a komld kivalasztasa torténik. Ezt koveti az arpa
csiraztatasa, amelyet malatazas kovet, ahol az arpa csirdzasat megszakitjak, hogy a
sziikséges enzimeket aktivaljak a cukrok kivonasdhoz (Kunze, 2004). A malatazast a
f6zés koveti, ahol a malatat vizzel keverik és fozik, ezzel kivonva a cukrokat, majd
hozzaadjak a komlot a fézet aromajanak és keserliségének beallitasdhoz (Oliver, 2012).
A 1€hiitést és erjesztést kovetden, amely soran az élesztdé cukrokat alkoholld és szén-

dioxida alakit at, a sort érlelik, sziirik, és végiil csomagoljak.

A mindségellendrzés kritikus szerepet jatszik a termékpalyén, biztositva, hogy a
végtermék megfeleljen a fogyasztdi elvarasoknak és a szabvanyoknak. A
mindségellendrzési folyamatok kozé tartozik a nyersanyagok vizsgélata, a f6zési
folyamat monitorozasa, az élesztokultira ellendrzése, és a kész termék szenzoros

tesztelése (Bamforth, 2009).

A piaci trendek ¢s a fogyasztoi preferenciak valtozasai jelentdsen befolyasoljak a
sorgyartast. Az elmult években a kézmiives sorok iranti ndvekvd érdeklddés j
lehetdségeket nyitott a kis- €s kozépmeéretii sorfozdék szamara, lehetdvé téve szamukra,
hogy szélesebb valasztékot kinaljanak és tijitdsokat vezessenek be (McFarland & Harris,

2014).

1.2.3 Sortipusok és jellemzoik
Szamos sortipus l1étezik napjainkban, a legfontosabb hagyomanyos tipusok a

kovetkezok:
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Tipus Erjesztés Alapanyagok | Jellemz0 izek | Varidciok /
Megjegyzés
Ale Felsderjesztésti Arpa, komlo, | Gyakran Pale Ale,
¢lesztd, viz gyiimolcsos €s | India Pale
Viragos Ale (IPA),
izjegyek Bitter, Stout,
Porter,
Belgian Ale
Lager Alsoéerjesztésii Arpa, komlo, | Sima, tiszta, Pilsner,
éleszto, viz frissito iz, Helles,
kevésbé Dunkel,
hangsulyos Bock,
komlbéaroma | Mérzen
Pilsner Alsoerjesztésii Vilagos arpa, | Eles, frissit6, | Lager tipusu,
(Pils) kiilonleges komlos de kiemelt a
cseh vagy karakter komlo
német komlo karaktere
Stout és Felserjesztési Porkolt arpa, | Porkolt kavé, | Dry Stout,
Porter komlo, csokoladé, Milk Stout,
¢élesztd, viz gyakran Imperial
krémes Stout, Baltic
textura Porter
Wheat Beer | Felsderjesztésu Nagy részben | Gylimolcsds, | Weizenbier,
(Btizasor) buza, arpa, gyakran banan | Witbier,
komlo, ¢és szegfliiszeg | Hefeweizen
élesztd, viz aromaval
Sour Beer Kiilonleges erjesztési | Arpa, buza, Savanykas, Lambic,
(Savanyu folyamatok, kiilonféle komplex, Gose,
sOr) vadélesztokkel gyiimolcsok | gyakran Berliner
és/vagy lehetnek gylimolcsos Weisse,
tejsavbaktériumokkal | hozzaadva izjegyek Flanders Red
Ale
Seasonal és | Valtozo Kiilonb6zo, Széles Unnepi
Speciality gyakran izspektrum, az | sorok, pl.
Beers szezonalis adott karacsonyi
hozzavalok hozzavaloktol | ale,
(pl. tok, fliggden kiilonleges
fliszerek) kiadasok
2. tablazat: Sortipusok

sajat szerkesztés

1.2.4 Elettani hatasok

Wunderlich és Back szerint (2009) a sor antioxidans-tartalma nagyon magas. Napi
fél liter sor a vesekd kialakulasanak veszélyét 40%-kal csokkenti (Hirvonen et al., 1999).
A sornek alacsony az alkoholtartalma, ezért a mérsékelt fogyasztas jo hatassal van a

vérhigitd kezelésekben a szivbetegségek, az agyvérzés €s a vérrogképzddés ellen. A
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vitaminok és asvanyi anyagok kombindcioja novelik a szervezet elektrolit tartalmat, a
hormonszintet, az enzimaktivitast, a vérkeringést, az izom ¢és anyagcsere folyamatokat,
valamint fokozzak a vértestek képzddését, de mindezt az alkohollal egyiitt teszik. A sor
a sziv- és érrendszeri betegségek kialakuldsanak veszélyét is csokkenti (hazisor.hu,
2015). A rendszeres és mértékletes sorfogyasztads a pozitiv hatdst DHL koleszterin
szintjét noveli, viszont az LDL koleszterin szintjét csokkenti, és a vérkeringésre is jO
hatassal van (Koenig, 2004). A mérsékelt sorfogyasztds 50%-kal csokkenti a
szivinfarktus €s a stroke vesz¢lyét, mivel gatolja a véralvadék és lerakodasok kialakuldsat
az artéridkban. De figyelembe kell venniink, hogy mindezek a pozitiv hatdsok
fiiggetlenek a sor alkoholtartalmatol, az alacsony alkoholtartalmu és alkoholmentes sorok

1s ugyanezekkel a pozitiv hatasokkal birnak (Walzl, 2004).

Az arpa csirazéasa kdzben nagyon sok vitamin jon l1étre. Kiilonosen fontosak a B1,
B2, B3, B6, és H vitaminok, valamint a Cu, Fe, Zn, Ph, és a Mg, mint 4svanyi anyagok.
Vannak olyan sorfajtak, melyekben a B9 vitamin akkora mennyiségben taldlhatd, mint
100 g brokkoliban, vagy 0,5 kg paradicsomban (Walker, 2008). Az 6kori egyiptomiak

szerint a sOr megsz¢pit. Ez a benne talalhat6 vitaminoknak koszonhetd (Walzl, 2009).

A koml6 nem csak izhatasa miatt nagyon fontos alkotdéeleme a sérnek, de az élettani
hatasai is igen jelentdsek. A komld nyugtato, altatdé hatast, 50%-kal csokkenti az
adrenalinszintet. Ismerjiik még rakellenes, érelmeszesedést, valamint csontritkulést gatlo,
¢s elhizast megeldz6 hatasat is, mivel csokkenti a triglicerid és szabadzsirsav szintet.
Fontos megemliteni diuretikus, azaz vizhajto hatdsat is (Hegyesné, 2013;

medicalhealthguide.com, 2015).

1.2.5 Sorfogyasztas

A 2020-as magyarorszagi sorfogyasztas adatok szerint literenként 68,7 liter volt
egy fore lebontva, kisebb a 2019-es érteknél, de magasabb a 2017-esnél. Az elmult 6tven
évben atlagosan magasabb, 78,5 literes fogyasztast mutatnak a statisztikak (KSH, 2022).
A fogyasztasi trendek valtozéak voltak az elmult évtizedekben, a kilencvenes évek ota
hullamzodak, a pandémia csak egyik tényez0 a valtozasokban. Magyarorszagon mar 1950
oOta létezik a rendszeres statisztikai adatkozlés az alkoholfogyasztasrol, viszont a 18.
szazadtol vannak becsiilt adataink, mely alapjan az akkori fogyasztas is igen jelentds
mértékl volt, igy feltételezhetd, hogy az akkori fogyasztasi adatok hasonléak a mai

szamokhoz. Az elmult egy-két évtizedben gy, mint minden ¢élelmiszergazdasagi
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agazatban, a soOriparban is megvaltoztak a szereplok viszonyai, kapcsolatrendszerei,
melynek oka nem csupan az, hogy a fogyasztdéi igényeknek megfeleljen, hanem a
privatizacié és a multinacionalis sorkonszernekkel valo egyesiilés kihivasai is. Igy tehat
a soOrfogyasztas valtozasaval egyidejileg a helyettesitd termékek pozicidja is
megerdsodott, aminek kovetkeztében megvaltozott a sorfogyasztasi struktira (Major,

2008).

A globalis sorfogyasztas jelentds kiilonbségeket mutat az egyes orszagok kozott. A
vilag legnagyobb sorfogyasztoi kozé tartozik Csehorszag, ahol az egy fore jutd éves
fogyasztas meghaladja a 140 litert. Ez a magas ért¢k részben a helyi sorkultara erds
hagyomanyaival magyarazhato (OECD, 2020). Németorszag €s Ausztria szintén a vezetd
sorfogyaszto orszagok kozé tartoznak, ahol a sor nemcsak az étrend része, hanem fontos

tarsadalmi szerepet is betolt (European Commission, 2021).

Az Egyesiilt Allamokban a sorfogyasztas az 1970-es években kezdett novekedni,
¢s napjainkban az egy fore jutd fogyasztas koriilbeliil 75 liter évente (Brewers
Association, 2021). Az amerikai sorpiac egyik legfontosabb trendje a kézmiives sorok
térnyerése, amely az 1980-as években kezdddott, €s azota is folyamatosan ndvekszik. A
kézmiives sorok népszerlisége a fogyasztok egyedi €és mindségi sordk iranti igényét
tiikrozi.

Az azsiai régidoban Kina kiemelkedd szerepet jatszik a sorfogyasztasban, ahol az
elmult évtizedekben dramai ndvekedést tapasztaltak. Kina ma mar a vilag legnagyobb
sOrpiaca, ¢és az egy fOre jutd fogyasztas is folyamatosan novekszik, bar még mindig

elmarad a nyugati orszagok szintjétdl (Euromonitor International, 2020).

Afrikaban a sorfogyasztds novekedése fOként a gazdasagi fejlodéssel és a
varosiasodassal magyarazhatd. Az olyan orszagokban, mint Nigéria és Dél-Afrika, a sor
egyre népszeriibbé valik, és a helyi sorgyartok is egyre nagyobb szerepet jatszanak a

piacon (GlobalData, 2021).

A COVID-19 pandémia jelentds hatassal volt a sorfogyasztasra vilagszerte. A
lezarasok és a tarsadalmi tavolsagtartds intézkedései miatt a sorfogyasztds helyszinei,
mint példaul a barok és éttermek, bezartak vagy korlatozottan miikddtek, ami a
sorfogyasztas csOkkenéséhez vezetett. Ugyanakkor a kiskereskedelmi értékesitések,
beleértve az online vasarlasokat is, ndvekedést mutattak, mivel a fogyasztok otthonukban

fogyasztottak a sort (Statista, 2021).
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Magyarorszadgon a pandémia hatasara a sorfogyasztasban is valtozasok torténtek. A
vendéglatdipar lezdrasa és a rendezvények elmaraddsa miatt a helyszini fogyasztas
csokkent, de a kiskereskedelmi eladasok novekedtek. A magyar sorfogyasztok egy része
atallt az otthoni fogyasztasra, ami a sorértékesitési csatornak atrendezddéséhez vezetett

(KSH, 2022).

A fenntarthatosag egyre fontosabba valik a soriparban, mivel a fogyasztok egyre
inkabb keresik a kornyezettudatos termékeket. A sorgyartok kiilonféle intézkedéseket
tesznek a fenntarthatosag érdekében, mint példaul a vizfelhasznalas csokkentése, az

energiahatékonysag novelése ¢és a hulladék minimalizalasa (Carroll, 2020).

A nagy sorgyartok, mint a Heineken és a Carlsberg, ambiciozus fenntarthatosagi
célokat tliztek ki, amelyek magukban foglaljak a szén-dioxid-kibocsatas csokkentését és
a megujuld energiaforrasok hasznalatanak novelését. Ezek az intézkedések nemcsak a
kornyezeti hatasok csokkentését szolgaljak, hanem a fogyasztok korében is pozitiv

visszhangot véltanak ki (Heineken N.V., 2021; Carlsberg Group, 2021).

A sorfogyasztas globalis és magyarorszagi trendjei valtozatosak és folyamatosan
alakulnak a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti tényezok hatdsara. A pandémia jelentds
hatassal volt a fogyasztasi szokasokra, de a sor tovabbra is népszerti ital marad
vilagszerte. A fenntarthatdsagi torekvések ndvekvo jelentdsége pedig 0j iranyokat szab a

sOripar szamara a jovoben.

1.3 Kézmiives sor Magyarorszagon

Hazéankban egyre népszeriibbek a kézmiives sorfézdék. A magyarorszagi kistizemi
sO0rfézdék piaci szerepét tekintve a teljes termelés mintegy 3%-at képviselik, ami jelentds
fejlodést mutat a korabbi évekhez képest. Major (2008) szerint ezek a sorfézdék korabban
hatranyos helyzetben voltak a valtozé mindség €s alacsony ismertség miatt. A helyzet
javulasdhoz hozzajarultak a technologiai fejlesztések és a fogyasztdi szemléletmod
valtozasa, valamint a stratégiai egylittmikodések és fuzidk, amint azt Garavaglia és
Swinnen (2018) megéllapitottak. A hazai sorfézdék fejloddését eldsegitette a 2020. évi
CXL. torvény, amely lehetdvé tette a kistizemi termékek szélesebb kort elérhetdségét és
a nagy sorgyartokkal kotott kizardlagos szerzddések megsziintetését (Magyar Kozlony,
2020). A 2012-es addcsokkentés is jelentds hatdssal volt a kisiizemi sorfézdék
jovedelmezdségére (Jantyik et al., 2021). A kisméretii sorfézdék sokféle eladasi modszert

alkalmaznak. Néhanyan a helyi piacokra Osszpontositanak, kozvetleniil értékesitve a
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kozeli kocsmaknak és baroknak. Mésok inkébb a nagyobb varosokban és a fovarosban
értékesitenek, ott is korlatozott vélasztékot kinalva nagyobb mennyiségben. Ezzel
ellentétben vannak olyan 1j generacios mikro sorfézdék, amelyek kisebb mennyiségben,
de prémium mindségli soroket gyartanak a vevok szamadra (Fert6 et al. 2017). A specialis
mindségli sorok azoknak a fogyasztoknak kindlnak kiilonleges értéket, akik a gyartasi
folyamatokat, Osszetevoket, valamint az iz és egyéb érzékszervi tulajdonsagokat is
fontosnak tartjak. A Magyar Elelmiszerkonyv 2-702-es iranyelvei hozzajarulnak ahhoz,
hogy a vasarlok tudatosan valaszthassanak a kiilonb6z6 sormanufaktirak termékei kozott,
hiszen részletes informacidkat nyujtanak a cimkék tartalmardl (Szilagyi, 2013). Azok
szamara, akik kézmiives soroket fogyasztanak, 6t kiemelkedden fontos jellemz6 van: az

iz, a mindség, a kiilonlegesség, az egyediség ¢s a sokszintség (Benke—Borza, 2018).

Innovacio és fenntarthatosag

Magyarorszagon a kézmiives sorok gyartdi egyedi termékpalettajukkal egy
specialis piaci szegmenst céloznak meg, ezzel versenyeldnyt kovacsolva a sokszinli és
verseng® piacban. A kézmiives sorfézdék novekedését kordbban akadalyoztak a
technologiai korlatok és az élelmiszerbiztonsagi kérdések. Ezeket a kihivéasokat és a

fenntarthatosag témajat korabbi kutatasok nem vizsgaltdk dsszefliggésben.

A hagyomanyos sorfozési eljaras magaban foglalja a malatazast, orlést, cefrézést,
forralast, hiitést, erjesztést, érlelést, szlirést, karbonizaciot, mikrobioldgiai stabilizalast és
csomagolast (de Moura—dos Santos Mathias, 2018, p. 1). A fejlett technoldgidk lehetévé
tették a sorf6zok szamara, hogy hatékonyabb modszerekkel allitsanak el6 sort (de Moura—
dos Santos Mathias, 2018). A kézmiives sorf6zdék kiilonleges technikékat alkalmaznak,
példdul a hordds érlelést, a mindségi szabvanyok magas szinten tartdsa mellett
(Villacreces et al. 2022). Az ipari sorok mikroorganizmusok altali szennyezddése
szliréssel, pasztorizalassal és megfeleld taroldssal mérsékelhetd, bar mindségi hibakat
okozhatnak (Villacreces et al. 2022). Csap6 és Wetzl (2015) szerint a kézmiives sérok
korlatozott szavatossagi ideje disztribcios kihivast jelentett, mivel nem alkalmaztak

tartositasi eljarasokat.

A kistizemi sorfozdékben a mindségi kihivasok tobb forrasbol is eredhetnek.
Egyik ilyen ok a megfeleld termelési feltételek hidnya, mint példaul a mindség-

ellendrzésre alkalmas laboratoriumok (Menz et al. 2010). Ezek a laboratériumok fontosak
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lennének a termelési szakaszok és a végsd termék mindségének ellendrzéséhez, ami

hozzajarulhat az ¢élelmiszerbiztonsagi problémak megelézéséhez és kezeléséhez.

A kifejezések "kézmiives", "kislizemi" vagy "mikro" sérfézde olyan sorfézdékre
vonatkoznak, amelyek limitdlt mennyiségben gyartanak egyedi izvilaga ¢és

jellegzetességekkel bird soroket (Garavaglia—Swinnen, 2017a, Cole, 2017).

A fenntarthatésdg a mai vildg egyik kulcsfontossaghi téméja. Ebben a
kontextusban a sorfézdék is egyre inkdbb azon dolgoznak, hogy fenntarthatd6 médon
mikddjenek. Ezt az elkotelezettséget a viz- €s energiahatékonysag javitasan keresztiil,
valamint a s6rf6zési folyamatok fenntarthaté menedzselésével igyekeznek megvalositani
(Calvo-Porral, 2019). Ezenkiviil a kornyezettudatossdg jegyében a hulladékkezelési
politika is egyre nagyobb hangsulyt kap a vallalatok miikddésében, kiemelt figyelmet

forditva a kornyezeti hatasok csokkentésére (Baiano, 2021).

A fenntarthatésdg koncepcidjanak tobb megkdzelitése is létezik, amelyek
tarsadalmi és gazdasagi aspektusok. A fenntarthatosag célja, hogy a jové generdcioi is
hozzaférjenek a jelenleg elérhetd erdéforrasokhoz (Gatrell et al. 2018). A fenntarthatdsag
gyakorlati megvalositasa a 3R (reduce, recycle, reuse) elv mentén zajlik, célja az
okologiai ldbnyom csokkentése, a hulladék mennyiségének csokkentése, a megjuld
energiaforrasok alkalmazésa, az Gijrahasznositas és az ujrafeldolgozas eldsegitése, ami a

korforgasos gazdasag kialakulésat tamogatja.

A soOrgyartasban a vizhaszndlat kulcsfontossagli tényezd, nemcsak a termelési
folyamatokban, hanem a hordok tisztitasanal is, ezért a vizfelhaszndlds minimalizalasa
kiemelt jelentdséggel bir (Morgan et al. 2021; Capitello-Todirica, 2021). Kiemelendd,
hogy a sorgyartas soran keletkezd szennyviz mennyisége akar a felhasznalt viz hétszerese
is lehet (Withers, 2017). A fenntarthatosagot tovabba befolyasolja a sorszallitas, amely
azonban nagyobb tételek egyiittes szallitdsaval csokkentheté (Morgan et al. 2021).

Az erjesztés soran hasznalt éleszté ujrahasznositdsa (Biihlingen et al. 2014),
valamint a helyi alapanyagok felhasznalasa, ami tdmogatja a helyi termeldket és
csokkenti a szallitdsi koltségeket, hozzdjarul az okologiai labnyom mérsékléséhez a
sorgyartasban (Atallah et al. 2021). Bar ezek a gyakorlatok ndvelhetik a gyartasi
koltségeket, a hatékonysag ¢és a fenntarthatosag novelése érdekében fontos a gyartasi

folyamat soran keletkezé hulladék minimalizalasa. A kézmiives sorok gyartasa sordn
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keletkezd hulladékok ujrahasznositdsa mas iparagak szamara is elényos lehet (Albert,

2021)

A fenntarthatd fogyasztas, mint a fenntarthatosag egyik alapvetd eleme, kiemelt
fontossaggal bir, kiilonosen a tudatos vésarlok korében (Carley—Yahng 2018). A
kézmiives és manufakturalis termékek nemcsak a tudatossagot tdmogatjak, hanem
magasabb mindségi értéket is képviselnek a fogyasztok szemében a hagyomanyos
termékekhez képest (Hoffman et al. 2016). Ez a magasabb mindségi elvaras a sorfézdéket
arra 0sztonzi, hogy szélesebb valasztékot kindljanak (Garavaglia & Swinnen, 2018). A
kézmiives sorok fenntarthatd fogyasztasat eldsegiti az élelmiszerbiztonsag garantalsa és

a fogyasztoi elégedettség elérése (Salanta et al. 2020).

1.4 Kihivasok a soripar jovéjében
Az elmult években szamos nem vart tényezo hatott a sdriparra, amelyeket fontos alaposan

megvizsgalni ahhoz, hogy atfogd képet kapjunk a jovében varhaté feladatokrol.

1.4.1 Kornyezeti hatasok
1.4.1.1 Globalis felmelegedés

A globalis felmelegedés jelentds hatast gyakorol az arpatermelésre, kiilondsen a
hdstressz €s a termesztési 1dozités szempontjabol. A hostressz alatti koriilmények kozott
az arpa novekedési tulajdonsagai, termésmindsége ¢€s genetikai valtozatossaga
valtozhatnak (Thistlethwaite et al., 2020). A késobbi vetési idOpontokkal végzett
kutatasok kimutattdk, hogy ezek a tényezOk jelentdsen befolyasolhatjdk az arpa
szemfizikai minOségét és stabilitasat a szemkitoltési idOszak alatt (Passioura, 2006;

Abou-Elwafa és Amein, 2016; Sissons et al., 2018).

Az eurdpai arpatermelésre vonatkozoan, a globalis felmelegedés okozta hdstressz
kiilonosen aggasztd lehet, mivel Eurdpa jelentOs részét adja a vilag arpatermelésének. A
héstressz hatasai, mint a termelési mennyiség ¢s a szemek mindségének csdkkenése,
kihivasokat jelenthetnek az arpatermeldk és tenyésztok szamara (Passioura, 2006).
Osszefoglalva, a globdlis felmelegedés jelentds hatassal van az arpatermelésre, ami

kiilonos figyelmet érdemel az eurdpai termeldk részérol.

A globalis felmelegedés jelentds hatdssal van a komldtermelésre is, kiilondsen
Eurdopaban. A komlo esetében a kutatasok szerint a termésmennyiség és az alfa-tartalom

csOkkenése varhato az elkovetkezo évtizedekben, amit a homérséklet emelkedése és a
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szarazsag okoz (Nature Communications, 2021). Az eurdpai arpatermelésre vonatkozéan
a hdstressz ¢€s a termesztési 1d0zités valtozasa jelentds kihivast jelenthet, kiillondsen a

hémérseklet novekedése €s a szarazsag miatt (Scientific Reports, 2020).

A globdlis felmelegedés probléméja mar a terméklanc vizsgalatanak legelején, az
alapanyag termelésnél felmeriil, ezért elengedhetetlen, hogy alaposan vizsgaljuk, hiszen

alapanyag nélkiil nincs termelés.

1.4.1.2 Koronavirus

A gyorsan valtozo helyzetek, mint példaul a koronavirus-jarvany, jelentds hatast
gyakorolnak a megszokott szokasainkra. Ez kiilondsen igaz az online vasarlas teriiletén,
ahol a vasarlok szamanak névekedése figyelhetd meg. A tudomanyos kutatasok szerint
ez az emberek félelmének tudhato be, akik egészségiik €s fizikai integritdsuk, valamint
tulajdonuk és jovdjiik védelmére torekszenek. Az online vésarlas lehetdséget kindl a
fertdzések elkeriilésére, személyes kontaktusok és tomeg elkeriilésével. A koronavirus
okozta panik tovabbi aggodalmakat vet fel, mint példaul a termelés visszaesése vagy a
kereskedelem zavarai, amelyek aruhianyhoz vezethetnek. A polgarok munkahelyiiket
veszithetik el, munkanélkiilivé valhatnak, tartalékaikat felélhetik, ¢és alapvetd
sziikségleteiket mindenaron biztositaniuk kell. Az online vésarlas ebben a helyzetben
nemcsak a szlikségletek kielégitését, hanem a személyes szabadsag és tulajdon védelmét
is szolgéalja. Ez a félelem kiilonleges jelenséget, a panikvasarlast eredményezi, ami
vészhelyzetekben a leggyakoribb. A média reakcioja gyakran felnagyitja a helyzetet,
pszichologiai hatast gyakorolva az emberekre és tovabbi panikot keltve. Magyarorszagon
1s megfigyelhetok ezek a vilagjelenségek: az online vasarlasok szdma jelentésen nott, az
tigyfelek tudatosabbak lettek, kevesebb felesleges termék keriil a kosarakba, bar gyakran

tobbet halmoznak fel a sziikségesnél.
1.4.1.3 Gazdasagi valsag, energiaarak

A sorfézdék kiilonbozo évszakokban mutatott termelési €s bevételi adatai jelentds
szezonalis ingadozasokat mutatnak. Az 0j berendezésekkel, mint példaul a tankok és
szeparatorok, jelentds kezdeti koltségek jarnak, de ezek hossza tava profitndvekedést
eredményezhetnek. A technolédgiai fejlesztések, mint a CIP berendezések vagy a

hidegkoml6zas, bar kezdeti beruhdzast igényelnek, javithatjdk a termék mindségét és
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hatékonysagot, ami pozitiv hossza tava pénziigyi hatassal jarhat. A sorfézdéknek ki kell
értékelniiik a beruhdzasok hosszu tavii megtériilését, figyelembe véve a termelési
koltségeket, a piaci trendeket és a fogyasztdi igényeket. Harom f0 teriiletet érdemes

részletesen elemezni:

1. Szezonalis Termelési ¢s Bevételi Trendek: A sorfézdék altal megadott
évszakonkénti termelési €s bevételi adatok elemzése. Az évszakok szerinti ingadozéasok
gazdasagi elemzése révén megérthetd a piaci kereslet és a termelési stratégiak
Osszefliggése. Kritikus a termelési kapacitas és az értékesitési stratégiak optimalizalasa a

szezonalis keresleti mintak alapjan.

2. Beruhazasok Pénziigyi Hatdsa: Az 10j berendezések, mint példaul
fermentald tankok, szeparatorok, és mas technologiai beruhdzasok koltség-haszon
elemzése. Fontos megvizsgalni a beruhazasok kezdeti koltségeit, valamint a varhato
hosszu tavli megtériilést. A beruhazasok hatékonysaganak és a termelési koltségek

csokkentésének elemzése nélkiilozhetetlen a fenntarthatd uzleti modell kialakitasahoz.

3. Technologiai Ujitasok és Megtériilésiik: A technoldgiai innovaciok, mint
a CIP rendszerek ¢és a hidegkomld6zés hatékonysaganak elemzése. Ezek a fejlesztések
javithatjak a termék mindségét, hatékonysagot, és hosszi tava pénziigyi eldnyoket
hozhatnak. Fontos a kezdeti beruhdzasi koltségek és a varhaté hozamok Osszevetése,

valamint a piaci versenyképesség novelésének lehetdségeinek feltarasa.

Osszefoglalva, a sorfézdéktdl begytijtott adatok alapjan a sorfézdéknek stratégiai
dontéseket kell hozniuk, figyelembe véve a termelési €s pénziigyi kockazatokat, valamint
a piaci lehetéségeket. Az elemzés soran fontos az adatok mélyrehato vizsgalata, a piaci

trendek elemzése és a hosszu tavu iizleti célkitiizések tdmogatasa.

Az elemzett adatok alapjan a kovetkezd feladatok jelennek meg a sorfézdék

szamara a gazdasdgosabb miikodés érdekében:

1. Optimalizaljdk a Szezonalis Termelést: Alkalmazkodjanak a piaci

kereslethez, optimalizaljak a termelési kapacitast és a készleteket az évszakok szerint.

2. Beruhazasok Hatékony Kezelése: A berendezések ¢és technoldgiai
fejlesztések esetében mérlegeljék a kezdeti koltségeket és a hosszl tavli megtériilést.

Fokuszaljanak a koltséghatékony, de magas hozamu beruhazasokra.
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3. Technologiai Ujitasok Bevezetése: Fejlesszék a gyartasi folyamatokat,
példaul a CIP rendszerek és a hidegkomlozéas bevezetésével, hogy javitsdk a termék

mindségét €s hatékonysagat.

4. Pénziigyi Elemzés és Tervezés: Rendszeresen végezzenek pénziigyi
elemzést és tervezést, hogy megértsék a piaci trendeket €s jobban kezeljék az tizleti

kockézatokat.

Ezek a javaslatok segithetnek a sorfézdéknek hatékonyabban kezelni
eroforrasaikat, javitani pénziigyi teljesitményliket és fenntarthatobb {iizleti modellt

kialakitani.

1.4.2 Hulladékgazdalkodas

A sorgyartasi folyamat jelentds energiafelhasznalassal jar, ami fenntarthatosagi
szempontbol kihivast jelent az dgazat szamara. A fenntarthatdsag biztositasa érdekében
fontos a megujulé energiaforrasok integraldsa a termelési folyamatokba. Az Eletciklus-
elemzés (Life Cycle Assessment, LCA) egy olyan metodoldgia, amely lehetévé teszi a
soran. Tekintettel arra, hogy a sorgyartas, legyen az kis- vagy nagyiizemi, nem tekinthetd
kornyezetbarat tevékenységnek, kiilondsen az eréforras-felhasznalas — példaul a viz és az
energia — szempontjabol, elengedhetetlen néhany fenntarthat6sagi gyakorlat bevezetése a

sorgyartasi folyamatokba (Baiano, 2021).

A Szénlabnyom (Carbon Footprint - CF) az liveghazhatasu gazok, igy a szén-dioxid
(CO2) ¢és mas gazok teljes, kozvetlen €és kozvetett kibocsatasat jellemzé mutatod, szén-
dioxid-egyenértékben (CO2eq) mérve. A szénlabnyom meghatarozasahoz gyakran
alkalmazzak az Eletciklus-elemzés (LCA) modszertanat. A jelenlegi iparagi adatok
szerint a szénlabnyom magas, kiilonds tekintettel a kisiizemi gyartasra, ahol a termelt
mennyiséghez képest a hulladék €s az energiafelhasznalas fajlagosan magasabb, mint a
nagylizemi termelésben. A szénldbnyom csokkentése érdekében sziikséges a gyartasi
folyamatok attekintése €és olyan lj mddszerek bevezetése, amelyek hozzdjarulnak az

energiafelhasznalés és a keletkezo hulladék mennyiségének csokkentéséhez.

A logisztika kulcsfontossagl szerepet jatszik a gyartasi folyamat soran keletkezd

hulladékok kezelésében, ami magéaban foglalja a taroldst, szallitast és megsemmisitést.
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Ezen folyamatok optimalizalasa és kdrnyezetbardt megkdzelitése a hulladéklogisztika
tertiletének 1ényege. Az ilyen jellegii tevékenységek szabalyozasat a 2012. évi CLXXXV.
torvény biztositja, O0sszhangban az Eurdpai Unid kornyezetvédelmi politikajaval. A
torvény hatalya kiterjed a hulladék gytjtésére, széllitdsara, kezelésére, ezen
tevékenységek feliigyeletére, a hulladékgazdalkodasi tevékenységet végzd kereskedodk és
kozvetiték mikodésére, valamint a hulladékkezeld 1étesitmények iizemeltetésére és

utogondozasara.

A hulladékgazdalkodasra vonatkoz6 jogszabaly a kovetkezd alapelveket irja el a
hulladékgazdalkodasi tevékenységekhez: a tevékenységeknek az emberi egészségre és a
kornyezetre gyakorolt karos hatasok nélkiil kell zajlaniuk, nem szabad kornyezeti
elemekre veszé€lyt jelenteniiik, nem okozhatnak lakossagot zavard zajt vagy szagot, €s
nem befolyésolhatjak hatranyosan a t4j, valamint a védett természeti és kulturalis értékek
allapotat. A hulladék fogalmat a legatfogdbban tgy definidlhatjuk, mint azokat az
anyagokat, amelyek tobbletként keletkeznek €s a szemétbe keriilnek (Lendvai, 2017).

Gyartoegységek alapvetd célkitlizése az eldallitas soran keletkezé melléktermékek
¢s hulladékok mennyiségének csokkentése. Azokat a nyersanyagokat, amelyek részei a
késztermékeknek vagy megtisztult formaban hasznosulnak fel, értékesitik, és ennek
mértékét a nettd normak szabalyozzak. Egyes iparagak, mint példaul az élelmiszeripar,
szigoruan meghatarozzdk a késztermékben megtaldlhatd nyersanyagok mennyiségét,
amelyek alapvetéen meghatarozzak a késztermék mindségét. Ezekben az dgazatokban
szabvanyok hatarozzdk meg a késztermék Osszetételét. Ebben az Osszefliggésben a
hulladék minimalizalasdnak csokkentése negativ hatdssal van a késztermék mindségére
(Papp et al., 2011). Kis 1éptékii gyartoegységek esetében a hulladék minimalizalasa még
fontosabb, mivel a kevesebb késztermék esetén a hulladékgazdalkodasi koltségek

nagyobb terhet jelentenek egy termékre vetitve.

Az ¢élelmiszeriparban a gyartasi folyamatok soran keletkez6 hulladékon tulmenden,
jelentds mértékben, akar 25-50% aranyban, a termelési folyamatok soran az élelmiszerek
olyan mindségi vagy tartdossagi problémak miatt valnak haszndlhatatlanna, hogy azok a
végfelhasznalok szdmara mar nem elfogadhatoak. Az élelmiszeripar f6 célja nem az
¢lelmiszeripari hulladék minimalizaldsa a haztartdsokban, mivel az ilyen hulladékok
hozzajarulnak az iparag bevételének novekedéséhez. Annak ellenére, hogy szamos

kampany és erdfeszités van az élelmiszerpazarlas csokkentésére, a gyartokat nem lehet
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kozvetleniil arra kényszeriteni, hogy kevesebb hulladékot termeljenek (Garcia Reyes,

2013).

A kiilonb6z6 megoldasi alternativak a kovetkezok lehetnek:

1.

Ujrafelosztas: Féként azoknak az élelmiszercknek az tUjraelosztasa, amelyek
maradéka vagy feleslege van, €s ezeket a raszorulok korében lehet elosztani.
Allati takarméany el6allitasa: Az élelmiszerek olyan részeinek felhasznilasa,
amelyek nem emberi fogyasztisra alkalmasak, hanem allati takarmanyként
hasznosithatok.

Anaerob erjesztés: A szerves hulladékok anaerob erjesztése, amely soran biogaz
¢s mas hasznos termékek keletkezhetnek.

Komposztalas: A szerves anyagok komposztalasa, amelybdl magas tapértékii
tragya vagy talajjavité anyagok készithetok.

Hokezelés ¢s energiavisszanyerés: Az ¢élelmiszerek hokezelése, amely soran
energiat lehet visszanyerni, illetve a termék megsemmisitésével hdenergiat

termelni (Garcia-Garcia et al., 2017).

Ezenkivill a gyartds folyamatdban keletkez6 hulladékok széles kort

felhasznalhatosaga is megfontolandd, mivel ezek mas ipardgakban értékes alapanyagként

szolgalhatnak:

1.

2.

Elelmiszeripari Gjrafelhasznalas: A termelés soran keletkezd melléktermékeket

felhasznalhatjuk mas, 0j tipust termékek eldallitasdhoz.

Liszt: Az Orlés soran keletkezO porszerli anyagot taplalékkiegészitoként
alkalmazhatndk az Orléssel foglalkozd iizemek, mivel ezek altaldban magas

tapértékkel birnak, de az adott gyartas sordn nem hasznosithatok.

Szinezdanyagok: Természetes szinezdanyagként az ¢€lelmiszeripari hulladék

sokkal értékesebben felhasznalhato, ellentétben a szintetikus szinezdanyagokkal.

Enzimek: Az enzimek képesek csokkenteni a kémiai terhelést, igy a termelés
sokkal fenntarthatébba valik, csokken a mérgez6 anyagok kibocsatasa, €s csokken

a kornyezetszennyezés mértéke.

Kozmetikai ipar: A kozmetikai termékek eldallitdsaban n6 az igény a természetes
anyagok felhaszndladsara, igy az ¢lelmiszeripari melléktermékeket is

alkalmazhatjdk mesterséges anyagok helyett. Antioxidansok: Az antioxidansok a
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bor szamara nagyon fontosak, ¢s kdnnyen potolhatok élelmiszeripari hulladék
ujrahasznositasaval. Gyakran alkalmazzédk oket fényvédé krémekben ¢és
olajokban.

3. Gyobgyszeripar: A  szintetikus antimikrobiadlis szerek hasznalata a
gyogyszeriparban egyre tobb 1églti megbetegedést €s fertézést okoz az emberi
szervezetekben. Ennek eredményeként a gydgyszeripar is nyitott a természetes

anyagok felhasznaldsara a gyogyszerek alapanyagaként.

Antibakterialis és rakellenes készitmények: Az élelmiszeripari melléktermékek
gyakran kivald tapanyagok ¢és fitokémiai vegyiiletek forrdsai az egészséges
bioaktiv dsszetevok felé fordulnak kutatasaik soran, amelyek magas virusellenes
képességgel rendelkeznek, csokkentik a fertdzott sejtek aktivitdsat és gatoljak

szaporodasukat (Osorio et al., 2021).

A nagylizemi sorfézdék termelési folyamataiban kiemelkedd mennyiségii hulladék
keletkezik az élelmiszeripari szektorban, foként a szennyviz szempontjabol. A kézmiives
sorfézdék energiafogyasztasa ¢és hulladéktermelése fajlagosan magasabb, mint a
nagyiizemi sorgyarak esetében. A fenntarthatosdg eldmozditdsa érdekében érdemes
fontolora venni a logisztikai ellatasi lancok atalakitdsat, amelyek gyakran orszagok és
kontinensek kozotti hossz tavu szallitdsokat igényelnek, és helyi ellatdsi lancokra
torténo attérés lehetdségét. Ezaltal ndvelhetd a fenntarthatosag szintje, mikozben szamos
szallitasi koltség is megtakarithatd. A helyi ellatasi lancok kialakitasa lehetdvé teszi a
sorfézdék szamara, hogy olyan szerzodéseket kossenek beszallitoikkal, amelyek
kotelezik a beszallitokat a csomagoloanyagok visszavételére, amelyeket az iizemekbe
szallitanak, és amelyek a termeléshez sziikséges alapanyagokat tartalmazzak. Ezaltal

jelentdsen csokkenthetd a soriizemek altal termelt hulladék mennyisége.

A sOrgyartas egy Osszetett sorozatot foglal magaban a kovetkezd miiveletekbdl:
malatazas, Orlés, cefrézés, maslas, komlo vagy komldkivonat hozzaaddsa és a sorlé
forraldsa, az elhasznalt komld ¢és a kicsapodott fehérje artalmatlanitidsa, a sorlé
levegdztetése €s hitése, az élesztd fermentaldsa, éleszt eltavolitasa, kondicionalas
(érlelés) és csomagolas. A cél ebben a folyamatban az, hogy a gabonabol szdrmazé

cukrokat az éleszt6 segitségével egyszerii cukrokka alakitsuk at, amelyek fermentalodva
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egy alacsony alkoholtartalmtl, enyhén szénsavas italt eredményeznek. Ezen termelési

folyamat soran nagy mennyiségili szerves hulladék képzddik (Rachwat et al., 2020).

A hulladékgazdalkodés sordn az egyik kulcsfontossagu elv a megeldzés elve. Az
olyan technologidk, folyamatok és anyagok megfeleld kivéalasztdsaval, amelyekkel a
hulladék mennyisége jelentésen csokkenthetd. Ezenkiviil kiemelkedd fontossagi a
hasznosithato vagy értékesithetd hulladékok szelektiv gytijtése és kezelése. A hulladék
tarolasaval jaro helyigény és szallitasi koltségek csokkenthetok egy tomoritd berendezés
alkalmazéséaval. Emellett érdemes megfontolni az energetikai hasznositast égetés révén,

melyet eldnyben kell részesiteni a depondlédssal szemben (Galli et al., 2002).

Amienyo ¢s munkatarsai egy tanulmanyban 12 koérnyezeti hatast elemeztek a sor

csomagolasanak kontextusaban.
Globalis felmelegedési potencial (GWP)
Abiotikus kimeriilési potencial (ADP)
Savasodasi potencial (AP)
Eutrofizacios potencial (EP)
Emberi toxicitasi potencial (HTP)
Tengeri vizi 6kotoxicitasi potencial (MAETP)
Edesvizi vizi 6kotoxicitasi potencial (FAETP)
Foldi 6kotoxicitasi potencial (TETP)
Ozonréteg-lebomlasi potencial (ODP)
Fotokémiai oxidansok létrehozasi potencialja (POCP)
Energiaigény
Vizigény
A vizsgalt 3 féle kiszerelési hordozd: acél doboz, iiveg és aluminium doboz

Az acélkannédkban tarolt sor az altalunk vizsgalt 12 hataskategoria koziil 6t esetében
mutatja a legkisebb hatast. Ezek a kategoridk a primer energiaigény, az abiotikus

eroforrasok kimeriilése, a savassag novekedése, valamint a tengeri és édesvizi toxicitas.
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A palackban elérhetd sor a legrosszabb eredményeket mutatja kilenc kategoria esetében,
beleértve a globalis felmelegedést és a primer energiaigényt is. Ugyanakkor rendelkezik
a legkisebb emberi toxicitasi potenciallal. Az aluminium dobozban tarolt sér pedig a
legkedvezobb eredményeket hozza az 6zonréteg lebomlasara €s a fotokémiai szmogra
vonatkozoan, de a legmagasabb emberi €s tengeri toxicitasi potenciallal bir (Amienyo &

Azapagic, 2016).

Azonban fontos megjegyezni, hogy Molina-Besch €s munkatarsai ramutatnak a
csomagolas kozvetett kornyezeti hatasainak nem megfeleld figyelembevételére a
jelenlegi élelmiszer-¢életciklus elemzési (LCA) gyakorlatban. A pontosabb LCA értékelés
érdekében sziikség lenne a kozvetett kornyezeti hatdsok rendszertanibb vizsgélatara.
Ezenkiviil tovabbi kutatasokra van sziikség a csomagolas terén, hogy megszerezziik az

aktualisan hidnyz6 empirikus adatokat (Molina-Besch et al., 2019).

1.4.3 Zartlanc a soriparban

A zért lanc a soripari termelés folyaman fontos szerepet jatszik tobb szempontbol:

Mindségellendrzés: A zart lanc lehetové teszi a gyartok szamara, hogy ellendrizzék és
felligyeljék az 6sszes 1épést a termelési folyamat soran, igy biztositva a magas mindségu

sort.

Nyomon kdvetés: A zart lanc lehetové teszi a gyartok szdmara, hogy nyomon kovessék a
nyersanyagok ¢és az 0sszetevok Utjat a termelés sordn, ezaltal biztositva azok nyomon

kovethetdségét és szdrmazasuk ellendrzését.

Biztonsag: A zart lanc segitségével a gyartok konnyebben kezelhetik ¢és
minimalizalhatjak az esetleges veszélyeket ¢s kockazatokat a termelés soran, példaul a

szennyezddések vagy a fertdzések elkeriilése érdekében.

Fenntarthatdsag: A zart lanc lehetové teszi a termeldk szdmara, hogy hatékonyabban
kezeljék az eréforrasokat €s minimalizaljdk a hulladékot, ezaltal hozzdjarulva a

fenntarthatobb termeléshez és kornyezetvédelemhez.

Osszességében a zart lanc fontos eszkdz a sdriparban a mindség, biztonsag, nyomon

kovethetdség és fenntarthatésag szempontjabol.
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2 ANYAG ES MODSZER

Kutatasi modszerek

A kvalitativ kutatds fontos szerepet jatszik a tarsadalmi, gazdasagi €s szocialis
dinamikak, valamint ezeket 4atszové kapcsolatok ¢és kommunikécios folyamatok
elemzésében (Mason, 2002). A mélyinterjuk alkalmazasa soran a kutatok célja, hogy a
verbalis €s non-verbalis kommunikécid révén mélyebb betekintést nyerjenek az alanyok
gondolkodasmodjaba, ezen keresztiil pedig pontosabban hatidrozzak meg a kutatési

problémat.

A kutatasom célja az volt, hogy feltarjam a sorgyartds ¢és ellatasi lancanak
mélyebb aspektusait, ezért kvalitativ kutatdsi modszert alkalmaztam. Ez a megkozelités
kiilondsen hasznos lehet olyan esetekben, amikor a vizsgalt jelenség alaposabb megértése

sziikséges, mint jelen esetben a soripar ellatasi lanccal kapcsolatosan.

A kutatdsom keretében végzett szakértdi interjuk célja a sorfézdék vezetdinek
tapasztalatainak ¢és ismereteinek feltérképezése volt, amely altal mélyebb betekintést
nyerhettem az ellatdsi lanc menedzsmentjébe €s a gazdasagi folyamatok dinamikajaba.
Ennek fontossaga abban rejlik, hogy ezaltal képes vagyok azonositani a gyenge pontokat
¢s a problémads teriileteket. Az interjuk sordn 0sszesen tizennégy sorfézde vezetdjével
beszélgettem, koziiliik tiz magyar és négy kiilfoldi szerepldvel, igy a kutatdsom nem csak

a hazai, hanem a nemzetkozi sorfozdék helyzetére is ravilagitott.

Az altalam készitett félig-strukturalt interjlivezérfonal elsd részében a mélyinterjuk
alapvetd karakterisztikait és a kutatés célkitlizéseit vazolom fel. Ezt kvetden részletesen
elemzem az ellatdsi lanc hatékonysagat befolyasold gazdasagi ¢és technologiai
szempontokat. A kutatasom tovabbi részében fokuszalom a figyelmem a potencidlis
hibalehetdségekre, a kritikus pontokra, valamint ezek megel6zésének, kezelésének és

menedzselésének modszereire.

Kutatasi folyamat:

Kutatasi célok meghatarozasa
Kutatési kérdések meghatarozasa
Kutatdsi modszerek meghatarozéasa
M¢élyinterjuk

Kérdoives felmérés
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Eredmények, kovetkeztetések meghatarozasa

A kutatasi folyamatot az 1. dbran szemléltetem.

@si celok meghaté@

@ési kerdések meghatér@

@si modszerek meghaté@

Kerdoives felmeres

@dmények, kovetkeztetesek meghatéroD

3. abra: Kutatasi folyamatabra
sajat szerkesztés

A feltaro-leiro kutatas olyan médszer, amely segit 1j ismereteket nyerni és jelenségeket
megérteni, anélkiil, hogy el6zetes hipotézisekkel rendelkeznénk. Ennek sordn az adatokat
gyljtjik, kategorizaljuk és elemezziik annak érdekében, hogy 1j Otleteket vagy

elméleteket generaljunk.

A kvalitativ jellegli primer kutatds, példaul a mélyinterjuk, az emberek véleményeinek,
tapasztalatainak és élményeinek mélyebb megértésére szolgal. Ez lehetdvé teszi az

érzelmek, motivaciok, preferenciak és viselkedési mintazatok feltarasat.

A mélyinterjuk alkalmazasa sordn a kutatok egy-egy résztvevével személyes
beszélgetéseket folytatnak, lehetdséget adva a résztvevOok részletes valaszainak és
gondolatainak rogzitésére. Ez segithet az 01j Gtletek kialakitdsaban, a termékfejlesztésben

vagy a piac megértésében.
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A kvantitativ jellegli primer kutatas, példaul a kérddives megkérdezés, szélesebb korti
adatok gytjtésére szolgal, amelyeket numerikus értékekkel lehet mérni és elemezni. Ez
lehetové teszi a nagyobb mintanagysagi populaciok véleményének és viselkedésének

kvantitativ elemzését.

A kérddives megkérdezés soran a résztvevoknek strukturalt kérdésekre kell valaszolniuk,
amelyek lehetové teszik a kutatok szdmara az adatok 0sszehasonlitasat €s altalanositasat.
Ez segithet példaul a piackutatdsban, fogyasztoi preferencidk elemzésében, vagy a
termék, vagy szolgaltatas hatékonysaganak mérésében. A kutatdisom munkafolyamatdnak

szakaszait a 4. 4bran mutatom be.
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(

Irodalmi attekintés

Kézml(ves soripar
feltérképezése

Az ipart befolyasol6 tényezdk élelmiszerbiztonsagi és
gazdasagi szempontbdl

Nemzetkozi és hazai kutatasok vizsgalata

Elméleti hattér kialakitasa

kvalitativ jellegli primer kutatas, mélyinterju

<

Kvantitativ jelleg( primer kutatas, kérdéives megkérdezés

Kutatasi eredmények értékelése

4. ébra: Kutatasi munkafolyamat
sajat szerkesztés

A 3. tablazatban bemutatom a kutatasi kérdéseket és célokat.
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Kutatasi Cél Kérdés Adatbazis Moddszertan
Kézmiives soripar Milyen kihivasokkal Globalis és helyi | PRISMA
kihivésainak feltarasa kell szembenéznie a piaci trendek, elemzés
(2.1) kézmiives soriparnak? kihivasok
elemzése
Fogyasztasi szokéasok Milyen fogyasztoi Fogyasztoi PRISMA
igényeknek kell kérddiv elemzgs,
(2.12) megfelelnie a kézmiives kérddives
sOriparnak? megkérdezés,
Pearson-
korrelacio,
asszociacios
elemzés
Kistlizemi sorfézdékkel Milyen technologiai Kistlizemi Grounded
kapcsolatos problémak problémak allnak fenn a | sorfézdék Theory
feltarasa (2.1.1) kisiizemi sorfézdék vezetdivel
miikddésében? készitett
mélyinterjuk
Elelmiszerbiztonsagi Melyek a kisiizemi Kisiizemi Ishikawa-
kritikus pontok ¢€s sorfézdékben elofordulod | sorfézdék diagram,
potencialis hibak ¢lelmiszerbiztonsagi vezetdivel Grounded
azonositasa (2.1.3) problémak és kritikus készitett 2. korés | Theory
pontok? mélyinterjuk
Kislizemi sortermelés Hogyan fejleszthetd az | Kislizemi PRISMA
¢lelmiszerbiztonsagi ¢lelmiszerbiztonsag a sorfézdék elemzgs,
kérdéseinek vizsgalata kisiizemi sorfézdékben? | vezetdivel Grounded
(2.1.4) készitett 2. koros | Theory
mélyinterjuk
Kislizemi sortermelés Mely tényezOk jarulnak | Piaci adatok és PRISMA
gazdasagossaganak hozz4 a kisiizemi kistizemi elemzgs,
novelését lehetdve tevd | sortermelés sorfézdék ISHIKAWA
tényezOk feltarasa és fenntarthatosagahoz? pénziigyi diagram,
gazdasagossag fokozasa | Hogyan tehetd adatainak gazdasagi
(2.1.5) gazdasagosabba ¢és elemzése, elemzés
koltséghatékonyabbd a | Globalis és helyi
kisiizemi sortermelés? piaci trendek,
kihivasok
elemzése,
mélyinterjuk

3. tablazat: Kutatasi kérdések €s célok Osszefiiggése

sajat szerkesztés

2.1 A kézmiives sorgyartas vizsgalata mélyinterjiukkal
A kvalitativ kutatasi modszerek elOsegitik a tarsadalmi, gazdasagi és szocialis

folyamatok, valamint az ezeket atfond kapcsolatrendszerek ¢€s kommunikacios
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tevékenységek részletes elemzését (Mason, 2002). A mélyinterjuk, amelyek a verbalis és
non-verbalis kommunikécié megértését célozzak, lehetdévé teszik a résztvevok mélyebb

megismerését, €s ezen keresztiil a kutatasi kérdések pontosabb meghatarozasat.

M¢élyinterjuk a kézmiives sorgyartas vizsgéalatahoz: A kutatds soran mélyinterjukat
készitettem kistizemi sorfézdék vezetdivel, hogy alapos betekintést nyerjek a gyartési és
tizleti folyamatokba, valamint az iparagban rejlo kihivasokba és lehetéségekbe. A
mélyinterjuk segitségével részletes €s személyes informéciokat gyljtottem, ami lehetdvé
tette a kislizemi sorfézdék mukodésének, gazdasagi kihivasainak és fenntarthatdsagi

torekvéseinek mélyrehato elemzését.

Tobb modszertan egylittesen biztositottdk a kézmiives soripar technologiai és
gazdasagi kritikus pontjainak alapos feltarasat, lehetévé téve szamomra, hogy részletes

képet kapjak az iparagban rejlo kihivasokrol, lehetdségekrol és fejlesztési iranyokrol.

A kutatdsom fokuszaban a kvalitativ médszerek allnak, amelyek segitségével
atfogobban vizsgalhatoak a jelenségek, Ugy példaul a soripar ellatasi lancanak
Osszetettsége. Ez a megkozelités kiilondsen akkor hatékony, amikor a kutatdsi targy

részletes elemzése és mélyebb megértése a cél, mint ebben az esetben is.

A kutatas célkitlizése az, hogy szakértdi mélyinterjuk segitségével feltirom a
sorfézdek vezetdinek tapasztalatait és nézdpontjait. Ezaltal részletes betekintést nyerek
az ellatadsi lanc menedzsmentjébe ¢és a gazdasagi folyamatok miikodésébe, amelyek
elengedhetetlenek a kritikus hianyossagok és problémas teriiletek azonositdsdhoz. A
kutatds soran tizennégy interjut végeztem el, amelyek sorén tiz hazai és négy nemzetkdzi

sorfézde vezetdivel targyaltam (2. tablazat).

A kutatdsomban alkalmazott félig-strukturdlt interjivezérfonal elsé szakasza a
mélyinterjuk alapvetd tulajdonsdgaira és a kutatds céljaira Osszpontosit. A vizsgalat
tovabbi részében a lehetséges hibak és kritikus pontok azonositdsara, valamint azok

megeldzésére, kezelésére és menedzselésére koncentralok.
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Interjualany Nem

Sorfézde
mérete éves

(I) szama Beosztas termelési Székhely/Telephely
mennyiségben
(hektoliter)
vezeto Jonsered
11 férfi | sorf6zo 15000 . ’,
Svédorszag
mester
tulajdonos,
P ferfi | VSZO 1000 Oulu, Finnorszig
s0rf6z6
mester
. technikai Hebden Bridge,
13 no sOrf6zo 70000 Egyesiilt Kiralysag
uzemvezeto
14 ferfi  sorfézé | 500 pudapest,
mester £y g
15 férfi sOrf6zo 500 Budapest, ’
mester Magyarorszag
tulajdonos,
16 ferfi | kreativ 5000 fx{idalzitr’sza
vezetd £y g
17 et ugyyezeto, 7000 Budapest, ,
tulajdonos Magyarorszag
I8 et ugyyezeto, 260 Budapest, ,
tulajdonos Magyarorszag
19 et uzemgltetem 10000 Bekesszentapdras,
vezetod Magyarorszag
. ligyvezeto, Budapest,
1o ferfi tulajdonos 2000 Magyarorszag
1 forfi fejles%tem 10000 Budapest, ’
vezetod Magyarorszag
12 férfi | tulajdonos | 700 Helsinki,
Finnorszag
113 e s0rf6z0 600 Budapest, ,
mester Magyarorszag
. ligyvezeto, Budapest,
14 ferfi tulajdonos 10000 Magyarorszag

4. tablazat: Mélyinterju alanyok fobb jellemz6i

sajat szerkesztés
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2.1.1. Grounded Theory

Glaser és Strauss (1967) tobb mint 6tven évvel ezeldtt dolgozta ki a Grounded
Theory alapjait, és az adatok elemzéséhez a kodolast €s Osszehasonlitast javasoltak
(Glaser — Strauss, 1967). A "Megalapozott Elmélet" egy kvalitativ kutatasi mddszer,
amely a problémak és megolddsok megértésére iranyuld koncepcidk azonositdsara
torekszik (Kelemen-Erdds, 2014). A soronkénti kddolds segiti a kutatokat a résztvevok
tapasztalatainak és nézdpontjainak megértésében (Charmaz & Thornberg, 2021). Glaser
induktiv, mig Strauss deduktiv elemzési technikat alkalmaz (Kelemenné, 2014). A
moddszertan az évek soran tobb irdnyzatot is kialakitott, és a 21. szdzadban elemzd

szoftverek is megjelentek. (Bryant & Charmaz 2019).

A kutatdsom soran Charmaz (2006) konstruktivista megkozelitését alkalmazom,
amely a korabbi ismeretek és tapasztalatok bevondsat és integralasat teszi lehetévé a
kutatasi folyamatba. A konstruktivista perspektiva a Megalapozott Elméletet rugalmas és
heurisztikus stratégiaként kezeli, el0segitve az interpretativ megértést, €s alkalmazhatd

an¢lkiil, hogy pozitivista szemléletmodot kdvetnénk (Mitev, 2012).

Grounded Theory (Induktiv megkozelités): Az adatgyiijtés és -elemzés soran
alkalmazott modszertan a Grounded Theory volt, amely az induktiv kutatasi megkozelités
egy formdja. Ez azt jelenti, hogy nem elére meghatarozott hipotézisekkel kezdem a
kutatast, hanem az adatokbol indulok ki, és azok elemzése soran alakitom ki a teoriakat.
Ez a modszer kiilonosen alkalmas bonyolult tarsadalmi jelenségek, mint példaul a

kézmiives sorpiac dinamikdjanak és kihivasainak feltarasara.

2.1.2. Asszociacios elemzés

Asszociacios elemzés a kézmiives sOrfogyasztas vizsgalatdhoz: A fogyasztoi
magatartas €és preferenciak megértése érdekében az asszociacids elemzés segitségével
vizsgaltam a kézmiives sorokkel kapcsolatos fogyasztdi szokdsokat. Ez a statisztikai
modszer lehetdvé teszi Osszefiiggések azonositdsat a valtozok kozott, segitve a
kutatdsomat abban, hogy megértsem, milyen tényezOk befolyasoljadk leginkdbb a

kézmiives sorok fogyasztasat.

2.1.3. Ishikawa diagram
Az Ishikawa diagram, mas néven ,,halcsontvaz” vagy ,,hatasok és okok diagramja”, egy
olyan eszkoz, amelyet folyamatok problémainak elemzésére és azok okainak

azonositasara haszndlnak. A diagram f6 eleme egy vizszintes vonal, amelyen a probléma
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vagy kihivas van feltiintetve, és a vonaltol kiindulo, fébb ,,csontok”, amelyek a lehetséges
okokat vagy okozati tényezOket képviselik. Ezek a csontok lehetnek példaul emberek,
modszerek, anyagok, kornyezet, gépek, amelyek hozzédjarulhatnak a problémak
kialakulasdhoz. Az Ishikawa diagram segit strukturalt médon atgondolni a problémakat
¢s azok lehetséges okait, valamint segiti a csapatmunkat és a dontéshozatalt a javitd

intézkedések kivalasztasaban és megvalositasaban.

2.1.4. PRISMA elemzés
A PRISMA elemzés egy irdnymutatas, amelyet a szisztematikus irodalomattekintések és
a metaanalizis soran alkalmaznak az evidencidk rendszerezésére és elemzésére. A
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
irdnymutatas részletes utmutatast nyjt arra vonatkozoan, hogy hogyan kell lefolytatni,
dokumentalni és jelenteni egy SLR vagy metaanalizis folyamatat és eredményeit. A
PRISMA elemzés szamos fontos részt foglal magaban, mint példaul a kutatasi kérdés
megfogalmazasa, a megfeleld keresési stratégia kialakitdsa, az adatok kivalasztasa €s
értékelése, valamint az eredmények Osszefoglalasa €s jelentése. Az iranymutatas célja,
hogy biztositsa a modszertani atlathatosagot és az adatok megbizhatosagat az

irodalomattekintések és metaanalizisek soran.

2.1.5. Ertékelés

Az értékelés egy olyan modszer, amelyet gazdasdgi dontéshozatal soran
alkalmaznak annak érdekében, hogy megvizsgaljak egy adott projekt, program vagy
politika gazdasdgi hatdsait. Ez az elemzés segit a dontéshozoknak abban, hogy
Osszehasonlitsak a projekt megvalositasaval jard koltségeket €s az abbdl szarmazo

hasznokat, és ennek alapjan megalapozott dontést hozzanak (Boardman et al., 2018).

Az értékelés elsod 1épése a célok meghatarozasa, ahol tisztazni kell, hogy mi a
projekt vagy program célja, és milyen eredményeket varunk téle. Ezt koveti a koltségek
azonositdsa, ahol meg kell hatarozni minden olyan kiadast, ami a projekt
megvalositasaval jar. Ide tartoznak a kozvetlen koltségek, mint az anyagok és a
munkaerd, valamint a kozvetett koltségek, példaul az adminisztrativ kiadasok
(Drummond et al., 2015). Ezutan azonositani kell a projektbdl szarmazé elénydket,
beleértve a kdzvetlen pénziigyi hasznokat, mint a bevételndvekedés, és a nem pénziigyi

hasznokat, mint a kdrnyezeti javulds vagy a tarsadalmi jolét.
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A kovetkezd 1épés a koltségek és hasznok szamszerlsitése, ahol minden kdltséget
¢s hasznot pénziigyi értékben kell kifejezni. Ez gyakran nehéz lehet a nem pénziigyi
hasznok esetében, de fontos, hogy ezek is valamilyen modon mérhetdk legyenek. Az
Osszesitett koltségeket és hasznokat 6ssze kell hasonlitani, €s az elemzés soran kiilonb6z6
mutatokat alkalmazhatnak, mint példaul a nettd jelenérték (NPV), a belsd megtériilési
rata (IRR) vagy a haszon/kdltség ardny. Végiil az elemzés eredményei alapjan a
dontéshozok meghatarozhatjak, hogy érdemes-e a projektet megvaldsitani. Ha a hasznok
meghaladjdk a koltségeket, akkor a projekt gazdasagilag indokolt (Boardman et al.,
2018).

2.2. A kézmiives sorfogyasztok vizsgalata

2.2.1. Asszociacios elemzés, Pearson-korrelacio, Spearman
korrelacioanalizis
Az asszociacios statisztikai elemzés szamos teriileten hasznos lehet. Példaul az
egészségiigyi kutatdsban segithet az étrend és a testmozgis kozotti kapcsolatok
feltarasaban (Field, 2013). A marketing teriiletén alkalmazhat6 a vésarlasi szokasok ¢€s a
demografiai valtozok kozotti kapcsolatok — vizsgalatdra (Agresti, 2018). A
kozgazdasagtanban hasznos lehet a gazdasagi valtozok kozotti kapcsolatok elemzésére
(Zar, 2014), mig a bioldgiai kutatasokban a génexpresszido és a betegségek kozotti

kapcsolatok vizsgalatara (Hair et al., 2019).

Kutatdsomban a Pearson-korrelaciot alkalmaztam a kézmiives sorfogyasztas
vizsgalatara, és Pythonban dolgoztam. 307 {6 részvételével készitettem fogyasztoi
felmérést online és offline forméaban, 2023-ban, 6 hoénapon keresztil. A kérddiv

eredményei iranymutatast adhatnak a kistizemi sorfézdéknek.

Ez a modszer hasznos lehet kiilonféle teriileteken, mint példaul a
tarsadalomtudomanyban, az epidemioldgidban, a gazdasagtanban, és még sok masban,
ahol fontos megérteni két valtozd kozotti potencialis kapcsolatokat. A Python és annak
tudomanyos konyvtarai megkonnyitik ezeknek az Osszefiiggéseknek a vizsgalatat,

lehetdvé téve a kutatok szamara, hogy gyorsan és hatékonyan dolgozzanak adatokkal.

A Likert-skala egy pszichometriai mérdeszkdz, amely lehetévé teszi a kutatdk
szamara, hogy kifejezzék a vélaszadok attitlidjének intenzitdsat vagy véleményét,
kiilonboz6 allitisokra vagy kérdésekre reagalva. Altaldban 6t vagy hét pontbol all,

amelyek egy spektrumon helyezkednek el, mint példaul teljesen egyetértéstdl teljesen
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egyet nem értésig, igy finom arnyalatokban mérve a résztvevok nézeteit. Ez az eszkoz
elésegiti az sszetett hozzaallasok és érzések strukturalt és kvantitativ elemzését, lehetdveé
téve a kutatok szamdra, hogy részletes betekintést nyerjenek a vizsgalt populacid

preferenciaiba ¢€s attitidjeibe.

A Pearson-korrelacio a két folytonos valtozo kozotti linearis kapcsolat mérésére
szolgal, mely csak olyan valtozok esetében hasznalhatd, amelyek mérési szintje
intervallum vagy arany. A két valtozé kozott linearis kapcsolatnak kell fennallnia, az
adatoknak normalis eloszlasuaknak kell lenniiik, a valtozok kozotti kapcsolat esetén a
szorodasnak allandonak kell lennie, nincs kiugro érték, és egyes megfigyeléseknek

fliggetleneknek kell lennilik egymastol.

A valtozok kozotti 0sszefliggések feltarasa érdekében kereszttabla elemzést, Pearson féle
szignifikanciavizsgalatot, - y>- teszt — tovabba Spearman féle korrelacidanalizist
végeztem. A y>- teszt esetében a szignifikancia szintjét p=0,05 nagysagrendben
hataroztam meg, tehat abban az esetben tekintem az 6sszefliggéseket szignifikansnak, ha
a vizsgalt minta kdrében legalabb 95% esetében igazolhatok. A Spearman- féle korrelacio
analizis folyamatadban a 5. tablazatban lathatd értékek alapjan értelmezem a valtozok

kozotti kapcsolat mértékét €s iranyat.

A korrelacios egyiitthato értéke A kapcsolat jellege és erdssége

0 Nincs linearis kapcsolat a valtozok kozott
0- 0,2 (0--0,2) Gyenge, hanyagolhaté kapcsolat van a valtozok

kozott

0,2- 0,4 (-0,2- -0,4) Biztos, de gyenge kapcsolat van a valtozok kozott

0,4-0,7 (-0,4--0,7) Kozepes korrelacio, jelentds kapcsolat van a valtozok
kozott

0,7- 0,9 (-0,7- - 0,9) Magas korrelacio, markans kapcsolat

1 Nagyon magas kapcsolat, erdsen fiiggd korrelacio

5. tablazat: A Spearman — féle korrelacios egyiitthato értelmezése

sajat szerkesztés

Ez a statisztikai modszer alkalmas nemlinearis kapcsolatok elemzésére, ahol a valtozok
kozotti 0sszefiiggések nem feltétleniil linearisak, vagy az adatok nem kovetik a normal

eloszlast. A Spearman-korrelacio elénye, hogy a rangsorrendet figyelembe véve vizsgalja
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az Osszefiiggéseket, igy torzitd hatasok nélkiil képes kimutatni a valtozok kozotti
kapcsolatot. JOl hasznélhatoé kis mintak esetén is, valamint akkor, ha a kapcsolat nem
linearis. Ezért javasolt olyan helyzetekben alkalmazni, amikor a valtozok kozotti
kapcsolat inkabb monoton, nem pedig linearis. Az ilyen tipusu vizsgalatok megkdnnyitik
a kézmiives sorokkel kapcsolatos preferenciak ¢és azok Osszefliggéseinek feltarasat a

demografiai adatokkal, példaul a nemmel, iskolai végzettséggel és a lakhely tipusaval.

A valbszinliség arany szamitas egy statisztikai mutato, amely két esemény bekdvetkezési
esélyének aranyat méri. Arra fogom haszndlni, hogy bemutassam, egy adott tényezd

milyen mértékben befolyasolja egy bizonyos eredmény valdszinliségét.

A lineéris Osszefiiggés olyan kapcsolatot jelent két valtozo kozott, ahol az egyik valtozo
valtozasa egyenesen ardnyos a masik valtozo6 valtozasaval. Arra fogom hasznélni, hogy
megvizsgaljam, milyen mértékben és milyen irdnyban fligg 0ssze két valtozo, példaul
jovedelem ¢és fogyasztasi szokasok, vagy demografiai tényezok és fenntarthatosaghoz

valo viszony.

A korrekcio szamitas (vagy korrigalds) olyan eljaras, amelyet a statisztikai elemzések
soran hasznalnak, hogy bizonyos torzitd tényezdket vagy hibakat kikiiszoboljenek, és
pontosabb eredményeket érjenek el. Azért fogom alkalmazni, hogy javitsa az adatok
megbizhatdsagat és pontossagat. Példaul, ha a mérések soran valamilyen kiilsé tényezo
hatdsa zavart okozott, a korrekcids szamitas ezt probalja kompenzalni, hogy a kapott

eredmények jobban tlikrozz¢k a valos Osszefiiggéseket vagy hatdsokat.

A Fisher’s exact test egy statisztikai eljaras, amelyet arra hasznalnak, hogy két
kategoriavaltozo kozotti Osszefiiggést vizsgaljanak, kiilonosen akkor, ha a minta kis
elemszamu. Azért alkalmazom, hogy megbizhatéan elemezhessek két kategoriavaltozo
kozotti kapesolatot, példaul a hozzaallast a fenntarthatésaghoz és bizonyos demografiai
jellemzok kozotti osszefiiggést. Ezzel a modszerrel biztositani tudom, hogy az elemzés

pontos maradjon akkor is, ha az egyes csoportokban kevés adat all rendelkezésre.

2.2.2. Normalitas
A normalitds vizsgalata fontos szerepet jatszik a statisztikai elemzésekben,
kiilonosen akkor, ha parametrikus teszteket szeretnénk alkalmazni, amelyek feltételezik
a vizsgalt valtozok normalis eloszlasat. A kutatdsomban Kolmogorov-Smirnov és
Shapiro-Wilk teszteket hasznaltam, amelyek segitségével értékeltem a valtozok

normalitasat.
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Normalitas tesztelésének modszerei

A normalitas vizsgalatat azért végeztem el, mert a statisztikai médszerek egy része
(pl. ANOVA, linearis regresszid) feltételezi, hogy a minta eloszlasa normalis. A
Kolmogorov-Smirnov teszt és a Shapiro-Wilk teszt voltak azok az eszkdzok, amelyeket
a valtozok normalis eloszlasanak ellendrzésére alkalmaztam. E két teszt eredménye

alapjan dontottem a megfeleld statisztikai modszerek hasznalatarol.
Kolmogorov-Smirnov teszt

A Kolmogorov-Smirnov teszt egy nemparametrikus statisztikai teszt, amelyet az
eloszlasok Osszehasonlitdsdra hasznalnak. A teszt az adott minta eloszlasat hasonlitja
Ossze egy elméleti eloszlassal, altaldban a normal eloszlassal. A Kolmogorov-Smirnov
teszt statisztikaja megmutatja, hogy milyen mértékben tér el a megfigyelt eloszlas az
elméleti normalis eloszlastol. Ha a p-érték kisebb, mint 0.05, az azt jelzi, hogy a valtozo

eloszlasa szignifikansan eltér a normalistol (Ghasemi et al., 2012).
Shapiro-Wilk teszt

A Shapiro-Wilk teszt a Kolmogorov-Smirnov tesztnél hatékonyabbnak szamit, ha
kisebb mintak esetén kivanjuk a normalitdst tesztelni. Ez a teszt azt vizsgalja, hogy a
minta adatai milyen mértékben térnek el egy normal eloszlasu mintatol. A Shapiro-Wilk
teszt is egy p-¢értéket ad vissza, ahol a 0.05 alatti p-érték a normalitas elutasitasat jelzi,

azaz a minta nem kdveti a normal eloszlast (Razali et al., 2011).

A Kolmogorov-Smirnov €s Shapiro-Wilk tesztek eredményei alapjan a valtozok
normalis eloszlasat vizsgaltam. A vizsgalt valtozok esetében minden esetben szignifikans
eredményt kaptam (p < 0.05), ami azt jelzi, hogy a valtozok nem kdvetik a normalis
eloszlast. Példaul a "Fenntarthatosag" nevii valtozonal mindkét teszt szignifikans eltérést
mutatott a normal eloszlastol (Kolmogorov-Smirnov: Sig = 0.000, Shapiro-Wilk: Sig =
0.000). Ennek megfelelden a késObbi elemzéseknél nemparametrikus teszteket

alkalmaztam, hogy a normalitas hianya ne vezessen hibas kovetkeztetésekhez.

Hipotézisek:

1. A févarosban tobben fogyasztanak kézmives sort, mert konnyen elérheto.
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2. Budapesten fontosabbnak tartjdk a fenntarthatosagot, mint az orszag tobbi
részében.

3. A jovedelem befolyasolja a vasarlasi hajlandoséagot.

4. A helyi alapanyagok nagyobb mértékii felhasznéalasa a kézmiives sorgyartasban

noveli a fenntarthatdsagot és csokkenti az kologiai ldbnyomot.

A hipotézisek valasztdsa megalapozott, mivel a dolgozat konkrét problémékra és célokra
reagal, amelyek relevansak a kézmiives sorf6zés fenntarthatosagaval, gazdasdgossagaval
kapcsolatban. A kutatds soran megfogalmazott hipotézisek 6sszhangban vannak a modern
ipari fejlesztési célokkal. A helyi alapanyagok csokkenthetik a szallitasi koltségeket,
elosegithetik a kisebb termelési lancokat, és tamogatjdk a kornyezeti hatasok
minimalizalasat.

Az adatok, melyeket a kutatas soran hasznaltam, mint példaul mélyinterjuk és kérddives
felmérések, megalapozott adatbazisoknak tekinthetdk a hipotézisek teszteléséhez. A
kutatas kiilonféle elemzési modszereket alkalmazott (példaul Pearson-korrelaciot és

PRISMA elemzést), amelyek biztositjak az 6sszegytijtott adatok alapos feldolgozasat és

a hipotézisek alatamasztasat.
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3. EREDMENYEK

3.1. Kritikus pontok a Kkisiizemi sortermelés technologiai

folyamatai soran, megoldasi javaslatok

A kritikus pontok feltdrasdhoz fontos ismerni a sorfézési folyamat technoldgiai
1épéseit. Ezek a folyamatok meghatarozott hdmérsékleten és idokereten beliil kell, hogy
megtorténjenek. A sorfézési folyamat soran be kell tartani a sziikséges idd- és
hémérsékleti 1épéseket. Miutdn azonositottuk a fert6zési pontokat, meg kell talalni a
megeldzés modjat és 1) modszereket kell alkalmazni alternativak keresésére. A megfeleld
technoldgia hasznalata, a kifogéastalan higiénia ¢és az alapos figyelem nemcsak
minimalizélja a kockazatot az ¢élelmiszerbiztonsag szempontjabol, hanem ndveli a
végtermék €lvezeti értékét is. A nagy ¢élelmiszeripari vallalatok szigora szabalyok szerint
mikddnek. A kislizemi sorfézdék esetében, bar kisebb mennyiségeket allitanak eld,
bizonyos szabvanyokat ¢s szabalyokat kell alkalmazniuk a megfelelé mindségii termékek

eloallitasa érdekében.

A sOr 6 Osszetevdje a viz. A legtobb esetben a foldi malatdhoz adagoljak, a
megfeleld 6sszetevok kezelésével, ezzel biztositva az dllanddé mindséget. Ezzel szemben
a malata sok élelmiszerbiztonsagi vesz¢lyt rejt. Egy gyakori nyersanyaghiba a magas
mikotoxin tartalom, példaul a fusarium gombak esetében (Tadei et al., 2020). Ezeknek a
mikotoxinoknak a magas koncentracidja komoly egészségiigyi kockazatot jelent
(Antonissen et al., 2014). Szerencsére az Europai Unid jogszabalyai maximalis szinteket
allapitanak meg ezekre a toxinokra az élelmiszerekben (portal.nebih.gov.hu, 2020). A
legtobb esetben a malata mar kész allapotban keriil a s6rfézdékbe. Ha a termelés soran
nem sikeriilt megakadalyozni a gomba megjelenését, egy kritikus pont a gyarba belépd

nyersanyag mindségének ellendrzése (Mastanjevic et al., 2018).

A sorfézés soran a nem kivant mikroorganizmusok megsemmisitése fontos feladat.
Ezért a f0zési technologiai hdmérsékletek, kiilondsen a koml6fézés soran alkalmazott

homérsékletek folyamatos figyelemmel kisérése elengedhetetlen (Vaughan et al., 2005).

Manapsag egyre gyakoribba valik a zart erjesztOtartalyok hasznalata a f0 erjesztés
soran, de a nyitott erjesztOkadak tovabbra is hasznalatban vannak. A homérséklet és
nyomas szabalyozésa sokkal nehezebb, és a fertzés kockazata is magasabb. A levegdben
1év6 mikroorganizmusok konnyen bejuthatnak a fedetlen folyadékba, igy nemcsak a sor

mikrobiologiai dsszetételét valtoztatjak meg, hanem veszélyes anyagok bejutdsanak {6
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vesz€lyforrasat is jelentik az erjedd sorbe (Kunze, 2014). Ma mar szinte
elképzelhetetlennek tiinik az a torténet a 80-as évekbdl, amikor egy egér keriilt egy
sOrosiivegbe Kobanyan, annak ellenére, hogy a gyarban kiilon személyt alkalmaztak,
hogy a nem kivant ragcsalokat tavol tartsdk a nyitott erjesztokadaktol és eltavolitsak

azokat, amelyek mar mérgezettek voltak.

A sorgyartas ezen szakaszaban a sor tobb uj feliilettel keriil kapcsolatba, mint a
multban, ami noveli a fert6zés kockazatat (Bokulich & Bamforth, 2013). A kész sor
csomagolasi egységeitdl fliggetleniil nagyon fontos a higiéniai szabéalyok betartasa. A
visszavalthatd csomagolési egységek (visszavalthatd tiveg, KEG hordok) esetében még
nagyobb figyelmet kell forditani a tisztasagra. A fertdzott sor nemcsak élvezeti értékét
vesziti el (fény és oxigén hatdsara), hanem komoly élelmiszerbiztonsagi kockazatot is
hordoz. Ezért a legtobb nagylizemi sor pasztorizaldsra kertil kiszallitas el6tt. Ez biztositja
a mikrobiolédgiai stabilitast, megsemmisiti a lehetséges korokozokat, viszont a sor igy
elvesziti €élvezeti értékét (Hoff et al., 2013). Ezt figyelembe véve, rovid érlelési idejli, de
magasabb élvezeti értékli, nem pasztorizalt tanksorok jottek 1étre. Emellett kisérletek
torténtek a sor mikrohulldmu sterilizaldsara is, ami szintén megbizhatonak bizonyult, s6t
elényokkel is jar (Shi et al., 2012). Ennek alapjan arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy
fontos a megfeleld nyersanyagok kivalasztasa és hasznalata, a beszerzett nyersanyagok
megfeleld tarolasa, kezelése ¢és felhasznalasa, a helyes technologia és eszk6zok
alkalmazésa. El6nyben kell részesiteni a zart erjesztdtartalyokat, és megfeleld higiéniat

kell betartani az erjesztés €s csomagolas soran.

Szamos sorfézdében rendelkezésre all teljes korti analitikai €s mikrobiologiai
laboratorium a nyersanyagok és a késztermékek tulajdonsdgainak és jellemzdinek
folyamatos ellendrzésére és nyomon kovetésére. Azonban ezek a lehetdségek nem
mindenhol érhetdk el. Ebben az esetben ajanlott a beérkezd malétat laboratoriumi
vizsgalatra kiildeni, hogy kizarjak a szennyezddés lehetOségét. Ha egy fertdzott
nyersanyag szabalyozatlanul keriil a sérbe, onnan mér nem tavolithato el. A késztermék
utolagos megsemmisitése sokkal koltségesebb, mint eldzetes ellendrzése. Az EU-ban a
toxikus anyagok jelenlétében nem haladhatjak meg a megengedett hatarértékeket, és ha
ez megtorténik, tilos a készterméket megfeleld mindségilivel higitani. Ezért erdsen ajanlott
a nyersanyagok tesztelése a sorfozési folyamat megkezdése elott. A fusarium jelenlétét a
gabondban konnyen és gyorsan kimutathatjdk HPLC késziilékekkel (Piacentini et al.,
2017).
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Erdemes figyelmet forditani a nyersanyagok beszerzési forrasaira is. Az olcsobb
nyersanyag végiil dragdbba valhat, ha kideriil, hogy fert6zo6tt. Mindig valasszunk jo
mindségli Osszetevoket, amelyeket jo szivvel fogyasztanank. A gabona fertézésének
kockézatanak egyik mddja az, hogy helyettesitd terméket hasznalnak nyersanyagként.
Manapsag a gluténmentes sor nagyon divatos, itt is helyettesitd terméket hasznalnak

néhany esetben (Hager et al., 2014).

A sorf6zés soran alapvetd fontossagu a megfeleld technologiai homérsékletek
fenntartasa. Ez gazdasagilag meghatarozo tényezd, mivel a hiités és flités nagyon
energiaigényes folyamat. A  helytelen hoémérsékletek rossz  végeredményt
eredményezhetnek, de ami még fontosabb, a komld forralasa kritikus pont az
¢lelmiszerbiztonsag szempontjabol, mivel a homérséklet helytelen magassadgara emelése
nemcsak rosszabb komlohozamot eredményez, hanem meg6li a sorlevélben maradt
mikroorganizmusokat is, amelyek veszélyesek lehetnek az emberi szervezetre. Nemcsak
a hdmérsékletet, hanem a technoldgiai id6k pontos betartasat is figyelemmel kell kisérni,
mert ha a hokezelés nem tart ki a megfeleld ideig, ugyanazt a hibat kovetjiik el, mint a
helytelen hémérséklet esetében. Ma a technologia olyan fejlett, hogy a nyersanyag
hémérsékletét az egész gyartasi folyamat sordn szabalyozni és szabvanyositani lehet. A

gépesités és a zart rendszerek alkalmazasa kikiiszobolheti ezt a veszélyforrast.

A nyitott erjesztétartalyban késziilt sornek kiilonleges ize van, amelyet a zart,
nyomads alatti koriilmények kozott nem lehet elérni, de sajnos élelmiszerbiztonsagi
veszélyt hordoz. Barmennyire is Ovatosan ¢€s koriiltekintéen probaljuk a sort nyitott
erjesztokadakban fermentélni a higiéniai szabalyok maximalis betartdsaval, novekszik az
¢lelmiszerbiztonsdgi kockazat. Ezért javasolt a zart, modern, henger alakt
erjesztOtartalyok hasznalata a sor teljes erjedési folyamata soran, amelyekben mind a
homérsekletet, mind a nyomast szabalyozni lehet, és elkertilhetd a kiilsé anyagok bejutasa

a sorbe.

A sOr erjesztése hosszl id6t vesz igénybe, akar tobb honapot is igénybe vehet.
Ekozben a mikroorganizmusok szdmos alkalommal tamadhatjdk meg a sort, €s az
erjesztés végén a sor hosszl utat tesz meg a tartalyoktol a csomagolésig, ahol szdmos
veszély leselkedik ra. A pasztorizacios folyamat, amely a hdkezelést magaban foglalja,
ezeknek a veszélyeknek a kikiiszobolésére szolgal. Tobbféleképpen alkalmazhato,

példaul azonnali pasztorizalassal vagy alagut-pasztorizalassal, mindegyiknek megvannak
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a maga elényei és hatranyai. Meg kell jegyezni, hogy az alagut-pasztorizalas sordn a sor
mar a palackban van, amikor belép, és a hirtelen homérséklet-valtozas miatt az iiveg
konnyen eltorhet, ¢és livegszilankok keriilhetnek a sorbe. Ha ezt a technologiat
alkalmazzak a csomagolovonalon, ajanlott egy szilard halmazallapot detektort felallitani

az alagut-pasztorizalas utdn, amely kiszlri az ilyen eseteket.

Fontos, hogy a taroldeszkdz, amelybe a sor keriil és eljut a fogyasztéhoz, mindig
tiszta legyen. Ez kiilonOosen fontos a visszavalthatd eszkozok, mint példaul a
visszavalthatd iivegek vagy KEG horddk esetében. Ha nem megfelelden mosott és
tisztitott, fertdzés veszélye all fenn. Manapsag egyre elterjedtebb a tartalyos sorok
fogyasztasa, ami azt jelenti, hogy a sort kdzvetlentil a gyarbol hatalmas tartalyokban,
pasztorizalatlanul szallitjdk a kocsmékba. Mindez jelentésen csokkenti a soOr
eltarthatosadgat, de a hokezelés elmaraddsa miatt noveli az élvezeti értékét. A
tarolotartalyok szennyezddésének és heti fertdtlenitésének elkeriilése érdekében a gyarak
a tartalyok belsejét steril zacskdval bélelik, ¢és kozvetleniil ezekbe a zacskokba toltik a
sort, annak érdekében, hogy ne érintkezzen fémfeliiletekkel. A zacskok hasznalat utan
eldobhatok, ami élelmiszerbiztonsagi szempontbdl megnyugtatd, de kornyezeti és

fenntarthatosagi szempontbol aggalyos. (5. dbra)
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 ERIESZTES FozEs
KONDICIONALAS

SZIiiREs

SORGYARTAS FOLYAMATA

S5.4bra: Sorgyartas folyamata
forras:NEBIH szupermenta
Elelmiszerbiztonsagi kockazatok a sérgyartas soran

Az aldbbiakban egy Ishikawa-diagram segitségével hataroztam meg a sorfézés

folyamatédban ¢és az élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos lehetséges problémékat. (6. abra)
1. Fo osszetevok: Viz, malata, komlo, éleszt6.
2. Fozési folyamat: Homérséklet-szabalyozas, hokezelés, komlofozeés.
3. Erjesztés: Zart és nyitott erjesztdtartalyok, hdmérséklet-szabalyozas.
4. Csomagolas és tarolas: Higiéniai szabalyok betartasa, tartalyos szallitas.
5. Nyersanyagok: Nyersanyag beszerzése, mindségellendrzés.

6. Technolégia: Gépesités, modern technoldgia alkalmazasa.

48



7. Mikrobioldgiai ellenérzés: Laboratoriumi vizsgalatok, mikroorganizmusok

szabalyozasa.

8. Higiénia: Higiéniai szabalyok betartédsa, tisztitas €s fertétlenités.

Elelmiszerbiztonsdgi kockézatok a sérgydrtds sordn

Hyersanyagok Fzési folyamat Erjesztés Csomagolds Térolds és Szdllitds Mindségellendrzés
| | | |

viz Homérséklet- Zart és nyitott Higiénia Taroldtartalyck Laboratdriumi

| szabdlyozés tartdlyok | tisztasdga vizsgdlatok

Szennyezddések | Fertdzés veszélye Tisztasag Steril zacskdk |

Malata Fézési technolégia mikroorganizmusok visszavalthatd | Nyersanyagok

| | | csomagolasi Kérnyezeti ellendrzése

Mikotoxinok Nyitott erjeszt8kadak | egységeknél aggdlyok

Fusdrium gombdk | Nyitott tartdlyockban | Megfeleld

Rossz tdrolas Nem megfeleld | Pasztdrizédlas nyersanyag

Komld higiénids szabdlyok  HOmérséklet és | beszerzés

| nyomas szabdlyozas Pasztirizalasi

MNem megfeleld nehézségek folyamat

térolds

Mikrohullamd
sterilizdlas

6. abra: Elelmiszerbiztonsagi kockazatok a sorgyartas soran
sajat szerkesztés

Ezen tényezok koziil szarmazhatnak potencialis problémak vagy kockazatok az
¢lelmiszerbiztonsag szempontjabol a sorf6zés folyamatdban. A diagram segitségével
azonosithatjuk ezeket a potencidlis kockazati tényezoket, és megfeleld intézkedéseket

hozhatunk azok kezelése érdekében.

A soOrfézés soran az élelmiszerbiztonsdg megfeleld szintjének fenntartasa
1étfontossagi. Megfeleld figyelemmel és gondoskodassal a legtobb veszély
kikiiszobolhetd és megelézhetd. Fontos odafigyelni a megfeleld nyersanyagokra és a
komponensek megfeleldségének ellendrzésére a folyamatok megkezdése eldtt. A
hémérsékletek szabalyozasaval a f6zési folyamat is biztonsagosabba tehetd. Az elavult
technologiai megoldasok elhagyasa jelentésen noveli az élelmiszerbiztonsag szintjét,
ezért ajanlott a legmodernebb technologidk hasznélata, és semmiképpen sem szabad
elavult technologiai megoldasokkal fert6zési lehetdséget biztositani. Amikor a termékiink
elkésziil, a csomagolasi fazisban magas a kockazat, ezért érdemes a potencialis
veszélyeket még nagyobb gondossaggal kezelni. Ha a kis részletekre is nagy figyelmet
forditunk, biztosak lehetiink abban, hogy a f6zott soriink ¢élelmiszerbiztonsagi
szempontbol kifogastalan lesz, és veszély nélkiil élvezhetjiik a hab alatti folyékony

aranyat. (7. abra)
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7. abra: A kézmiives soripart befolyasold tényezok sokrétiiségének szemléltetése

sajat szerkesztés
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3.2. Technologiai kihivasok a kézmiives soriparban

Tizennégy mélyinterjut készitettem eurdpai kisiizemi sorfézdék vezetdivel,
Osszpontositva a piaci fejlddési lehetéségekre, a technologiai eldérehaladdsokra és a
fenntarthatosagra. Megallapitottam, hogy a kisiizemi sorfézdék hatékonysagi ¢és
fenntarthat6sagi problémakkal kiizdenek a f6z€s soran keletkezd tulzott veszteségek és
az alacsony automatizaltsag miatt, ami élelmiszer-biztonsagi problémakat eredményez. E
kutatas végsd célja, hogy innovativ technoldgiai megoldasokat javasoljon, amelyek
javithatjak a kislizemi sortermelés gazdasagi ¢és élelmiszer-biztonsagi eredményeit. A
kutatdisom  keretében tizennégy kisiizemi sorfézde vezetdjével készitettem
mélyinterjukat, amelyek a piac, a technolédgia €s a fenntarthatdsag fejlodési lehetdségeire
Osszpontositottak. Ezek az interjuk alapos betekintést nyujtottak a kistizemi sorfézdék
miikodésébe, beleértve azok jellemzdit és kihivasait: ,, ...itt egy kisiizemrol beszéliink, ami
ugyanolyan berendezésekkel kéne rendelkezzen, mint egy nagyiizem annyi kiilonbséggel,
hogy itt tényleg szivvel-lélekkel csindlja az ember, meg belerakja azt az alapanyagot,

amire sziikség van.” (8. interjualany).

A sorfézdékben a hulladék minimalizalasa tobbek kozott jelentdsen javithatja a
hatékonysagot. Fézémesterek hangstlyozzak, hogy a szeparatorok hasznalata csokkenti
a veszteségeket, stabilabb és élelmiszerbiztonsagi szempontbol megbizhatobb terméket
garantal. A gépek preciz bedllitasa, a szén-dioxid Gjrafelhasznalasa, a kapacitdsnovelés,
a nitrogéngeneratorok hasznalata, mint koltséghatékony és kornyezetbarat alternativa, az
¢lesztd tobbszori felhasznadldsa, amennyiben megfeleld laboratoériumi tamogatas all
rendelkezésre, €s a hdcserélokben hasznalt viz tUjrafelhasznédldsa is hozzajarul a

fenntarthatobb gyartashoz.

A kézmiives soripar elott allo fobb kihivasokat €s azokra talalt potencialis megoldasokat
s a mélyinterjuik soran alkalmazott Megalapozott Elmélet elemzési modszerének

eredményei alapjan allitottam Ossze. (8. abra)
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Kritikus tényezok a kézmiives soriparban

sOriparban
Gocpont: Termelés p— Termelés koltséghatékonysaga
élelmiszerbiztonsagi problémak ,»selejtek” aranya magas
automatizaltsag alacsony szintje rossz mindségii sor

Megoldasi lehetdségek

A hatékonysagot és a

Hatékonysag fokozasat célzo tényezdk L2 ,
fenntarthatdsagot is célzo fejlesztések

cllendrz6 kodex bevezetése CO:;, felfogas és visszavezetés az
T etjesztd tartalyba
automatizalas
: nitrogéngenerator
kapacitasb6vités
szeparator

gépek optimalizalasa

¢leszt6 Gjrahasznositas

innovatfv technolégiai rendszerek

munkaerd oktatisa zart, automatizalt CIP rendszer

hécseréls visszaforgatas

napenergia hasznalata

analitikai és mikrobiologiai
laboratorium kialakitasa

8. abra. A kistlizemi sOrgyartas kritikus teriiletei és lehet6ségei
Albert - Kelemen-Erdds alapjan sajdt sgerkesztés

A kézmiives sorok arazasa jelentdsen magasabb, mint a nagylizemi soroké. Ennek oka
részben a piaci pozicionaldsban rejlik, amelyben a manufakturdlis séroket prémium
termékként arazzak, és részben a magasabb egyégkdltségeken és a termelés alacsonyabb
hatékonysagan alapul6 koltségstrukturaban. A termelési veszteségek is befolyasoljak ezt,

az interjualanyok szerint a termelés soran keletkezd veszteség legalabb 20% lehet. Ezért
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a veszteségek csokkentése kulcsfontossagu a hatékonysag ¢€s az eredményesség

javitasadhoz.

Egy masik jelentds kihivas, amire a sorfozdék vezetdi felhivtak a figyelmet, az
automatizalas alacsony szintje. A sorfézési folyamat jelentds kézi munkaerdt igényel, ami
potencialisan kritikus pontokat jelenthet. Egy interju alanya igy fogalmazott: "Tobb
potencialis szennyezodesi pont létezik egy sorfozdében, ezért igyeksziink a sort minél
tovabb zart rendszerben tartani.”(I18). Ez nem csak a munkaerd koltségeit csokkenti,
hanem minimalizdlja az érintkezést a levegd ¢és a késziild sor kozott, ami az

¢lelmiszerbiztonsagi kockazatot is csokkenti.

A kistizemi sorfézdék élelmiszerbiztonsaganak fejlesztésére iranyuld harmadik
kutatasi kérdésemre kapott valaszok kozott szerepelt a helyszini, zart rendszerti CIP
(clean in place) rendszerek hasznalata ¢és automatizalasa. Ezek a rendszerek nemcsak
gazdasagilag, hanem élelmiszerbiztonsagi szempontbdl is fontosak. A CIP rendszerek
hatékony beallitdsaval jelentésen csokkenthetd a tisztitoszer felhasznalasa, és ezaltal a
mososzerek tobbszori felhasznalasa is lehetségessé valik. Az automata CIP rendszerek
segitségével minimalizdlhatdé az ¢ldmunkaerd altal nem megfelelden tisztitott
berendezések élelmiszerbiztonsagi kockazata. A rendszer helyes bedllitdsa azonban
elengedhetetlen a  kockadzatok  elkeriiléséhez ¢és a  tisztitoszer-mennyiség

optimalizalasahoz.

Az iparagak kozott, beleértve a kézmiives sorfozést is, kiemelt fontossagi a
megjuld energidk felhasznaldsa. A napenergia kiakndzasa, példadul napkollektorok
telepitésével, egy olyan megoldas, ami energetikai onellatast biztosithat egyes épiiletek
szamara. Azonban az éplilet adottsagaitol fliggéen ez nem mindenhol megvalosithato.
Ahol lehetséges, ez a kezdeményezés gazdasagi €s fenntarthatosagi szempontbol egyarant

megfontolando lehetdség.

A korlatozott szdmu interjuk alapjan feltehetd, hogy a nemzetkdzi sorfézdék
hasonl6 kihivasokkal szembesiilnek, mint a hazaiak. A nemzetkdzi szereplok azonban
tovabbfejlesztett megoldasokat alkalmaznak a veszteségek minimalizalaséara, és olyan
technikdkat is bevetnek, amelyek a magyar f6zdéknél még nem jellemzdek. Példaul egy
nemzetkdzi sorfozde vezetdje arrdl szamolt be, hogy oxigénmentes vizet hasznalnak a
csovekbOl maradt sor eltavolitdsara, amit aztan a kovetkezd f6zési folyamatban ujra

felhasznalnak.

53



3.3. Gazdasagi kihivasok

3.3.1. A sorgyartas folyamatanak kritikus pontjai hulladéktermelés
szempontjabol

1. Cefre és Iszap

Az arpa maradvanyai hatékonyan hasznosithatok szénforrasként az erjedés soran
mikrobidlis biomassza termesztéséhez, mikrobidlis enzimek, cukrok, fehérjék, szerves
savak, antioxidansok és ¢lelmiszer-adalékanyagok eldallitasahoz. Ezenkiviil ideélis
adszorbensként szolgalhat a szerves anyagok eltavolitdsahoz a szennyvizbdl ¢és

kiilonb6z6 anyagok immobilizalasdhoz (Nigam, 2017).

Az arpabdl szarmazo6 hulladék kivaldan alkalmas tapanyagforrasnak a kérddzo allatok
szamara, ¢s a legtobb magyarorszagi kézmiives sorfézde elsddlegesen ezt a lehetdséget
részesiti elényben a hulladék wjrahasznositdsakor. Az itt keletkez6 maradékot allati
takarmanyként értékesitik. Azonban ezen feliil mas felhasznalasi lehetdségek is 1éteznek.
A cefrébdl szdrmazd OsszetevOk példaul hasznosak lehetnek élelmiszeripari vegyi

anyagok el6éallitasahoz vagy szénforrasként a mikrobialis fermentacios folyamatok sorédn:
a) Etrendi és taplalkozasi alkalmazasok

b) Mikrobidlis termékek kereskedelmi é€s ipari felhasznalasa, példaul bioetanol gyartas,
tejsav termelés, xilit gyartasa, mikrobidlis enzimtermelés és fehérje hidrolizatum termelés

(Nigam, 2017).

Emellett érdemes megemliteni, hogy a megmaradt cefrébdl kiilonbozd szlirési és
centrifugalasi technikakkal vissza lehet nyerni a maradék sor egy részét, csokkentve ezzel

a veszteségeket.

A pyocyanin egy fluoreszkalo fenazin pigment, élénk kék szind, és kortilbeliil 95% -ban
csak a Pseudomonas aeruginosa baktériumok képesek szintetizalni. A malatabol
szarmazo6 torkoly kivaloan alkalmazhat6 a pyocyanin eléallitdshoz szintetikus kozegben

(Teixeira et al., 2019).
2. Elesztd

Az ¢lesztd kivaloan hasznosithatd a magas fehérje-, vitamin- és asvanyianyag-tartalma
miatt, igy rendkiviil értékes takarmanyforrasnak tekinthetd. Emellett emberi fogyasztasra

is alkalmas, de ebben az esetben szaritasi folyamatnak kell alavetni. Az élesztd, legyen
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az szuszpenzid vagy szaritott forma, kiemelkedden értékes alapanyagot jelent a

gyogyszeriparban és a kozmetikai iparban is (Galli & Zilahy, 2002).
3. Szennyviz

A hasznalt kovafoldnek el kell keriilnie a szennyvizbe keriilést, mivel magas KOI értékkel
¢s lebegbanyag-terheléssel jarhat. Ennek érdekében sziikséges a kovafoldet minden
esetben Ujrahasznositani, és szdmos lehetdség all rendelkezésre erre a célra. Ilyen
lehetéségek kozé tartozik a konzervalds, sterilizalds, talajjavitds, komposztalas,

regeneralas €s az épitdanyag-ipar felhasznalasa.

A szennyvizbe keriild vegyszereket, amelyek sterilizdlashoz és tisztitashoz
sziikségesek, fontos neutralizdlni. Az ¢élesztd és torkoly megfelelé technologidk
alkalmazasaval elkeriilheti a szennyvizbe keriilést. Ugyancsak kiemelten fontos, hogy a
cimkehulladék ne keriiljon a szennyvizbe, mivel ez lebegdanyagként karosithatja a

kornyezetet (Galli & Zilahy, 2002).

Az ¢lelmiszer-feldolgozas soran keletkezd szennyvizet egy kisérletben kozel-nulla
hulladékkezeld rendszerrel dolgoztak fel és tanulmanyoztak. A szennyvizet anaerob
membran bioreaktorral (AnMBR) tisztitottak, kiiltéri fotobioreaktorral pedig a
mikroalgdk termesztésére hasznaltak. A felesleges iszap hidrotermalis karbonizaciojaval
foglalkoztak. Ezzel a rendszerrel 97%-o0s szerves szén csokkentést értek el a
szennyvizben. Ez a megkdzelités egy kozel-nulla hulladék kibocsatast rendszert mutatott
be, amely lehetévé teszi a kivaldo mindségli szennyviz eldallitasat, a tapanyagok és a szén
visszanyerését a mikroalgdk biomasszdjaba, valamint az energia termelését biogaz és

szénhidrogén formajaban (Grossman et al., 2021).

4. Csomagoldanyagok
a) lveg

A fejtélizemi iivegtérés minimalizaldsaval jelentdsen csokkenthetd a
hulladéktermelés mértéke. Mind kornyezetvédelmi, mind gazdasagi
szempontbol elényds a lehetd legnagyobb kiszerelés hasznalata. A tobbutas
tivegek bar kornyezetbaratabbak, logisztikailag koltségesebbek lehetnek,
viszont csokkentik a csomagolasi anyag koltségét. Amikor az egyutas
csomagolas elkeriilhetetlen (példaul higiéniai okokbol) vagy gazdasagosabb
valasztds, érdemes olyan csomagoloanyagot valasztani, amely teljes

egészében ujrahasznosithatd (példaul papir vagy iliveg) vagy biologiailag
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b)

d)

lebomlik (példdul papir). Ezek altaldban csokkentik az artalmatlanitési
koltségeket, és néha akar bevételt is generdlhatnak (Galli & Zilahy, 2002).
alu doboz

Az iiveggyartas csokkentésének egy kivalod alternativdja az aluminium
dobozok hasznalata, amelyek egyre népszeriibbek a kézmiives sorok
csomagolasaban. Az aluminium dobozok eldallitdsa ugyan tobb energiat
igényel, mint az livegé, azonban konnyt sulyuk lehetévé teszi a hatékonyabb
szallitast. Az tires livegek visszagytijtését és ujrafeldolgozasat 6sztonozni kell
annak érdekében, hogy racionalizaljak az iires iivegek szallitasat a
sorfézdékhez (Baiano, 2021).
milanyag palack

Az egyutas milanyag csomagolas néha elkeriilhetetlen lehet bizonyos
esetekben, azonban célszerii olyan megoldasokra torekedni, ahol a keletkezd
csomagolasi milanyag-hulladék egynemiivé valik (példaul csak polietilén
foliak). Ennek a megkdzelitésnek az eldnye, hogy lehetdség nyilik a hulladék
hasznositasara vagy értékesitésére (Galli & Zilahy, 2002).
Fontos hangstlyozni, hogy a milanyag csomagolds altaldban a legkevésbé
kornyezetbardt megoldéas, és célszerli minden esetben keriilni annak
hasznalatat.
KEG

A KEG hordos sorkiszerelés egyike a kdrnyezetbarat megoldasoknak a sor
szallitasa terén. Ezek a tartdlyok tobbszor haszndlhatok, és lehetdséget
nyujtanak nagy mennyiségli sOr tarolasara €s szallitasara egyetlen tartalyban.
Azonban fontos megjegyezni, hogy a KEG horddk tisztitasa soran vegyszerek
hasznalata sziikséges, ami novelheti a kdrnyezeti terhelést. Az elmult id6szak
eseményei ramutattak arra, hogy a KEG horddkban értékesithetd sor
mennyisége szinte nullara csdkkenhet bizonyos esetekben, példaul a
koronavirus miatt kialakult éttermek €s vendéglatohelyek bezarasa miatt, ami
globalisan dramaian csokkentette a KEG értékesitését.
alternativ lehetdségek

Az elengedhetetlen szempont, hogy a sor taroldsara szolgald konténerek,

amelyek a fogyasztokhoz keriilnek, minden esetben megfelelden tisztak
legyenek. Ennek kiemelt jelentésége van az ujrahasznositott taroloeszkozok

esetében, példaul a visszavalthato tivegek vagy a KEG horddok esetében. Ha
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ezeket az eszkozoket nem megfeleléen mossak ki és takaritjak, fennall a
fert6zés kockazata. Napjainkban egyre elterjedtebb a tanksorok fogyasztasa,
ahol a soroket kozvetleniil a gyarbol hatalmas tartdlyokban, pasztorozés nélkiil
széllitjdk a sorozokbe. Ennek kovetkeztében az eltarthatésag csokken,
ugyanakkor az élvezeti érték jelentdsen nodvekszik, mivel a hdkezelést
elhagyjak. A téaroldtartdlyok szennyezddésének elkeriilése és azok heti
fertétlenitésének minimalizalasa érdekében a gyarak steril zacskoval bélelik
ki a tartalyok belsejét, majd a sort kozvetleniil ezekbe a zsakokba toltik, igy
elkeriilve a fémszennyezddést. A zsdkok hasznalata utan eldobhatdak, ami
szempontbol élelmiszerbiztonsagi szempontbdl megfeleld, ugyanakkor

kornyezetvédelmi és fenntarthatdsagi szempontbol aggodalomra ad okot.

3.3.2. Hulladék logisztikaja, a sorgyartas soran keletkez6 hulladékok
alternativ, helyben torténé felhasznialasa: Algiak, Biomassza,

Biofinomito

Az algdk immobilizacidja tovabbra is nyitott kutatasi teriiletet kinal a kiilonboz6
tudomanyagak szamdra. Az immobilizalt algdk technoldgidja rendkiviil hatékony
eszkozként bizonyult a kornyezeti karok enyhitésében, a nehézfémek eltavolitasaban és
a toxicitas értékelésében. Ezen technologia egyik igéretes kutatdsi iranya a kornyezeti
szennyezések csokkentése, amely magéaban foglalja a kiilonféle karos vegyiiletek
kornyezetbarat technologidkkal kombinalva sikeresen alkalmazhatjuk az ipari

folyamatokban, ideértve példaul a sorgyartast is (Kaparapu et al., 2016).

A sorgyarak szennyvizének Osszetétele jelentds mennyiségli szerves vegyiiletet
tartalmaz, amely potencialisan kornyezetszennyezést okozhat. Az mikroalga alapu
szennyviztisztitdsi modszer egy 10j, kornyezetbarat biotechnologiai megkdzelités, amely
a mikroalgak képességére épiil. Ezek a mikroszkopikus él6lények képesek hatékonyan
ndvekedni és szaporodni a szennyvizben talalhato szerves tapanyagok felhasznalasaval,
¢és ezzel értékes biomasszava alakitjdk azokat. A betakaritott mikroalgds biomassza
szamos célra felhasznalhato, példaul allati takarmanyként, biotragyaként és alternativ

energiaforrasként a biodizel eléallitasdhoz (Amenorfenyo et al., 2019).
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A biolizemanyagok sikerének kulcsfontossagu tényezdi koz¢é tartozik a technikai
megvalosithatosadg, a gazdasagi életképesség és az erdforrasok fenntarthatdosdga. Az
algaalapu bioiizemanyagok esetében a technikai megvaldsithatosag adott. Emellett az
eroforrasok fenntarthatdsagat is alaposan kell értékelni, figyelembe véve a fold, a viz, a
tdpanyagok és az energia felhasznalasat az egyes termelési rendszerekben. Ezen tényezok
szamszerisitése elengedhetetlen annak érdekében, hogy az alapanyagok valoban
fenntarthatoak legyenek. Nagy volumenl biolizemanyag-eldallitasi eljarasok esetén a
viz-energia-tapanyag-kapcsolatok komoly mérlegelést és vitat igényelnek (Juneja et al.,

2013).

A termelési rendszerbe integralt biofinomitd lehetdséget teremt a hulladékok
hatékony visszaforgatasara, ezzel megelézve azok pazarlasat. Ez nemcsak gazdasagi,
hanem kornyezeti szempontbdl is fenntarthatobba teszi a folyamatot, csokkentve a
hulladéktermelést és az er6forrasok felhasznalasat. A sorfézdék altal termelt hulladék
kivalo alapanyag lehet ennek a célkitlizésnek az eléréséhez (Gonzalez-Garcia et al.,

2018).

Az aerob ¢s anaerob biologiai tisztitasi eljarasok alkalmazasaval a sorfézés soran
1étrejovo hulladékbol biogdz €és biomassza termelhetd. A biogéaz jelentds potencialt rejt
magaban a blokk-fiitderémiivek energiaellatdsaban. Ezzel a megoldassal a sorgyarak
hulladékai altal termelt biogdz jelentés részben fedezhetik az energiaigényiiket. A
biomassza pedig szolgéalhatna egy biofinomit6 lizem alapanyagaként (Galli & Zilahy,
2002). Fontos azonban kiemelni, hogy a biofinomito jelentds beruhazasi koltségekkel jar,
igy ésszerli lenne, ha tobb kisebb fozde egylittmiikodne a 1étesitmény 1étrehozasaban. A
biofinomitd lizem telepitése a sorgyarak kozelébe segitené csokkenteni a logisztikai
koltségeket, ami hozzédjarulna a kornyezetbaratabb és fenntarthatobb termeléshez, kiemelt

figyelemmel a kdrnyezeti hatasokra.

A kutatdsom sordn az alabbi terilileteken azonositottam kritikus pontokat a
kézmiives sortermelés folyamataban, kiilonds figyelmet szentelve a hulladékgazdalkodas

¢s logisztika szempontjabol:

Megelozés: Az elsédleges cél mindig a hulladék megeldzése. Ennek ellenére

vannak olyan helyzetek, amikor ez nem lehetséges.
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Csomagolas: A késztermék csomagolasa kritikus pont, ahol 12 kiilonb6zd
szempont alapjan vizsgaltam harom kiilonb6zé csomagoléanyagot a fenntarthatosag

szempontjabol. Mindegyiknek megvannak az eldnyei és hatranyai.

Uvegek: A sorok csomagoldsira a legkdrnyezetkimélébb megoldds a nagy
Grtartalm®l, magas torésallosagh iivegek lennének, azonban jelenleg ilyenek még nem

allnak rendelkezésre.

Tanksorok: Az  alternativ.  megoldds a  tanksorok  alkalmazasa a

vendéglatoegységekben, de otthoni felhasznalasra nem praktikus.

Elelmiszeripari melléktermékek: A sorgyartas soran keletkezé melléktermékek

szinte teljes egészében ijrahasznosithatok.

Szennyvizkezelés: A szennyvizkezelésre tobb lehetdség is rendelkezésre all, koztiik
tisztitas az anaerob membran bioreaktorral, amely jelentds mértékben csokkenti az dsszes

szerves szén mennyiségét a vizben.

Algak immobilizacioja: Az algdk immobilizacioja tovabbra is egy nyitott kutatasi

teriilet, amely szamos lehetdséget rejt magéaban.

Biomassza eloallitas és biofinomito tizem: A sorgyaraknak 0j lehetdséget nyujthat
a biomassza eldallitas és egy biofinomité iizem létesitése, ami csdkkentheti a logisztikai

koltségeket, bar jelentds beruhazasi koltségekkel jar.

A jovo feladata, hogy a gazdasagossag €s fenntarthatosdg szempontjabol megvizsgalja

egy ilyen lizem létesitését, figyelembe véve a kdrnyezeti hatadsokat.

3.3.3. Energiavalsag és inflacio okozta kihivasok

2022 tavaszan feltérképeztem a kézmiives soriparban felmeriild technolodgiai
problémakat, kritikus pontokat, azok gazdasagi és kornyezeti hatasait. A 2020-as években
bekovetkezett energiavalsdg, az energiadrak emelkedése és az inflacid tlikrében

ujravizsgaltam a hazai kisiizemi sorfézdék helyzetét, kilatasait a jovOre nézve.

Az energiadrak drasztikus emelkedése miatt a sorfézdék még inkabb torekednek a
koltséghatékonysagra. Elsdsorban szervezettség tekintetében tudnak hatékonyabbak
lenni, a technologiai 1épéseket ugy allitottak be a sorfézések soran, hogy a folyamatok a
lehetd legkdltséghatékonyabban fedjék le a termeléshez sziikséges energia felhasznalasat.

Napkollektorok telepitésével szeretnék a megtijuld energiaforrdsok mennyiségét ndvelni,
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ezzel csokkentve a felhasznalando fosszilis energiahordozdkat. Mivel egy ilyen rendszer
kiépitése egy lizemben altalaban hosszadalmas folyamat, a hirtelen jelentkezd energiaar-
novekedésre nem tudtak iddben reagalni. Azok a sorfozdék, akik eldre lekotott
szerzOdésekkel rendelkeznek az energiaszolgaltatokkal, elényods helyzetbe keriilnek,

mivel a korabbi, alacsonyabb aron kapjak az energiat a szerzddések lejartaig.

Az alapanyagarak emelkedése miatt el6térbe keriilt a legjobb ar-érték aranyu
beszallitok feliilvizsgalatanak jelentdsége, az eddigi évi egy-kettd feliilvizsgalat helyett
stiribben, akar havonta is fellilvizsgaljdk a beszallitok arait a koltségek csokkentése
érdekében. Ez a stabil iizleti kapcsolatok megingasahoz is vezethet, mérlegelni kell a

beszallitovaltassal kapcsolatos hatranyok lehetdségét is.

Fités szempontjabdl gaz helyett inkabb az elektromos arammal (kliméval) fiitést
preferaljak, a fézéhazakban a keletkez6 hé miatt nincs sziikség plusz fltésre, az
erjesztéhazakban pedig alacsony hdmérséklet sziikséges, igy ez nem okoz megnovekedett
fogyasztast, viszont az irodak fiitése kritikus pontta valt. Olyan praktikus ¢és logikus
Iépéseket foganatositanak, amikre eddig is lett volna lehetdség, de az alacsony
energiadrak miatt nem volt égetd kérdés. Ilyen példaul az egyes osztalyok és irodak

0sszevonasa, ¢s egy helyiségbe telepitése, amivel a futés koltségei csokkenthetok.

A f6zdék az el6zd éves termelések alapjan lekérik a szolgaltatoktol az
energiafelhasznaldsi adatokat, és 01j, gazdasagosabb berendezésekre kérnek arajanlatokat,
igy ki tudjak szamolni, hosszutdvon milyen befektetések csokkenthetik tovabb az
energiafelhasznéldst, valamint az elektromos, vagy a gz meghajtdsu berendezések
koltséghatékonyabbak. A mélyinterjuk sordn kapott adatokbol megallapitottam, hogy az
elektromos aram alkalmazésa jelenleg koltséghatékonyabb a magyar kistizemi sorfézdék

esetében.

A kiilf6ldon mar eddig is hasznalt energia-visszanyerd berendezések alkalmazasa
most Magyarorszagon is alkalmazasra keriilt. Ezzel nem csak energiat nyerhetnek a

f6zdék, de a kibocsatott karos anyagok mennyisége is csokkenthetd.

A koronavirus hatasara az ellatasi ldncok megbizhatatlannad valtak, de az elmult
idoszakban a helyzet viszonylag rendezddott, a beszallitok mar elére tudjak jelezni a
megrendeloknek, ha valamelyik alapanyagb6l hidny varhato, illetve a megndvekedett
szallitasi id6k is konnyebben kalkulalhatok az eddigi tapasztalatok alapjan. Erdsen

indikélja viszont a piaci bizonytalansagot, hogy a gyartok és beszallitok mar nem adnak
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teljesités utani 30, vagy akar 60 napos fizetési hataridét. Az esetek egy részében vagy
eldre fizetéssel rendelhetok termékek, vagy csak 50% eldleg megfizetése utan kezdik el
legyartani az alapanyagokat. Ez a fajta bizonytalansdg ¢s bizalmatlansdg szintén
megingathatja az tizleti kapcsolatok alapjait, emellett a sorfézdék anyagi helyzetét is
nehezitheti, hiszen hosszabb ideig all a megrendelt elére megfinanszirozott
alapanyagokban a pénziik, és még nem kezdhetik meg az értékesitést a fizetési hataridd

lejarta eldtt, ami gyorsitana a cashflow-t.

Az alapanyagérak emelkedése és a forint gyengiilése folyamatos aremeléseket
general. Az orosz-ukréan konfliktus szintén neheziti a termelést, hiszen Ukrajna az egyik
legnagyobb arpa-exportdr, az ellatasi lanc viszont az ukran oldalon megszakadt, igy mas,
dragabb alternativak kozil kénytelenek valasztani a sorf6zdék a malata beszerzése
kapcsan. A raktarozasi kapacitasok bévitésével elérhetd lenne alacsonyabb ara, nagyobb
mennyiségli alapanyag is, de az energiadrak emelkedése miatt igy is sokkal magasabb
aron tudnak alapanyagot beszerezni a tavaszi szintnél, valamint a raktarbdvités is
beruhazasi koltségekkel jar. Az alapanyagok arainak folyamatos emelkedése
mindemellett nehezebben tervezhetévé teszi a koltségvetést és az arazast, a fedezeti
pontokat folyamatosan nyomon kell kovetni, hiszen ez alatt nem célszerti terméket

értékesiteni.

A fogyasztoi szokasokon is meglatszanak a recesszid jelei, az értékesitésben az
er0s, szinte koronavirus el6tti idéket idéz6 értékesitési szint utan 6sszel a szokasoshoz
képest atlagosan 20 szazalékkal esett vissza az értékesités a KSH nyilvanos adatai szerint.
Bar a fogyasztok nem fordultak el a kisiizemi termékekt6l, az egy fore es6 megvasarolt
termékek mennyisége csokkent. Emellett varhatd, hogy az értékesitési pontok bizonyos
hanyada is bezdrasra kényszeriil majd télen, akar ideiglenesen, akar véglegesen, ami
tovabb csokkenti majd a fogyasztast. A szuperprémium termékek fogyasztoi varhatoan
nem csokkennek, viszont az alacsonyabb arfekvésti kézmiives sorok fogyasztdi egy
esetleges valsag esetén valdszinlisithetéen visszatérnek az alacsony arfekvésli nagytlizemi

sOorokhoz.

Emiatt a kézmiives sorfozdék is oOvatosabbak, a tervezett nem létsziikségletli
beruhazasokkal inkabb kivarnak, és csak a koltségesokkentd beruhdzasokra fokuszalnak.
Fontos megjegyezni, hogy ennek ellenére a mindséget minden altalam vizsgalt magyar

kisiizemi sorfézde emelni, illetve az elért magas mindséget fenntartani igyekszik,
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semmilyen negativ gazdasagi tényez6 nem mehet a mindség rovasara, ettél pedig azt
varjak, hogy a lehetd legkevesebb fogyasztot veszitsék el a nehéz gazdasagi helyzet
ellenére. A f6zdék igyekeznek nyomon kovetni a fogyasztasi szokasokban kialakulo
megvaltozott trendeket, és a termelésiiket hozzaigazitani. Emellett a raktarkészletek
csokkentésével is igyekeznek felkésziilni a leggyorsabb reagdldsra valtozasok esetén,

illetve a koltségeik csokkentésére.

3.3.4. Gazdasagi és technoldgiai kihivasok osszefoglalasa

A fent emlitett tényezok egyiittesen befolyasoljak a kistizemi sorfézdék gazdasagi
helyzetét és kornyezeti hatasait. Az Ishikawa-diagram segitségével azonositottam a
kritikus tényezdket, melyek feltardsa utdn hatékony intézkedések hozhatdk azok

kezelésére és csokkentésére. (9. abra)

Az Ishikawa-diagram mellett kockazati matrix segitségével is vizsgilom a
kockézati tényezdket. Az aldbbiakban bemutatom a kockazati matrixot a kézmiives
soripar kockdzati tényezdinek feltdrasara. A matrix a kockazati tényezoket, azok
bekovetkezési valdszinliségét, hatdsukat is tartalmazza, A szinskala alapjan tehat
megtorténik a matrixban szerepld Osszes kockazati tényezd besorolasa valamelyik

kategoriaba:
z0ld szin: az itt talalhato tényezok alacsony kockazatot jelentenek,
sarga szin: az itt 1év6 elemek kozepes kockazataak,
piros szin: ezek a magas kockdzatot jelentd tényezok.

Minél valoszinlibb egy kockazati tényez6 bekovetkezésének valoszinlisége €s
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A leggyakoribb és legkockazatosabb tényezdk a kézmiives soriparban.

1. Gyakori el6fordulasu kockazatok:

()

Kornyezeti szabalyozasok: Szabalyozasi valtozasok, amelyek jelentds hatassal

lehetnek a termelésre.

Hulladékkezelés: Nem megfelelé hulladékgazdalkodas, ami kornyezetvédelmi

kihivasokat okoz.

Globalis felmelegedés: Oriasi hatist, gyakori jelenség, amely kozvetleniil

befolyasolja a sor alapanyagainak elérhetdségét.

Alacsony automatizaltsag: Jelentds hatasu tényez6, amely az ipar hatékonysagat

¢s koltségeit befolyasolja.
Valoszinii elofordulasu kockazatok:

Fogyasztoi szokasok valtozasa: A piaci igények valtozasa, amely befolyasolja a

termelési stratégiakat.

Munkaerdhiany: Kiemelked6 hatdsu probléma, amely a termelés lelassulasahoz

vezethet.

Alapanyagarak emelkedése: Az alapanyagok draguldsa sulyosan érinti a

koltségstruktarat.

Fenntarthatosagi kihivasok: Olyan problémak, amelyek a kérnyezetvédelem ¢és

a hosszl tava mikodés kozott fesziiltséget okoznak.
Kozepes elofordulasu kockazatok:

Energiavisszanyerés: Alacsony hatékonysagl energiarendszerek befolyasoljak a

fenntarthatosagot és a koltségeket.

Karbantartas hianya: A nem megfeleld karbantartds noveli a meghibasodas

kockazatat és csokkenti a hatékonysagot.

Szakképzettség hidanya: Jelentds hatdssal lehet a termelés mindségére és a

munkafolyamatok biztonsagara.

Nem valoszinii elofordulasu kockazatok:
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o Politikai instabilitas: Bar ritka, jelentds gazdasagi hatéssal jarhat.

o Elavult gépek: Alacsony valdsziniiségili, de jelentds problémat okozo tényezo,

amely noveli a meghibasodés kockazatat.

o Ellatasi lanc bizonytalansag: Bar ritka, de ha bekdvetkezik, sulyosan érinti az

alapanyagellatast.

5. Szinte biztosan nem elofordulo kockazatok:

Jarvanyiigyi lezarasok: Ritkan el6fordulo, de jelentds gazdasdgi hatdsu

esemény, kiilondsen a COVID-19 iddszak tapasztalatai alapjan.

Valoszini
ség/ hatas

. hulladékkezelé e
gyakori s lehet6ségek
ignoralasa
munkaeréhi
fogyasztoi any,
valoszinii szokésok fenntarthat6
valtozasa sagi
k1hlvasok
hatekony
alacsony
kozepes energiahatéko eljarasok
P g
konyezet
valtozasa
ellatasi lanc
nem elavult bizonytalansa
valoszinii gépek g, mérés
hianya
uzemzavarok
szinte ,
biztos, megfelelo
hogy nem mérési
modszerek

6. tablazat: Kockdzati matrix a kézmiives soripar kockazati tényezdinek

feltarasara

sajat szerkesztés
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3.4. Higiéniai kodex az élelmiszerbiztonsag fenntarthatosaga

érdekében
Elengedhetetlen egy barmekkora méretli élelmiszerrel foglalkozé iizem életében
egy higiéniai javaslati kodex, amely betartdsa mindenki szdmara kotelez6. Mivel egyes
1épések élelmiszerbiztonsagi szempontbdl elengedhetetlenek, az altalam Osszegyiijtott
informaciok alapjan elkészitettem egy 7 pontbol allo kddexet, melyet minden kistizemi
sorfézdének javasolt lenne beiktatnia a hétkoznapjaiba. Ez a kédex a HACCP
(veszélyelemzés ¢€s kritikus szabalyozasi pont) rendszereket kivanja kiegésziteni, és

aktualizalni a kézmiives sOrfézdékre vonatkoztatva.
A 7 pontos higiéniai kodex:

A) Akarmennyire is alaposan takaritjuk a berendezéseket, mindig eléfordulhat, hogy
nem volt megfeleld a kezelés. A zart CIP rendszerek kialakitasaval a hibalehetdség
minimalisra csokkenthetd, ettdl fliggetleniil, mindig ellendrizni kell, hogy a tisztitas

megfeleld volt, akar géppel, akar kézzel torténik a mosas.

B) Mind az alapanyagot, mind a késziil6 terméket és annak mindségét folyamatosan
ellendrizni kell, ezzel elkeriilhetd, hogy hibas élelmiszer keriiljon a piacra. Az ellendrzés

legegyszeriibb mddja a sajat analitikai és mikrobiologiai labor.

O A viz a sor legfobb alkotoeleme, ezért nélkiilozhetetlen a vizkezeld berendezések
alkalmazésa. Ez nem csak élelmiszerbiztonsagi szempontbol fontos, de a termék

mindségét is befolyasoljuk vele.

D) A végrehajtott technologiai folyamatokrol mindig készitsiink feljegyzést, és a
technoldgiai homérsékletek nyomonkdvethetdsége sem maradhat el, hiszen a nem
megfeleld hokezelés élelmiszerbiztonsagi kockazattal jar. A 1épések feljegyzését irasban

igazolni kell a nyomonkdvethetdség érdekében.

E) Zart rendszer alkalmazidsa javasolt a befert6zddések elkeriilése végett,
amennyiben nem megoldhato, a levegdben talalhatdo mikroorganizmusok elpusztitasa és
a levego tisztan tartasa kotelezO. A sor érintkezése oxigénnel mindségi problémakat vet

fel, ezért ahol lehetséges, alkalmazzunk zart rendszert.
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F) A tobbutas csomagolasi formakat, mint a KEG hord6 és jrahasznosithato iiveg,
mindig ellendrizni kell. A nem megfeleld higiénia élelmiszerbiztonsagi kockazat, és egy

torott, szilankos iiveg életveszélyes is lehet.

Q) A legfontosabb tényezd az emberi tényezd a sorfozés soran, ezért a megfeleld
képzettségli szakember nélkiilozhetetlen. Biztositani kell a megfeleld oktatast, mert csak

az tudja elvégezni a fent emlitett biztonsagi 1épéseket, aki tudja, mirdl van szo.

3.5. Fogyasztoi értékelés a kézmiives soripari termékek

vonatkozasaban

A felmérést a COVID-19 utani idészakban készitettem, ami nagyban befolyéasolhatja a
kapott eredményeket.

A kovetkezO paraméterek kozott kerestem Osszefiiggést:

1. azért nem iszik kézmiives sort, mert tul draga és a haztartas jovedelemszintje

kozott

2. fenntarthatd termelés és csomagolas fontossaga Osszefiiggésben van-e a

képzettségi szinttel, lakhellyel, jovedelemmel

3. a sor értékelésének pontjai milyen Osszefliggésben vannak korral, nemmel,

képzettséggel, jovedelemmel

4. van-e 0sszefliggés akozott, hogy nem érhetd el a kornyéken a kézmiives sor ¢és

nem fogyaszt kézmiives sort

5. sorfogyasztas és életkor kdzott

6. dobozos vagy iiveges kiszerelés a preferalt azok kozott, akiknek a kézmiives

sor a kedvenc italuk
A kapott adatokat tobb dimenzidban vizsgalhatjuk a kézmiives sorokkel kapcsolatos
preferencidkat és véleményeket. Az elemzést a preferencidk szerint (izvilag, értékelés,
fenntarthatosag €s lokalis termelés fontossaga, arérzékenység) €s a demografiai jellemzok
szerint (nem, életkor, jovedelmi helyzet) bontom le. A 307 kit6ltésbodl 211 volt pontosan
¢és értékelhetoen kitdltve, eztért az elemszam n=211. A kit6ltok 35 %-a nd, 65 %-a férfi
volt. A kérdéiv készitésének idOpontjdban a nettd atlagjovedelem 330.000 Forint és

350.000 forint kozott volt, ezt adtam meg atlag értéknek.

Demografiai adatok a kit6lték korében
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Eletkor

211 vélasz
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211 vélasz
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Gyermekek szama a haztartdsodban
211 vélasz

150

1320(6216%)

100
50
24 (11,4%)
38
. 10 (4,7%)
105%) [N 1(05%) 2(0,9%) 1(0,5%) 1(0,5%) 1(0,5%)
0 | | |
0 1 2 4 o
0, mivel eliszom 1,5 3 Ketté no
Lakohely
211 vélasz

@ Budapest

@ Megyeszékhely

@ Mas varos

@ Kozség vagy egyéb

10. abra: Demografiai adatok a kitltok korében

sajat szerkesztés

A megkérdezettek korében 42% nyilatkozott Gigy, hogy altagjovedelem jut egy fore a
csaladban, 24% atlagjovedelem alatti, 34% atlagjovedelem feletti.

Az elemzés elsO 1épésében tehat arra kerestem valaszt, hogy tapasztalhato- e 0sszefliggés
azon valtozok kozott melyek szerint a kutatasban részt vevok korében a kézmiives sor
fogyasztasat a termék ara akadalyozza, illetve a megkérdezettek haztartasanak jovedelme

kozott. Az eredményeket a 7. tablazat értékei szemléltetik.
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Héztartas jovedelme

Atlag
Atlagos feletti Atlag alatti Osszes
Miértnem  1: Tul draga 6 1 6 13
fogyaszt 2: nem 3 3 2 8
kézmiives sort? élvezem az
izét
3:nemiszom 2 0 1 3
alkoholt
4: csak egy- 0 0 1 1
két
alkalommal
fogyasztottam
5: sok 0 0 1 1
mindségi
kifogas
tapasztalhato
6: még nem 1 0 0 1
kostoltam
7: Iszok, de 1 0 0 1
attol még tul
draga
Osszes 13 4 11 28

7. tablazat: A valtozok kozotti 6sszefiiggések kereszttablazata
sajat kutatas alapjan SPSS 25.0

A leggyakoribb valasz (13 db) a tul draga volt. A megkérdezettek koziil minddssze 28-an
valaszoltak azt, hogy nem fogyassztanak kézmiives sort. A valaszadok kozel fele tehat a

termék ara miatt nem fogyasztd (1. dsszefliggés).

Az elemzés kovetkezd 1€pésében a fenntarthatosag iranti elkotelezddés, illetve a minta
tagjainak lakohelye kozotti Osszefiiggésekre vildgitok ra. A valtozok kereszttabla

eredményeit a 8. tablazat alapjan ismertetem.
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Lakohely

Megyesze
Budapest khely  Mis varos Kozség ~ Osszes
Fenntart- Igen, 48 21 30 16 115
hatosag befolya
sol
Nem, 55 20 11 10 96
nem
befolya
sol
Osszes 103 41 41 26 211
8. tablazat: A fenntarthatosdg iranti elkotelezddés és a lakohely
kereszttablazata
sajat szerkesztés

A fOvarosban €16 valaszadok korében a fenntarthatosdg iranti elkdtelezettségre utald
valaszok ardnya 41,7% volt, mig a megyeszékhelyek lakoi korében az ardany 18,2%. A
mas varosban ¢l6k esetében azok aranya, akik Uigy nyilatkoztak, hogy a fenntarthato
termelés és csomagolés befolyast gyakorol a kézmiives sor vasarlasara, 26% volt mig a
kozségekben és egyéb telepiiléstipusokban ¢élék koziil minddssze 13,9% jelezte, hogy a

tényezd meghatarozo a fogyasztas tekintetében (2. dsszefliggés).

A valtozok kozotti Osszefliggéseket a 9. tablazat mutatja be, melyben Pearson Khi-

négyzet, Valdszinliség arany, Linearis 6sszefliggés szamitasokat alkalmaztam.

Erték DF Szignifikancia
Pearson Khi- négyzet 9,052?% 3 ,029
Valészintiség arany 9,335 3 ,025
Linedaris 0sszefliggés 6,134 1 ,013
Elemszam 211

9. téablazat: A valtozok kozotti Osszefiiggések
sajat szerkesztés

A 9. tablazat értékei szerint a két valtozo- a fenntarthatdsag iranti elkotelezettség, illetve
a minta tagjainak lakohely tipusa — kozotti Osszefliggés szignifikans, p=0,029. A
kereszttabla eredmények vizsgalataval azonositom az Osszefliggés jellemzdit. Fentiek
alapjan megallapithatd, hogy a kutatdsban részt vett budapesti lakosok korében a
fenntarthatosag irdnti elkdtelezodés szignifikdns mértékben magasabb, mint a mas
telepiiléseken ¢€lok esetében az tapasztalhatdo. A korrelacié elemzés értékei a 10.

tablazatban figyelhetdk meg.
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Standard

Erték  hiba T® Szignifikancia
Pearson R -,171 ,067 -2,508 ,013¢
Spearman -,174 ,067 -2,552 ,011°
Elemszam 211

10. tablazat: A valtozok kozotti korrelacio elemzés eredményei
sajat szerkesztés

A korrelacios egyiitthatd értéke -0,174, amely a valtozok kozotti stabil kapcesolatra,
kozepes korrelaciora utal. Mivel a valtozok kozotti Osszefliggés szignifikdnsnak
bizonyult, azok jellegének ¢s erdsségének feltardsa és megismerése érdekében linearis

regresszid analizist végeztem.

A linedris regresszio analizis eredményének pontossagat nagymértékben ndveli, ha a
minta elemei normal eloszlasuak, ennek megfelelden a vizsgélat elsé 1€pésében

elvégeztem a valtozok normalitas vizsgalatat, amelynek értékei a 11. tdblazatban lathatok.

[Lako Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
hely Statistic  df Sig. Statistic  df Sig.
Fenntart Buda ,358 103 ,000 ,635 103 ,000
hat6sag pest

Megy,345 41 ,000 ,637 41 ,000
eszék
hely
Mas ,457 41 ,000 ,554 41 ,000
varos
Koézs ,396 26 ,000 ,619 26 ,000
g
vagy
egyé
b

11. tablazat: A normalitds vizsgalat eredményei

sajat szerkesztés

A 11. tablazat arra mutatott ra, hogy a valaszadok lakohelye és a fenntarthatdosdghoz valo
viszonyuk kozott szignifikans kapcsolat van, kiilondsen a Budapesten €16k esetében, akik
nagyobb elkotelezettséget mutatnak a fenntarthatésag irant, mint a kisebb telepiiléseken

¢élok.
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A kovetkezd elemzés targya a kézmiives sor értékelése és a mintasokasag tagjainak

¢letkora kozotti Osszefliggés megismerése, amelynek eredményét a 12. tdblazat értékei

magyarazzak.
Erték DF Szignifikancia
Pearson Khi-107,179* 78 ,016
negyzet
Valoszinliség arany 86,522 78 ,238
Elemszam 211

12. tablazat: A kézmiuves sor értékelése és a valaszaddk életkora szerinti
Osszefliggések

sajat szerkesztés

A 12. téblazat eredményei szerint a valtozok kozott szignifikans Osszefliggés
tapasztalhatd, p=0,016. A kereszttabla értékei alapjan megallapithatd, hogy a 26- 44 éves
korosztaly tagjai korében a kézmilives sor értékelése szignifikdnsan magasabb, a
korcsoport képviseldi korében a kedvezd megitélést jeloldk aranya 63,5%, a 18- 25
évesek esetében az arany 16,5% volt. A 45- 60 évesek véleménye is kedvezdtlenebb,
mindossze a valaszok koziil 15,1% utalt arra, hogy a kézmiives sort innovativ, relaxalo,
felfrissitd €s férfia italnak tekintik. A legkedvezdtlenebb megitélés a hatvan év felettiek
korében volt tapasztalhatd, a korcsoport tagjai korében mindossze 4,7% nyilatkozott ugy,
hogy rendkiviil kedvezd véleményt alkotott a kézmiives sorokkel kapcsolatosan (3.

Osszefliggés).

A szakasz utolso elemzése soran a valaszadok neme és a kézmiives sor értékelése kozotti

Osszefiiggéseket vizsgalom.

Erték DF Szignifikancia
Pearson Khi-43,996* 27 ,021
négyzet
Valoszintiség arany 52,492 27 ,002
Elemszam 211

13. tablazat: A valaszadok neme és a kézmiives sor értékelése kozotti
Osszefliggések

sajat szerkesztés

A 13. tablazat értékei szerint a valtozok kozotti dsszefliggés szignifikans, p=0,021. A

kereszttabla értekei alapjan az alabbi kovetkeztetések vonhatok le:
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e A kutatasban részt vett férfiak korében a kézmiives sor kedvezd megitélését

jelolok aranya 64,6%,
e andi valaszadok esetében az arany 35,4%.

Fentiek alapjan megallapithatd, hogy a férfi valaszadok korében a kézmiives sor kedvezo
megitélése szignifikans mértékben magasabb, mint a kutatasban részt vett nok esetében

az kimutathato (3. 0sszefiiggés).

A kovetkezd elemzés a kézmiives sor fogyasztasa, valamint a valaszadok altal lakott

telepiiléseken elérhetd-e a kornyéken kézmiives sor. (14. tablazat).

Elérhet6 kézmiives

sOr?
Igen Nem Osszes
Iszol? Igen 159 37 196
Nem 6 9 15
Osszes 165 46 211

14. tablazat: A kézmiives sor fogyasztasa, illetve elérhetdsége a telepiiléseken

sajat szerkesztés

A 15. tdblazat Pearson Khi- négyzet, Korrekciot, Valdsziniiség aranyt, Fisher’s Test-et és

Linearis 0sszefliggést vizsgal.

Erték DF Szignifikancia Szignifikancia Szignifikancia
Pearson Khi- négyzet  13,821% 1 ,000
Korrekcio 11,514 1 ,001
Valészintiség arany 11,195 1 ,001
Fisher’s Test ,001 ,001
Linearis dsszefliggés 13,756 1 ,000
Elemszam 211

15. tdblazat: A valtozok kozotti 6sszefliggés szignifikanciaja

sajat szerkesztés

A 15. tablazat értékei szerint a valtozok kozotti 0sszefliggés szignifikans, fliggvényszinti,
p=0,000. A 11. tdblazat — kereszttabla — értékei alapjan ismertetem az Osszefiiggéseket.
Azokon a telepiiléseken, ahol a kornyéken elérhetd kézmiives sor, a kutatasban részt
vettek korében 81% volt azok aranya, akik fogyasztanak kézmiives sort, mig azokon a

helyeken, ahol a kdzelben nem érhetd el a kézmiives sor kinalata, a fogyasztok mindossze
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66% aranyban voltak. A teljes minta kdrében a kézmiives sort fogyasztok aranya 78,2%.
Osszességében tehat azokon a telepiiléseken, ahol a kornyéken elérheték a kézmiives
sorok kinalata, a fogyasztok aranya szignifikdns mértékben nagyobb, mint azokon a
helyeken, ahol a kozelben nem érhetd el kindlat (4. Osszefliggés). A 16. tablazat a

korrelaci6 analizis eredményeit mutatja be.

Erték Standard hiba T° szignifikancia
Pearson R ,256 ,084 3,828 ,000°
Spearman ,256 ,084 3,828 ,000°¢
Elemszam 211

16. tablazat: A korrelacio6 analizis eredményei

sajat szerkesztés
A korrelacids egytitthato értéke 0,256, amely erds korrelaciora, stabil kapcsolatra utal.

A kovetkezd lépésben a kézmiives soOr fogyasztasa, illetve a mintasokasag tajainak
¢letkora, korcsoportja kozotti dsszefiiggéseket vettem goresé ald, amelynek eredményeit

a 17. tablazat tartalmazza.

Korcsoport

18-25 26-44  45-60 60 felett Osszes
Iszol Igen 30 130 29 7 196
sort? Nem 5 4 3 3 15
Osszes 35 134 32 10 211

17. tdblazat: A kézmiives sor fogyasztdsa és az életkor — korcsoport-
kereszttablazata

sajat szerkesztés

Jol lathato, hogy Osszességében a megkérdezettek nagy tobbsége fogyaszt sort, minden

korcsoportban.

A valtozok kozotti Osszefiiggéseket a 18. tablazat eredményei tarjak fel.
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Erték DF Szignifikancia
Pearson Khi- négyzet 14,365 3 ,002
Valoszinliség arany 11,412 3 ,010
Linearis dsszefliggés 1,112 1 ,292
Elemszam 211

18. tdblazat: A kézmiives sor fogyasztas és az ¢letkor Osszefliggései

sajat szerkesztés

A 18. tablazat értékei szerint a valtozok kozotti dsszefliggés szignifikans, p=0,002. A

kereszttabla értékei alapjan megallapithato, hogy a 26- 44 éves korcsoport tagjai kdrében

97,0% azok aranya, akik fogyasztanak kézmiives sort, mig az egyéb korcsoportok

esetében az arany 70% - 60 év felettiek-, 75% 18-25 évesek, illetve 90%, a 45-60 évesek

esetében, azaz a 26-44 éves korcsoport tagjai korében a kézmiives sor fogyasztasanak

aranya szignifikans mértékben magasabb, mint a 60 év felettiek esetében az tapasztalhato

(5. Osszefiiggés). A valtozok kozotti korrelacios egytitthato értékeit a 19. tablazat mutatja

be.
Erték Standard hiba T° Szignifikancia
Pearson R ,073 ,106 1,055 ,293¢
Spearman ,030 ,L100 ,439 ,661°¢
Elemszam 211

19. tablazat: A korrelacio analizis eredményei

sajat szerkesztés

A vizsgélat kovetkezd szakaszdban a kézmiives sort, mint alkoholtartalmu italt

preferalok, illetve a dobozos, vagy iiveges kiszerelés valasztasa kozotti 6sszefiiggéseket

vizsgaltam. A kézmiives sort kedvenc alkoholtartalmu italként meghatarozo valaszadok

korében 83,4% azok ardnya, akik a dobozos kivitelt részesitik elényben (6. sszefiiggés).

A valtozok kozotti sszefiiggések eredményeit a 20. tdblazat mutatja be.

Erték df Szignifikancia
Pearson Khi-463,869* 48 ,000
négyzet
Valoszinliség arany 62,822 48 ,074

Elemszam

211

20. tablazat: A valtozok kozotti 6sszefiiggések

sajat szerkesztés
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A 20. tadblazat eredményei szerint a valtozok kozotti Osszefliggés szignifikans,

fiiggvényszintii, p=0,000.

A kapott eredmények 6sszefoglalasa:

Tablazat Téma Elemzés Kovetkeztetés Szignifikancia
(o o Vizsgaltam, hogy quros o§szeﬁ1gges
Kézmiives sor , a héaztartas C
7. . , a magas ar . Szignifikans (p
- aranak hatasa a - jovedelmi helyzete
Tablazat . akadalyozza-e a , L A =0.05)
fogyasztasra foovaszidst ¢és a termék ara
&y ' kozott
A fenntarthatosag Budapesten
., 1Irdnti nagyobb az P
'sl:ébléza ¢ gselll;lzzlﬁlelﬁ tosag elkotelezettséga  elkdtelezddés, mint izég(;lzlg)k ans (p
Y lakhely tipusaval  kisebb '
fligg Gssze. telepiiléseken.
Az életkor és a A 26-44 évesek
A kézmiives sOr értékelése korében magasabb C e
12. R . Al s Szignifikans (p
Tablazat SO értékelése ko6zott az értékelés, mint ~0.016)
¢letkor alapjan  szignifikans az idésebb '
Osszefiiggés van.  korosztalyokban.
) A ferfiak A férfiak korében
13 A sor szignifikansan magasabb a pozitiv  Szignifikéans (p
. értékelése jobban értékelik a e =
Tablazat < . . megitélés, mint a =0.021)
nemek alapjan  kézmiives sort, Sl
. B néknél.
mint a nok.
Azokon a
(o N helyeken, ahol Az elérhetdség
Kézmives sor , " . 8 Y.
14. cléthetdséeoe & elérhetd jelentds szerepet Szignifikans (p
Tablizat ©° " tésg kézmiives sor, jatszik a = 0.000)
gy magasabb a fogyasztasban.
fogyasztas.
17. Kézmiives sor A dobozos A dobozos Szignifikéans (p
Tablazat kiszerelése és kiszerelést kiszerelés a =0.000)
preferencidk preferaljak a kedvenc,
legtobben. kiilonosen a

kedvenc italok
kozott.

sajat szerkeszteés

A tablazat eredményeinek bemutatasa
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Ar és jovedelem kapcsolata: Szignifikins eredmény (p = 0.05), amely
megerdsiti, hogy a jovedelem jelentés befolydssal van a kézmiives sorok

fogyasztéasara.

Fenntarthatosag: Szignifikdns Osszefliggés (p = 0.029), amely jelzi, hogy a
fenntarthatosag szempontja Budapesten jelentésebb, mint a kisebb varosokban

vagy kozségekben.

Eletkor és fogyasztas: Szignifikans osszefiiggés (p = 0.016), amely szerint a 26-

44 évesek pozitivabban értékelik a kézmiives sort, mint a tobbi korcsoport.

Nemek kozotti kiilonbségek: Szignifikans (p = 0.021), amely megerdsiti, hogy a

férfiak sokkal pozitivabbak a kézmiives sorrel kapcsolatban, mint a nok.

Elérhetéség: Szignifikans eredmény (p = 0.000), ami igazolja, hogy ahol elérhetd

a kézmiives sor, ott magasabb a fogyasztasi arany.

Kiszerelés preferenciak: Szignifikdns (p = 0.000), amely azt mutatja, hogy a

dobozos kiszerelés a legnépszeriibb a kézmiives sor kedveldi korében.

Ezek az eredmények statisztikai alapon megerdsitik, hogy a fenti tényezdk jelentds

hatdssal vannak a kézmiives sorok fogyasztasara és megitélésére.

Eredmények értelmezése a hipotézisek tiikrében

1.

Fogyasztoi preferenciak: A fiatalabb generdciok izesitett, alacsonyabb
alkoholtartalmu sorok preferalasa szintén szignifikans eredménynek bizonyult. A
fogyaszt6i szokasokat vizsgald Pearson-korrelacido és asszocidcids elemzés
eredményei megerdsitik, hogy az izesitett sorok iranti kereslet egyre nd, mig az
1d6sebb generaciok tovabbra is a tradicionalis, klasszikus sorfajtakat részesitik
elényben. Ezen eredmény fontos a jovobeli termékfejlesztési dontések

meghozataldhoz.

Technologiai Gjitasok hatékonysaga: A kutatds soran feltart technologiai
ujitdsok, mint a zart és automatizalt rendszerek alkalmazésa (CIP rendszer) és a
hécseréldk visszaforgatasa szignifikansan hozzajarulnak az élelmiszerbiztonsagi

problémaék csokkentéséhez €s a termelési hatékonysag ndveléséhez.

Elelmiszerbiztonsag: Az élelmiszerbiztonsagi problémak és kritikus pontok

azonositasa is szignifikdns eredményeket mutat. A kutatdsi eredmények
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ramutatnak, hogy a megfeleld higiéniai eljarasok ¢és a technologiai fejlesztések
integraldsa jelentésen csokkenti a fertdzési kockdzatokat, ezdltal ndvelve a
végtermék mindségét. Ez Osszhangban van a kutatdsi célokkal, amelyek a

biztonsagosabb termelés elérésére iranyultak.

4. Helyi alapanyagok hasznalata: A kutatds megerdsitette, hogy a helyi
alapanyagok nagyobb mértékii felhasznaldsa nemcsak a fenntarthatdésagot noveli,
hanem a szallitasi koltségek csokkentése révén is gazdasagi eldnyt jelent. Ez
szintén egy szignifikans megallapitds, ami hosszu tavon fontos lehet a helyi

gazdasagok tamogatasaban.
A korrelacios analizis eredményének osszegzése

Ertékeltem a korrelacios eredményeket, és azonositottam azokat a demografiai

jellemzdket, amelyek szignifikdnsan befolyasoljak a sorfogyasztasi szokasokat.
1. lIzpreferenciak és nemek kozotti kiilonbségek:

o A férfiak és nok eltérden preferaljak a sor izét, a férfiak inkabb a kesertibb
izt részesitik elényben, mig a ndk inkdbb a kevésbé keserli vagy

hangulatfiigg6 izeket kedvelik.
2. Korosztalyok és sorfogyasztasi élmények:

e Az eltérd korosztalyok kiillonbozoképpen értékelik a kézmiives soroket. A
fiatalabb korosztaly (18-25 év) inkdbb az innovativ sorfogyasztasi
¢lményeket kedveli, mig az idésebbek (45-60 év) a kifinomult italokat
preferaljak.

3. Jovedelmi szint és vasarlasi dontések:

o Az atlagjovedelemnél magasabb jovedelmiiek kevésbé befolyasolhatok a
sOr ara alapjan, mig az alacsonyabb jovedelmiiek szdmara az ar jelentds

tényez6 a vasarlasi dontéseikben.

Ezek az eredmények segitenek megérteni a kézmiives sorfogyasztasi szokasokat, és

alapot adnak a piaci stratégidk fejlesztésé¢hez.
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4. OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

Uj tudomanyos eredmények, tézisek, ajanlasok

1.

M¢élyinterjuk alapjan rdmutattam arra, hogy a Kkisiizemi sortermelés
fenntarthatosaga jelentdsen javithatd az 1j technoldgiak alkalmazasaval,
kiilonosen az automatizalt rendszerek (pl. CIP rendszer) ¢és a megujulod
energiaforrasok bevondsaval. A technologiai fejlesztések, mint példaul a
hécseréldk  visszaforgatasa ¢és a  CO2  Ujrahasznositisa, nemcsak
koltséghatékonyabba tették a gyartast, hanem novelték az élelmiszerbiztonsagot

is. [S1]

A kutatas ramutatott, hogy az ¢lelmiszerbiztonsagi kritikus pontok azonositasa és
a technoldgiai fejlesztések integralasa (pl. tisztitd rendszerek bevezetése)
csokkentették a fertézési kockazatokat. Ezek a fejlesztések novelték a végtermék
mindségét, és hozzajarultak a biztonsdgosabb termeléshez, ahogyan azt a kutatasi

célok eldre jelezték, €s a méyinterjuk aldtdmasztottak. [S2]

Tudomanyos mddszerességgel igazoltam, hogy a fiatalabb generaciok korében az
alacsonyabb alkoholtartalmu és izesitett sorok preferaltak. A kutatds Pearson-
korrelacios és asszociacios elemzései igazoltak, hogy a fiatalabb fogyasztok egyre
inkabb elényben részesitik az innovativ sorfogyasztdsi élményeket, mig az

1d6sebb korosztalyok tovabbra is a tradiciondlis soroket keresik. [S3]

A kutatds beigazolta, hogy a Budapesten ¢élok szamdra fontosabb a

fenntarthatosag, mint a mas telepiiléseken élok korében.

A demografiai adatokbol kideriilt, hogy a jovedelemszint valoban befolyésolja a
fogyasztokat a vasarlasban, és az arvaltozas is masként hat az eltérd

jovedelemszinttel rendelkez6 fogyasztok korében.

Kérdések, amelyek nem nyertek teljes igazolast

Gazdasagi kihivasok Az energiavalsdg és az inflacio okozta gazdasagi
nyomasokra adott valaszok részben megoldddtak a technologiai ujitasok révén,
de nem minden teriileten hoztak azonnali eredményt. Példdul a szezondlis
termelési ingadozasok és a magas kezdeti beruhdzasi koltségek tovéabbra is

jelentds kihivast jelentenek a kistizemi s6rfézdék szamara.
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Az eredmények és tézisek jelentds részét sikertilt igazolni, kiilondsen a fenntarthatdsagi
¢s ¢élelmiszerbiztonsagi fejlesztések terén. Ugyanakkor a méretgazdasagossag
optimalizalasa ¢és a gazdasagi kihivasok kezelése még tovabbi kutatdsokat €s stratégiakat

igényel.

A kockazati matrix és a hozza kapcsolddd tudomanyos eredmények leginkabb az
¢lelmiszerbiztonsadg ¢és a gazdasagi hatékonysag teriiletén mutatkoznak meg, kiilonos

tekintettel a kézmiives soripar kritikus pontjaira.
Elelmiszerbiztonsagi kritikus pontok azonositasa:

A kockézati matrix segitségével részletesen feltérképezhetdk a sorgyartasi folyamat sordn
felmeriild élelmiszerbiztonsdgi kihivasok, mint példaul a magas selejtrata, a nem
megfeleld mindségli termékek ¢és az alacsony automatizaltsdgi szint. A kutatés
azonositotta, hogy az automatizalt rendszerek és a rendszeres ellendrzések bevezetése

csokkentheti ezeket a kockazatokat.
Hulladékgazdalkodas és fenntarthatosag:

A kockazati matrix alapjan kidolgozott javaslatok kozé tartozik az energiahatékonysag
javitasa és a hulladékok ujrahasznositasanak gyakorlatai (pl. élesztd Ujrahasznositasa,
CO2 visszaforgatasa). Ezek nemcsak gazdasagi elonyoket nyujtanak, hanem a kornyezeti

fenntarthatosagot is timogatjak.
Innovativ technolégiai megoldasok:

Az elemzés 11j technologiai lehetdségeket tart fel, példaul a zart rendszerek hasznalatat
(CIP-rendszerek), a napenergia alkalmazasat, valamint az analitikai és mikrobiologiai
laboratoriumok integralasat a mindségellendrzés javitasa érdekében. Ezek a fejlesztések
a kockazati matrix eredményei alapjan prioritasként jelennek meg a fenntarthatdsag és az

¢lelmiszerbiztonsag ndvelése érdekében.
Kédex kidolgozasa az élelmiszerbiztonsag érdekében:

Az altalam 6sszegy(ijtott informaciok alapjan elkészitettem egy 7 pontbdl allé kodexet,
melyet minden kisiizemi sorfézdének javasolt lenne beiktatnia a hétkdznapjaiba. Ez a
kodex a HACCP (veszélyelemzés €s kritikus szabdlyozasi pont) rendszereket kivanja

kiegésziteni, €s aktualizalni a kézmiives sorfézdékre vonatkoztatva.
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Az értekezés egyedisége abban rejlik, hogy a kockdzati matrixot nemcsak az
¢lelmiszerbiztonsag, hanem a fenntarthatosdg ¢és gazdasdgossag metszetében is
alkalmazza. Ez multidiszciplinaris megkdzelitést kinal a kézmiives soripar szamara,

amely mas iparadgak szamara is inspirald lehet.

A fogyasztok szamara a kézmiives sorok vasarldsanal kiemelt fontossagu tényezok az iz,
a mindség, az egyediség, valamint a termék fenntarthatdsaga, amely azt jelzi, hogy a piac
a kiilonleges, helyi gyartast és kornyezettudatos termékek iranyaba mozdul el. Ezt
igazoljak a kutatds soran végzett felmérések, amelyek ramutattak, hogy a kézmiives
sorfogyasztok eldnyben részesitik azokat a termékeket, amelyek sziiretlenek, nem
pasztorizaltak, és helyi alapanyagokbol késziilnek. A fogyasztok tudatossaga ¢és

fenntarthatosag iranti igénye egyre jelentésebb, ami elOsegiti a kézmiives sorfézdék

crer

A fenntarthatosagi intézkedések, mint példaul a hulladékcsokkentés €s a meghjuld
energiaforrasok hasznalata, novelik a fogyasztok markahliségét a kézmiives sorok irant.
Azok a fogyasztok, akik érzékelik a gyartok kornyezettudatos torekvéseit, nagyobb
valdszintiséggel vélasztjadk ugyanazt a markat a jovében is. A kutatasi eredmények
alapjan a fogyasztok pozitivan értékelték azokat a gyartokat, amelyek kommunikaltak
fenntarthatosagi torekvéseiket, példaul a helyi alapanyag-hasznalatot, az Gijrahasznositast,
vagy a napenergia alkalmazésat. Ez az értékitélet kdzvetleniil befolyasolja a vasarlasi

dontéseket és a fogyasztoi lojalitést.
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5. OSSZEFOGLALAS

Az elmult években jelentds érdeklédés mutatkozott a kézmiives sorok irant, ami nem
csupan fogyasztoi szokasokat alakitott at, hanem szamos kihivast is felszinre hozott a
kisiizemi sorfézés teriiletén. A kutatasom célja a kisiizemi sorfézdék altal hasznalt
technologiai  folyamatok fenntarthatosagi, gazdasdgi ¢és élelmiszerbiztonsagi
aspektusainak részletes vizsgalata volt. Ezen tilmenden célom volt feltarni azokat a
kritikus pontokat, amelyek javitdsaval a soOrgyartas hatékonysdga ¢és mindsége is

novelheto.

A kutatas soran alkalmazott modszerek kozott szerepelt a szakirodalom attekintése,
mélyinterjuk készitése sorfozdék vezetdivel, valamint statisztikai elemzések, amelyek
célja a legfontosabb kihivasok azonositdsa és megoldési javaslatok kidolgozésa volt.
Kiilonds figyelmet forditottam a fenntarthatdsag kérdésére, hiszen a kistizemi sorfézés,
mint ipardg, jelentds dkologiai labnyommal rendelkezik, amely csokkentheté megfeleld

technoldgiai innovaciokkal.

Az automatizalt rendszerek bevezetése, mint példaul a CIP (Clean-In-Place)
tisztitorendszerek €és a hovisszanyerd berendezések, jelentés mértékben hozzajarultak a
fenntarthat6saghoz és a koltséghatékonysaghoz. Ezek a fejlesztések nemcsak a termelési
koltségeket csokkentették, hanem javitottdk a gyartasi folyamat mindségét és

¢lelmiszerbiztonsagi paramétereit is.

Az élelmiszerbiztonsagi szempontbol a kutatas feltarta, hogy a sorféz€s soran tobb olyan
kritikus pont is 1étezik, amelyek kiilondsen nagy figyelmet igényelnek. Ezek k6zé tartozik
a higiéniai eldirasok betartasa, a nyersanyagok mindségének ellendrzése, valamint az

erjedési folyamatok preciz nyomon kovetése.

A megljuld energiaforrasok hasznalatdval, valamint a hulladék-Ujrahasznositas
novelésével a kislizemi sorgyartds oOkologiai ldbnyoma csokkenthetd. A kutatds
kiilonosen kiemelte a helyi alapanyagok hasznalatanak elOnyeit, amelyek nemcsak a

szallitasi koltségeket csokkentik, hanem a helyi gazdasagok fejlodését is eldsegitik.

A kutatds soran végzett elemzések ravilagitottak a fogyasztoi szokasok és preferencidk
jelentds valtozasaira, kiilondsen a fiatalabb generaciok korében, akik inkabb az
alacsonyabb alkoholtartalmu, izesitett soroket részesitik eldnyben. Ez fontos

iranymutatast ad a sorfézdék szamara a jovobeli termékfejlesztési irdnyok tekintetében.
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Az megkérdezések  kimutattdk, hogy a kislizemi sOrgyartds gazdasagi
fenntarthatosagdnak novelése érdekében elengedhetetlen a beruhdzas technoldgiai
fejlesztésekbe. A kapacitasnovelésre iranyuld fejlesztések azonban csak akkor
bizonyultak haté¢konynak, ha megfeleld piacot is taldltak a megndvekedett termelési
kapacitashoz. A szezonalis kereslet ingadozdsa és az energiadrak valtozdsa komoly
kihivast jelent a sorfézdék szamara, amelyek kezelésére innovativ megoldasok

sziikségesek.
A kutatas alapjan a kdvetkezo fejlesztési iranyok javasoltak:

Automatizalas és technoldégiai innovaciok: Az automatizalt rendszerek széleskori
alkalmazésa jelentés hatékonysagnovelést eredményez, amely nemcsak a termelési

koltségeket csokkenti, hanem az ¢élelmiszerbiztonsagot is javitja.

Helyi alapanyagok felhasznalasa: A helyi alapanyagok fokozott hasznalata nemcsak a

fenntarthatosagot ndveli, hanem a regionalis gazdasagot is tamogatja.

Fogyasztéi trendek kovetése: A fogyasztdéi preferencidk, kiilonosen a fiatalabb
generaciok korében, egyre inkdbb az innovativ, izesitett sorok fel¢ tolédnak el. A

termékfejlesztéseknek ezt a tendenciat érdemes kovetnitik.

Fenntarthatosag fokuszaban: A megujulé energidk, valamint az anyag- ¢és
hulladékgazdalkodas terén tett Iépések elengedhetetlenek a kornyezeti labnyom

csOkkentése érdekében.

A kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy a kislizemi sorgyartas hosszu tava
fenntarthatosaga és versenyképessége a technoldgiai fejlesztések és a fenntarthatosagi
szempontok figyelembevételével érhetd el. Az ¢élelmiszerbiztonsagi eldirdsok betartasa
¢s a fogyasztdi preferencidk figyelemmel kisérése kulcsszerepet jatszik a piaci
sikerességben. A jovobeli kutatasoknak a technologiai innovacidok ¢és a gazdasagi
hatékonysag kozotti Osszefiiggéseket kell tovabb vizsgédlniuk, hogy a kézmiives

sorgyartas minél szélesebb korben elérhesse célkitiizéseit.
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FUGGELEK

1. fogyasztoi kérdoiv

Kedves Valaszado!

A kézmiives sorfogyasztassal kapcsolatos kutatashoz kérem segitségedet az alabbi
kérddiv kitoltésével. Ha nem iszol kézmiives sort, akkor is kivancsiak vagyunk a
véleményedre! A kitdltés koriilbeliil 5 percet vesz igénybe, és csak 18 éven feliiliecknek
szol. A kérdbiv névtelen, az adatokat 6sszevontan dolgozom fel. Munkamban néhany, az
Te személyedre vonatkozd kérdést is felteszek, ezekre kizardlag kutatdsi célbol van
sziilkségem. Munkdm semmiféle kereskedelmi célhoz nem kapcsolodik, kizardlag
elméleti Osszefliggések feltarasat szolgélja. Koszonom!

1. Mi a kedvenc alkoholos italod?

0 sOr

o kézmiives sor

o bor

o prosecco/habzobor/pezsgd

o gin

0 abszint

o cognac/brandy

o palinka

o likor

0 rum

o tequila

o vodka

o whisky/whiskey

o cider

o nem iszom alkoholt

2. Iszol kézmuves sort?
o Igen
o Nem

Ha erre a kérdésre nemmel valaszoltal, kérlek, csak a relevans kérdésekre adj valaszt a
tovabbiakban.

3. Ha nem, mi az oka? (kérlek, jelold be az 6sszeset, ami igaz)
o Tul draga

o Nem ¢élvezem az izét

o Nem iszom alkoholt és/vagy sort

o Egyéb, .....

4. Ha igen, mi az oka?
0 Szeretem az izét

o Alkoholtartalma miatt

0 Szomjoltd hatasa miatt

o Elmény miatt

o egyéb: .....
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5. Ismersz kézmiuves sorfézdéket?
0 nem
oidgen, ezeket: ...

6. A te telepiiléseden, varosrészedben elérhetd a kornyéken kézmiives sor?

o igen
0 nem

7. Milyen izl sort preferalsz?
o inkabb keseri
o inkabb kevésbé kesert

8. Mi a kedvenc sor tipusod? Tobbet is megjeldlhetsz
o Barna ale

o Vilagos ale

o India Pale Ale (IPA)
o Porter

o Stout

o Belga

o Buza

o Lager

o Gose

o Egyéb, ....

9. Hol szoktal leginkabb kézmiives sort vasarolni? Tobb valaszt is megjeldlhetsz.
o Vendéglatoiparban (kocsmakban, éttermekben, sorfesztivalokon)

o Elelmiszerboltban

o Sorszakiizletben

o Kozvetleniil a sorfézdében

0 Online

10.  Inké&bb dobozos vagy iliveges kézmiives sort vasarolsz?
o Dobozos
o Uveges

11.  Mennyire igaz rad a kovetkezd allitds: Ha alkoholt iszom, legszivesebben a
kézmiives sort valasztom.

o Hatarozottan egyetértek

o Egyetértek

o Nem értek egyet

o Hatérozottan nem értek egyet

12.  Hogyan értékeled a kézmiives sort? (2 valaszt is megjeldlhetsz)
o Innovativ sorfogyasztasi élmény

o Robosztus, férfias ital

o Kifinomult ital

o Relaxalo, felfrissito ital
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o Egyéb: ......

13.  Mennyire értesz egyet a kovetkezo allitassal: Az altalam fogyasztott kézmiives sor
jobb mindségiinek tiinik, mint a tomegtermelésii sorok (pl. Heineken)

o Hatérozottan egyetértek

o Egyetértek

o Nem értek egyet

o Hatarozottan nem értek egyet

14.  Mennyire értesz egyet a kovetkezd allitassal: A kiilfoldi kézmiives sorok jobb
mindségliek, mint a hazai kraft sorok.

o Hatarozottan egyetértek

o Egyetértek

o Nem értek egyet

o Hatérozottan nem értek egyet

15.  Mennyire értesz egyet a kovetkezd allitassal: Fontos szamomra, hogy a helyi,
magyarorszagi sorfézdéket tiamogassam a vasarlasommal.

o Hatarozottan egyetértek

o Egyetértek

o Nem értek egyet

o Hatérozottan nem értek egyet

16. A kézmiives sor dragabb lehet a szabvanyos tomegtermelésti soroknél. Milyen
hatassal van ez a vasarlasi szdndékodra?

o nem banom, ha kicsit tobbet kell fizetni, a mindség megéri

o kicsit draganak érzem, de nem befolyasol a vasarlasban

o talértékeltnek érzem, ezért inkabb nem ezt valasztom

o Nem tudom

12. Az aldbbi tulajdonsagok koziil melyik befolyasolna abban, hogy tobb kézmiives
sOrt vasarolj? (a megfelel6t hiizd ald)

-alacsonyabb ar
igen/nem

-jobb mindség
igen/nem

-lokalis sorfézde terméke
igen/nem

-fenntarthato termelés
igen/nem

-fenntarthat6 csomagolas
igen/nem
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Kérlek jelold 5-6s skalan, mennyire fontosak neked egy sornél a kdvetkezo tulajdonsagok
(1-egyaltalan nem fontos, 5-nagyon fontos)

a: alkoholmentes ...

b: gluténmentes ...

c: laktozmentes

d: funkciondlis hatasa van ( pl: vitaminokkal dusitott) ...

e: alacsony kaloriatartalmu ...

13. Mekkora 0sszeget vagy hajlando kifizetni most egy 0,331-es kézmiives sorért?
...Ft

14.  Hany szazalékos dragulds utdn mondanal le a kézmiives sorokrol? ....%
Koriilbeliil hany liter sort fogyasztasz havonta? ...L

Ebbdl hany liter az, amit vendéglatohelyen fogyasztasz? ...L

A havi sorfogyasztdsodnak mekkora része kézmiives sor? ...%

Milyen gyakorisaggal fogyasztasz sort?
0 naponta

o hetente tobbszor

o hetente egyszer

o havonta tobbszor

o havonta egyszer

o ritkabban

Kedves Valaszado! A felmérés teljessége érdekében kérlek, hogy jelold be az Rad
érvényes adatokat X-el!

Nem: o Férfio N6
Eletkor: o0 18-25 év 0 26-44 év o 45-60 év o 60 év felett

Legmagasabb iskolai végzettség:
altalanos iskola

kozépiskola

felsofoku szakképesités (OKJ)
foiskolai szintii diploma (BSc)
egyetemi szinti diploma (MSc)
magasabb

Oooooogao

Nem kotelez6é: Mi a foglalkozasod? .....................

Csaladi allapotod

o egyedilallo,hajadon
O hazas

o Ozvegy,elvalt

o élettarsi kapcsolatban

Gyermekek szama a haztartasodban: ...
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Lakohely:

o Budapest

o Megyeszékhely

o Mas varos

o Kozség vagy egyéb

Hova sorolnad a haztartasodat a jovedelemszint alapjan?

O csak a legsziikségesebbeket tudjuk megvenni magunknak

O az atlagnal szerényebben ¢€liink, de amire sziikségilink van, azt meg tudjuk venni
O mi egy atlagos magyar haztartas vagyunk

o jovedelmiink az atlagos haztartas jovedelme felett van

Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fore jutod csaladi nettd jovedelem?
(netto atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft)

o atlagjovedelemnél kevesebb

o atlagjovedelem

o atlagjovedelemnél tobb

Valaszaidat nagyon kdszonom!

2. mélyinterju vezérfonal
Kérdéssor a kézmiives soriparban felmeriild technologiai problémak és kritikus pontok
feltarasara, azok gazdasagi €s kdrnyezeti hatasaira

Altaldnos bemutatkozo

Miota, és milyen soroket készit a f6zde?

Hogy alakul a szervezeti felépités?

Mekkora a termelés, arbevétel, stb?

Hogyan fejlodott az elmult évek soran a sorfézde? Bovitések, fejlesztések?

Gazdasagi

Hol lehetne a termelés koltséghatékonyabb? Van erre valami terv?

Az alkalmazottak szdma optimalis? Milyen kapcsolatban 4ll a 1étszam a kibocsatassal?
Mennyire megbizhatdé az ellatasi lancotok? Milyen hosszt? Tervezitek leroviditeni?
Lokalis alapanyagok?

Mi a helyzet az exporttal? Mekkora aranyban exportaltok?

Milyen marketingstratégiat alkalmaztok?

Mennyire arérzékenyek a fogyasztoitok?

Kik isszék a soreiteket?

Technologiai

Milyen technoldgiai problémakkal kiizd6tok?

Elelmiszerbiztonsagi szempontbol melyek a legkritikusabb pontok?
Eléfordulnak ¢élelmiszerbiztonsagi problémak?
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Milyen technoldgiai jjitasokat valdsitottatok meg? Automatizalas?

Milyen technoldgiai ujitasokat terveztek a jovoben? Ezek milyen hatassal lesznek a
pénziigyeitekre?

Milyen koltségvonzatai voltak az Gjitasoknak?

Mennyivel nétt a bevétel a hatasukra?

Hogy alltok a kapacitaskihasznalassal? Terveztek bovitést?

Milyen alapanyagokat hasznaltok? Hazai vagy kiilfoldi?

A technoldgia hazai vagy kiilfoldi?

Mivel sziirtok? Koltséghatékony és megbizhat6?

Minden helyben késziil?

A mikrobiologiai vizsgalatok is? Gondolkodtatok a kiszervezésében?

Fenntarthatdsagi

Melyik csomagolési format preferaljatok és miért?

Mennyire fenntarthat6 a termelésetek?

Milyen Iépéseket tettetek eddig a fenntarthatosag ndvelése érdekében?
Milyen 1épéseket terveztek?

Mi a hulladékgazdélkodasi politikatok?

Tervezitek ezt visszaforgatni?

3. értékelés vezérfonal

Nailo:

tél-nyar volumen-bevétel kapcsolat

Uj tankok

szeparator

hopgun

First:

tél-nyar volumen-bevétel kapcsolat

kapacitasnovelés eredménye

1j dobozold koltség vs termelés vs bevétel

Horizont:

50 % kapacitasbdvités eredménye befektetés vs arbevétel novekedés
szeparator

Mad Scientist:

szeparatorral mennyit sporoltatok

cip ar, mennyit sporoltok rajta ember,tisztitoszer,viz

pillanatpasztdr ar, termelési volumen mennyiben ndtt

Hoptop:

szeparator

dobozold

Nyaul:

erjesztd kapacitas bovités volt? mennyivel nétt az arbevétel a mennyiséggel, mekkora
volt a beruhdzas

veszteségek csokkentése? kapacitasndvekedés? technologiai ujitasok ara-megtériilése?

4. A korrelacio analizis o6sszefiiggései és valaszai
For Nem = Férfi: Milyen izl sort preferalsz?
hangulatfiiggd 90

inkdbb keserti 22
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inkabb kevésbé keserti 20

For Nem = N6: Milyen izl sort preferalsz?
inkabb kevésbe keserli 32

hangulatfiiggd 23

inkabb keserti 9

For Eletkor = 26-44 év: Milyen izii sort preferalsz?

hangulatfiiggd 81

inkdbb kevésbé keseri 29

inkabb keserti 20

For Eletkor = 18-25 év: Milyen izii sort preferalsz?
hangulatfiiggd 20

inkabb kevésbé keserti 5

inkabb keserti 4

For Eletkor = 45-60 év: Milyen izii sort preferalsz?
inkdbb kevésbé keserti 13

hangulatfiiggd 10

inkdbb keserti 6

For Eletkor = 60 év felett: Milyen izii sort preferalsz?
inkabb kevésbe keserli 5

hangulatfiiggd 2

inkabb keserti 1

For Eletkor = 26-44 év: Hogyan értékeled a kézmiives sort? (2 vélaszt is megjelolhetsz)
Innovativ sorfogyasztasi élmény, Kifinomult ital 39

Innovativ sorfogyasztasi élmény 22

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Relaxalo, felfrissitd ital =~ 21

Kifinomult ital 8
Kifinomult ital, Relaxalo, felfrissito ital 7
Innovativ sorfogyasztasi élmény, Kifinomult ital, Relaxalo, felfrissito ital 6

Relaxalo, felfrissito ital 5

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Robosztus, férfias ital, Kifinomult ital 4

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Robosztus, férfias ital 4

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Robosztus, férfias ital, Kifinomult ital, Relaxalo,
felfrissitd ital 3

fzben és hatasban is hasonlé mint a nem kézmiives sor. 1

Kis kiszerelés, til van arazva, ar/élmény aranyban szamomra nem megfeleld 1
Robosztus, férfias ital 1

nincs kiilondsebb benyomasom 1

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Kifinomult ital, Relaxald, felfrissito ital, Mindenki
talalhat a szamara megtfelel6 sort/sortipust, akkor is, ha azt allitja "nem szereti a sort" 1
Funky 1

Erdekes, izgalmas, véltozatos izvilagl italok. 1

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Robosztus, ndies ital ;) 1

J6 [z, erés hatas 1

Robosztus, férfias ital, Kifinomult ital 1
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Innovativ sorfogyasztasi élmény, J6 mindségii alkoholos ital, élmény 1

For Eletkor = 18-25 év: Hogyan értékeled a kézmiives sort? (2 valaszt is megjelolhetsz)
Innovativ sorfogyasztasi élmény, Kifinomult ital 11

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Relaxalo, felfrissito ital 6

Innovativ sorfogyasztasi €élmény 5

Kifinomult ital 2

Kifinomult ital, Relaxalo, felfrissito ital 2

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Kifinomult ital, Relaxalo, felfrissitd ital 2
Innovativ sorfogyasztasi €élmény, Robosztus, férfias ital 1

For Eletkor = 45-60 év: Hogyan értékeled a kézmiives sort? (2 vélaszt is megjelolhetsz)

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Kifinomult ital 8
Innovativ sorfogyasztasi €élmény 4

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Relaxalo, felfrissito ital 4
Kifinomult ital 4

Relaxalo, felfrissito ital 3

Robosztus, férfias ital 2

Robosztus, férfias ital, Kifinomult ital 2

Kifinomult ital, helyi kultara, helyi termeldk megismerése és timogatasa (pénztarcammal
szavazok) 1
Innovativ sérfogyasztasi élmény, Kifinomult ital, Relaxalo, felfrissito ital 1

For Eletkor = 60 év felett: Hogyan értékeled a kézmiives sort? (2 valaszt is megjelolhetsz)
Kifinomult ital 4

Relaxalo, felfrissito ital 2

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Robosztus, férfias ital, Kifinomult ital, Relaxalo,
felfrissitd ital 1

Innovativ sorfogyasztasi élmény, Relaxalo, felfrissito ital 1

For Az alabbi tulajdonsagok koziil melyik befolyasolna abban, hogy tobb kézmiives sort
vasarolj? [fenntarthatd termelés] = Nem: Az aldbbi tulajdonsagok koziil melyik
befolyasolna abban, hogy tobb kézmiives sort vasarolj? [lokalis sorfézde terméke]

Nem 55

Igen 37

For Az alabbi tulajdonsagok koziil melyik befolyasolna abban, hogy tobb kézmiives sort
vasarolj? [fenntarthaté termelés] = Igen: Az aldbbi tulajdonsdgok koziil melyik
befolyéasolna abban, hogy tobb kézmiives sort vasarolj? [lokalis sorfézde terméke]

Igen 81

Nem 23

For Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fére jutd csaladi nettd jovedelem?
(nett6 atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft) = atlagjovedelemnél tobb: Az alabbi
tulajdonsagok koziil melyik befolydsolna abban, hogy tobb kézmiives sort vasarolj?
[lokalis sorfézde terméke]

Nem 38

Igen 30

For Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fore jutd csaladi nettd jovedelem?
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(nett6 atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft) = atlagjovedelem: Az aldbbi
tulajdonsagok koziil melyik befolydsolna abban, hogy tobb kézmiives sort vasarolj?
[lokalis sorfézde terméke]

Igen 54

Nem 28

For Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fore jutd csaladi nettd jovedelem?
(nettd atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft) = atlagjovedelemnél kevesebb: Az
alabbi tulajdonsagok koziil melyik befolydsolna abban, hogy tobb kézmiives sort
vasarolj? [lokalis s6rfézde terméke]

Igen 34

Nem 12

For 1. A kézmiives sor dragabb lehet a szabvanyos tomegtermelésii soroknél. Milyen
hatassal van ez a vasarlasi szandékodra? = nem banom, ha kicsit tobbet kell fizetni, a
minds€ég megéri: Mennyire értesz egyet a kovetkezo allitassal: Az altalam fogyasztott
kézmiives sor jobb mindségilinek tlinik, mint a tdmegtermelésli nagyilizemi sorok.
Hatérozottan egyetértek 60

Egyetértek 12

Hatéarozottan nem értek egyet 1

For 1. A kézmiives sor dragabb lehet a szabvanyos tomegtermelésii soroknél. Milyen
hatassal van ez a vasarlasi szandékodra? = kicsit draganak érzem, de nem befolyasol a
vasarlasban: Mennyire értesz egyet a kovetkezd allitassal: Az altalam fogyasztott
kézmiives sor jobb mindségilinek tlinik, mint a tdmegtermelésli nagyilizemi sorok.
Hatérozottan egyetértek 73

Egyetértek 28

Nem értek egyet 6

Hatérozottan nem értek egyet 1

For 1. A kézmiives sor dragabb lehet a szabvanyos tomegtermelésii soroknél. Milyen
hatassal van ez a vasarlasi szandékodra? = tulértékeltnek érzem, ezért inkabb nem ezt
valasztom: Mennyire értesz egyet a kovetkezd allitdssal: Az altalam fogyasztott
kézmiives sor jobb mindségiinek tlinik, mint a tdmegtermelésii nagyilizemi sorok.

Nem értek egyet 4

Egyetértek 3

Hatéarozottan nem értek egyet 1

For 1. A kézmiives sor dragabb lehet a szabvanyos tomegtermelésii soroknél. Milyen
hatassal van ez a vasarlasi szandékodra? = Nem tudom: Mennyire értesz egyet a
kovetkezd allitassal: Az altalam fogyasztott kézmiives sor jobb mindségilinek tlinik, mint
a tomegtermelésii nagyiizemi sorok.

Hatéarozottan egyetértek 4

Egyetértek 3

For Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fore jutd csaladi nettod jovedelem?
(nettd atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft) = atlagjovedelemnél tobb: Az aldbbi
tulajdonsdgok koziil melyik befolydsolna abban, hogy tobb kézmiives sort vasarolj?
[alacsonyabb ar]

Igen 47
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Nem 21

For Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fore jutd csaladi nettod jovedelem?
(nettd atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft) = atlagjovedelem: Az alabbi
tulajdonsdgok koziil melyik befolydsolna abban, hogy tobb kézmiives sort vasarolj?
[alacsonyabb ar]

Igen 70

Nem 12

For Az atlagjovedelemhez képest mennyi az egy fére jutd csaladi nettd jovedelem?
(nett6 atlagjovedelem 2023: 330.000-350.000Ft) = atlagjovedelemnél kevesebb: Az
alabbi tulajdonsagok koziil melyik befolyasolna abban, hogy tobb kézmiives sort
vasarolj? [alacsonyabb ar]

Igen 38

Nem 8

5. Mélyinterju leirat

Kérdések

1 téli honapban mennyit f6ztok €s mekkora a bevétel, 6sszehasonlitva egy nyari honap
termelésével és bevételével

Mekkora koltsége van egy 0j tanknak, és mekkora eredményndvekedést jelent

Ha j tank nélkiil noveljiik a kapacitast, mekkora eredményndvekedést jelent

Mennyibe keriil egy szeparator, ¢s mekkora sorlé mennyiség menthetdé meg vele,
mekkora bevételndvekedést eredményez

Egy 0j szinte automata dobozoloberendezés mekkora koltséget jelent, mennyivel
novelhetd vele a termelés sebessége, ¢s mekkora bevételnovekedést eredményez
(valamint a rendszerbdl kikeriil6 emberi munkaerd mekkora koltségcsokkenést okoz)
CIP berendezés ara, és 1 év alatt mennyit lehet spoérolni vele? (viz, tiszitdszerek, kézi
munkaer6 koltsége)

Egyéb technoldgiai Gjitasok ara, megtériilése

Nailo

téli honap arbevétel 10.000€, f6zés 3000L

nyari hoénap 35.000€, 5000L

1 uj tank 3500€, profitot 20%-kal noveli

szeparator 45.000€, 1100 literes tankbodl a kihozatalt 940 literre noveli

dobozold 45.000€, 15 doboz/perc, 900/h, de kell hozz4 2 ember, 6rabér 15€+30% jarulék
CIP berendezés 8000€, 1 tank takaritasa 2,5h

uj technoldgia: lagerezé horizontalis tank, a masodlagos erjesztés zsakban torténik, az
¢lesztének rovidebb az utja, gyorsabb az erjedés, jobb az iz

pils: 6-8 hét -lerovidithetd!! az 0j tankkal

IPA 3-4 hét a masoderjesztés

tank ara 1000€ (hasznaltan 100€)

hatranya: helyigényes

Horizont

arbevétel 300millid/év

téli honap 2 millio

nyari 45 millio

f6z¢ési mennyiség: mindig 1 honappal el6bb, mint az eladas

1 1) tartaly 15.000€, itt 5 j van, 50%-os kapacitasbovités, de a f6zott mennyiség nem
emelkedett

arbevétel 40%-kal nott, de ez csak az inflacids aremelések miatt

111



1 szeparator 35-40 millio ft, szeparator nélkiil 9% a veszteség, szeparatorral csokkenthetd
5%-ra, ez itt 10.000L sort jelent/év

a fix koltségeket viszi magaval a valtozo koltség, hidba f6znek tobbet, nem lesz magasabb
a nyeres¢g

nincs magasabb eredmény a kapacitasbdvités ota

arbevétel aranyos a kapacitassal

1j dobozold 2 emberes, a régi 3 emberes volt és lassabb

régi:850doboz/h 1y 1200doboz/h

CIP: nincs, kézi takaritds van. Az energiakoltség elvinné az automata berendezés érat,
nem ¢éri meg, mert a vegyszereket melegen kell tartani, és draga is. Viszont a
vegyszereken 50%-ot lehetne spoérolni. A berendezés kiépitése 80 millio Ft

A romlott s6r6k mindig emberi mulasztds eredményei, valami nem volt elég tiszta, ezért
kell a képzés, oktatas.

Mikrobi és analitikai labor van, magasabb mindségii sorok, mindent vizsgalnak, nem csak
a készterméket. Pénzben viszont nem érte meg, ha elkezdenek benne élesztét szaporitani,
lehet, hogy megéri majd. Az akkreditdcid hidnya miatt bérlabor szolgaltatdst nem
vallalhat.

Piac 2023: kapacitas nétt, termelési mennyiség nem — nincs ra kereslet, piac stagnal
energia: 0,8kwh/1 liter sor az eléallitasi koltség

energiaar 2021: 45ft/kw

2022: 340ft/kw

2023: 220ft/kw

piaci ar 2023: 80ft/kw

alapanyagaraok 2023 minimalisan csokkent

csomagoldanyagar 2023 emelkedik folyamatosan + 10x-es termékdij

termelés 10% tivegbe, a tobbi doboz/KEG

bérkoltség 2023 30% emelkedés

Hoptop

Nyaron 6-8x-0s arbevétel egy télihez képest

sOr eldallitas ara: nettd6 2000L Smillio ft

elézetes lekotések: minuszban termelés a Lidlnek az euroarfolyam miatt

¢vi 25.000HL a minimum a nyereségességhez, ez fligg a gépek mindségétdl

volumen 1/3-o0s ndvekedéséhez csak 1 0j ember kell

régi fézde (jelenlegi) 180.000L/¢v, uj f6zde 1millio L/év

Szeparator: 15% a kihozatal novekedés, 40 millié az ara. Megéri, mert felgyorsul a sor
tisztulasa, nem kell annyit varni, 1/3-dal tobb sort lehet eldallitani

dobozold 3 emberes, a gyorsabb dobozold nem éri meg, csak akkor, ha folyamatosan
tizemel. jelenlegi kézi dobozolas max. kapacitdsa 1500palack/h, efelett kellene automata
dobozold(1emberes)

CIP: automata rendszer van itt, nem kell hozz4 ember csak elinditani, visszanyeri a
vegyszert, a teljes fézde koltségének 10%-a a CIP ( 80 millids berendezésnél 8 millio ft)
Labor: 0j fézdében lesz mert kell, a CO2 mindig azonos mennyiségii kell, hogy legyen,
elengedhetetlen az exporthoz, mindség miatt

Pillanatpasztér az 0j technologia, kézmiives sorf6zdék nem alkalmazzak mindségromlas
miatt, de export miatt sziikséges, hogy stabilabb legyen a sor. A magyar piac az 0j fézde
termelési mennyiségét nem tudnd felvenni, exportra kell fokuszalni, és a stabilabb
sOrokre.

Monyo

technoldgiai kisokos: hidegkoml6zas utan hagyni kell felmelegedni a sort, kiillonben a
dobozban erjed, és felptiposodik
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Nyaron jobban nyilik az olld, tobb a nyereség, ha tobbet f6znek
60.000L a minimum havi mennyiség, ahol mar megéri és nyereséges a termelés
éves kapacitas: 1 millio liter az 1) f6zdében, régiben 300.000L volt
teljesen 1) ilizem, nem lehet Osszehasonlitani a régivel, minden automatizalt és zart
rendszerben folyik a termelés, minden kisiizemi sorf6z6 dlma
csomagolas: livegbe nem lenne dragabb tolteni, de konnyebb az anyagmozgatas a
dobozolénal és nem is torik. Hatrany: szalloddkba nem lehet dobozos sort kiildeni, viszont
a doboz maga olcsobb
befektetés: ingatlan 1 millidrd ft, berendezés 1,4 milliard ft — stabil sorok késziilnek a
rendszer miatt
szeparator 40 millio, felgyorsitja a termelést, rovidiil az erjedési id6, megéri
dobozold régi 2 emberes volt, 1000 palack/h, 0j lizemben 6000doboz/h de szintén 2
emberes
CIP: full auto, sokat spérolnak a vegyszereken, ami egyre dragabb. Viszont a CIP-et is
ellendrizni kell, ehhez kell 1 ember
Ha egy takarité ember éjszaka eldre takarit, sok iddt lehet sporolni, mert most mindenki
takarit a fOzés-hiités-kiszerelés oldalon, ami a termelési id6t csokkenti. Ez nagyobb
kapacitasnal fontos, itt még nincs meg az a szint, nem termelnek annyit, nincs ra piac.
Technolodgiai Ujitds: oxigénmentesitd: vizbol az oldott oxigént kiszedi, de ez csak az
tiditégyartasnal fontos ( masodlagos termelés) a sérnél nem kell.( A felesleges termelési
kapacitasokat tiditétermeléssel probaljak kihasznalni)

Vizkezeld rendszer: jobb sorok késziilnek, minden sérnek mas a vizprofilja,
stabilizalhaté a mindség
Piacnak a dobozos sor kell, konnyebb szallitas, fenntarthatosag!
lizem méret optimalizalodott az Uj fézdével, nagy raktar, élelmiszerbiztonsagi
szempontbol kritikus, ne legyen minden egy helyen, (alapanyag mellett mérgezo
vegyszer!) sokkal tisztabb lett a s6rf6zési folyamat
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KOSZONETNYILVANITAS

Halaval és koszonettel tartozom mindazoknak, akik hozzdjarultak ahhoz, hogy ez az
értekezés elkésziilhessen. El6szor is szeretném kifejezni legmélyebb haldmat
témavezetdimnek, Dr. Takacsné Prof. Dr. habil. Gyorgy Katalinnak és Dr. Dedk
Zsuzsannanak, akik mindig szakértelemmel, tiirelemmel és inspiralo tdmogatassal
vezettek kutatdsom soran. Az 6 értékes tanacsaik €s iranymutatasaik nélkiil ez a munka

nem valosulhatott volna meg.

Haléas vagyok csaladomnak, akik mindig mellettem alltak, kiilondsen sziileimnek, akik a
kezdetektdl hittek bennem, és tamogattdk minden torekvésemet. K6szonom nekik az

allando batoritést, a szeretetet és a biztatast, amelyek atsegitettek a nehézségeken.

Ko6szondm barataimnak, akik mindig meghallgattak és tdmogattak, akar tanacsokkal,
akar csak azzal, hogy velem voltak, amikor sziikségem volt rajuk. Kiilon kdszoném
azon barataimnak, akik segitettek a kutatdsi kérdéseim megformalasaban, vagy éppen a

kéziratok attekintésében és véleményezésében.

Nem utolsé sorban készonom kollégaimnak és minden szakembernek, akikkel a kutatas
soran kapcsolatba keriiltem, és akik megosztottak velem tudasukat, tapasztalataikat,

vagy éppen lehetdséget biztositottak arra, hogy tanulhassak toliik.

Ez a munka ko6z6s erdfeszitések eredménye, és mindenkinek kdszonettel tartozom, aki

barmilyen médon hozzajarult ahhoz, hogy megsziilethessen.
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