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NYILATKOZAT

A MUNKA ONALLOSAGAROL, IRODALMI FORRASOK MEGFELELO MODON TORTENT
IDEZESEROL

Alulirott Mohai Agota Zsuzsanna kijelentem, hogy ,A tlizjelz6 berendezések hatékonysag-
vizsgalatanak lehetéségei’ ciml benyujtott doktori értekezést magam készitettem, és abban csak az
irodalmi hivatkozasok listdjan megadott forrasokat hasznaltam fel. Minden olyan részt, amelyet sz
szerint, vagy azonos tartalomban, de atfogalmazva més forrashol atvettem, a forrds megadaséaval

egyértelmien megjeldltem.

Budapest, 2025. januar 20.
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BEVEZETES

A tiiz elleni védekezés egyidés az emberiséggel. Az elmult évszazadban felgyorsuld technikai fejlédésnek
kdszonhetden ebben egyre nagyobb szerepet kapnak azok a mliszaki megoldasok, melyek technikai
eszkozok segitségével jarulnak hozza a tlizbiztonsag ndveléséhez. Ezen belil kiemelt jelentdsége van
az egyre szélesebb korben alkalmazott beépitett tlizjelzd berendezéseknek, melyek elsédleges célja a
tlz korai észlelése és a bent tartdzkoddk idében torténd riasztasa. A tlizjelz6 berendezések aktiv
tlzvédelmi megoldasként az éplletek tlizvedelmi koncepciojaban markansan és megkertlhetetlendl
jelennek meg. Hatékony miikodésikhdz nem elég a j6 technoldgia, a szakszer( tervezés és telepités,
emellett szamos kortlmény van, ami az izemeltetés soran vagy éppen éles helyzetben mikodésiket és
szerepuk betoltését befolyasolhatja. Fontossaguk ellenére a tlizjelz6 berendezésekkel kevés szakember
foglalkozik céliranyosan és kizarolagosan, de megitélésem szerint 0sszetettségik miatt fontos, hogy a
szakembereken kivll az Uzemeltetdk, illetve azok is jobban ismerjék a mikodésiket, akiknek az élete
mulhat a tlizjelz6k hatékonysagan.

A tudomanyos probléma megfogalmazasa

A tlizjelz6 berendezéseket elsGsorban azzal a céllal létesitjiuk, hogy korai tiizjelzést biztositva garantaljak
az épuletben tartozkodd emberek kijutasat tliz esetén. Szamos példa azt mutatja, hogy minden
szabalyozas ellenére a tlzjelz6 berendezések olykor nem, vagy késve jeleznek, az eértesitendd
személyek nem halljak, vagy egyszeriien nem jol értelmezik a tiizjelzést, és ezért nem kezdik meg idében

a menekiilést.

Ertekezésem fokuszaban annak a kérdésnek a tudomanyos vizsgalata all, hogy milyen tényezok
befolyasoljdk egy beépitett tlizjelz6 berendezés miikodését. Mik azok a szempontok és hozza a
maodszerek, amikkel - a viszonylag jol szabalyozott tervezési, telepitési és lizemeltetési kornyezet mellett
— becsulhetd, és akar javithato egy tiizjelz6 berendezés tényleges hatékonysaga. Az altalam kidolgozott
modszer alkalmas egyrészt a tlizjelz0 berendezések |étesitése soran az egyes részfeladatok javitasara,
masrészt mar uzemeld tlzjelz6 berendezések utdlagos ,auditalasara”, josag-vizsgalatara. Ezt kiemelten
fontosnak tartom olyan objektumok esetében, mint tobbek kozott a létfontossagu rendszerelemek, ahol a

biztonsag kérdése nem az ,&ppen-megfelelés elve” szerint kezelendd.

Ertekezésemben szeretném komplex szemlélettel megkdzeliteni a tiizjelz6 berendezések méltatianul kis
hangsulyt kap6 kérdéskorét, és feltarni a potencialisan gyenge pontokat, amik javitasa, akar csak a

tudatosabb odafigyelés altal, de hozzajarulhat hatékonysaguk noveléséhez.



A témavalasztas indoklasa

Témavalasztasomat tobb tényez6 is befolyasolta. Elsésorban személyes érintettségem volt meghatarozo,
hisz évtizedek 6ta beépitett tlizvédelmi berendezés tervezéként gyakorlom a mérnoki hivatast és ezzel
parhuzamosan ennek a szakteruletnek az oktatasat is kozel masfél évtizede a felséoktatasban.

Sajat tapasztalatom, hogy a tiizjelzé berendezések szakteriletén az irodalmi forrasok mennyisége igen
csekély, ez a tény hazai vonatkozasban még inkabb igaz. Ez nagyban megneheziti az oktatast, illetve a
szakterileten dolgozok dnképzését, tovabbképzését is. A kevés szakirodalmon belll még kevesebb az
atfogd jellegl munka. Egy-egy részterileten talalunk komoly kutatdsokon alapulé publikéciokat, de ahogy
az orvoslasban is fontos az atfogé szemlélet, gy azt gondolom, hogy a tiizjelz6 berendezéseket is fontos
lenne teljes egészében és tobb szempontbdl vizsgalni, értékelni. Tudjuk, hogy egy tlizbél val6 sikeres
kimenekUléshez fontos, hogy a tlizérzékeld jelezzen, a hangjelzék megszélaljanak, de kevésbé
gondolkodunk el azon, hogy a tlizjelzés idépontjaban a korilmények még alkalmasak-e egyéltalan a
menekuUlésre, a hangjelzok jelzését gyorsan és helyesen értelmezzik-e adott esetben, és nem utolsd
sorban tudjuk-e, hogy hogyan kellene reagalni. Nem elég a miikodésuket csak technikai oldalrél nézni,
hisz szamos mas aspektus jarul hozza ahhoz, hogy - a tiizjelzd berendezéseknek is kdszonhetben - az

épuletben tartdzkodd emberek kimenekilhessenek tiiz esetén.
Célkitlizések

A tudomanyos probléma megfogalmazasaval 6sszefliggésben az alabbi célokat, feladatokat tliztem ki

magam elé értekezésem megirésaval:

- Megvizsgadlom és megfogalmazom, hogy hogyan értelmezheté egy tizjelz6 berendezés
hatékonysaga.

- Azonositom a nemkivanatos cstcseseményeket, azon belill is a legsulyosabb csucseseményt, amit
a tlizjelzé berendezések hasznélataval szeretnénk elkerilni.

- Feltérképezem, és rendszerezem, hogy mely tényezOk befolyasoljak egy tiizjelzd berendezés
hatékonysagat. Ennek soran sorra veszem azokat a veszélyeket, melyeknek a nem kivant, rendkivili
csticsesemény bekdvetkezésében szerepilk van.

- A tlizjelz0 berendezések hatékonysagat befolyasold tényezdk kozil kiemelten vizsgalok egy-egy
nagyobb szerepet jatsz6 tényez6t.

- Vizsgalom, hogy az épitbiparban megjelent trend, az akusztikus épitési termékek egyre nagyobb
aranyu hasznalata (példaul a beltéri ajtok esetében), hogyan befolyasoljak a mai tervezdi gyakorlatot

a hangjelzés tervezésének vonatkozasaban.



- Vizsgadlom, hogy a hangnyomasmérés jelenlegi gyakorlata mennyiben rejt magaban
bizonytalansagokat a ténylegesen megfelelé hangnyoméasszintek biztositasaban.

- Kérddivek segitségével vizsgalom, hogy mennyiben befolyasolhatjak a kimenekitendd emberek
ismeretei a tlizjelz0 rendszerekkel kapcsolatban a menekiilési esélyeket.

- Kérddivek segitségével felmérem, hogy a tlizjelz0 kdozpont fellgyeletét ellatdk ismeretei mely
pontokon mutatnak hianyossagokat, mik azok a lehetéségek, amikkel a feladatuk ellatdsanak
min6ségét javitani lehet.

- Megvizsgalom tobbek kozott, hogy az aspiracios érzékelbk méretezésének mélyebb ismerete
hogyan jarul hozza ahhoz, hogy optimalis érzékelési megoldast tervezziink.

- Atlizjelz0 berendezések hatékonysagat befolyasold komplex vizsgalataim alapjan 6sszeéllitok egy
modszert, amely alkalmas egyrészt egy mikodé tlzjelzbé berendezés utblagos hatékonysag-
értékeléseére, illetve segitség lehet Iétesitések soran is ahhoz, hogy mire érdemes tobb figyelmet
forditani, mely részfeladatokat célszer( javitani.

A téma kutatasanak hipotézisei

Ertekezésemben a kutatasi céljaimmal ésszhangban az alabbi hipotézisekbl indulok ki:

H1 Feltételezem, hogy a tiizjelzé berendezések hangnyomasmeérési eljarasanak jelenlegi szabalyozasa

hianyos, ami befolyasolhatja a hangnyomasmérés eredményét és megbizhatosagat.

H2 Feltételezem, hogy az épitményekben hasznalt, ugynevezett akusztikus épitési termékek és
épuletszerkezetek egy része szignifikansan befolyasolja a tiizjelz0 berendezésekben hasznalt
hangjelz0 eszkozok hatékonysagat.

H3 Feltételezem, hogy a tlzjelzé kozpont fellgyeletét ellatdk ismeretei és a szamukra biztositott
informaciék nem alapozzak meg megfeleléen a feladatkérik ellatasat, ami a nem megfeleld
oktatasuknak és egy olyan egységes alapokon nyugvé intézkedési rend hianyanak kdszonhetd, amely

tliz esetén hatékonyan segiti a tlizeseti reagalasukat.

H4 Feltételezem, hogy a tlizjelz6 rendszerrel védett irodai kornyezetben dolgozok tlizeseti reagalasa nem
megfelel6, (nem mindenki ismeri fel a hangjelzést, a tlzjelzést kovetden nem hagyjék el azonnal a
munkateruletiiket, nem ismerik a menekulési Utvonalakat), ami javithaté a tlzvédelmi oktatasokon

atadott ismeretek bdvitésével.

H5 Feltételezem, hogy megalkothatd egy, a tiizjelz6 berendezések hatékonysagat atfogé médon vizsgald
és értékeld mddszer, amely olyan hibafak elemein alapszik, melyek a kiritéshez sziikséges idét

befolyasoljak.



Kutatasi modszerek

Kutatasom soran tanulmanyoztam, elemeztem és feldolgoztam a témakorben megjelent hazai és
nemzetkozi szakirodalmat, szakmai publikacidkat, jogszabalyokat és a munkam soran hasznalt

miszaki el6irasokat.

Korabbi tudomanyos munkaimra alapozva és mérnoki tapasztalataimat felhasznélva elméleti hibafakat
készitettem (Hibafa-elemzés') egy-egy problémahoz vezetd lehetséges okok felmérésére és azok
osszefliggb abrazolasara. Ennek soran torekedtem az elméleti dsszefliggések és a gyakorlati alkalmazas
komplex vizsgalatara, és mérnoki gyakorlatom alapjan kiemeltem néhany olyan tényezét, amit ebbdl a

szempontbdl kritikusnak itéltem meg.

Helyszini hangnyomasméréseket végeztem annak megallapitasara, hogy a beltéri ajtok tényleges
hangcsillapitasa mennyire tér el a tlizjelz6 tervezési gyakorlatban hasznalt névleges értéktél. Méréseket
végeztem arra vonatkozdan is, hogy a 6 dB-es szabaly beltérre alkalmazva mennyire mutat az elméletnek
megfelel6 eredményt. Szintén hangnyomésméréssel vizsgaltam, hogy a mérési pont, illetve a hangforras
elhelyezése mennyiben befolyasolja a hangnyoméasmérés eredményét, megfelel6ségét.

Osszeallitottam két kérddivet, melyek segitségével ra kivanok mutatni, hogy az oktatasok szinvonala
befolyasold hatassal lehet a tiizjelz6 berendezések hatékonysagara. Az egyik kérddivet olyan irodai
kérnyezetben dolgozok korében toltettem ki, akik tlizjelz0 berendezéssel védett irodaéplletekben
dolgoznak, a masikat a tiizjelz0 kozpont felugyeletét ellatd személyek kozott. A kérdbivre kapott
valaszokat feldolgozva kerestem az 6sszefliggéseket tobbek kozott a tlizvédelmi oktatas forméja és a tliz
esetén varhaté magatartasok, reakciok kozott.

A kockazatértékelési matrix modszerére alapozva dsszegallitottam egy, a tlizjelz6 berendezések

hatékonysagat atfogd modon vizsgald és értékeld modszert.

Az értekezésem irodalomkutatasat 2024. majus 20-an fejeztem be.

' FTA=Fault-Tree Analysis
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El6sz6, egy tiizeset margdjara

Vivien, a huszas évei kozepén jaré egyetemi hallgatd, a Karoli Gaspar Egyetem Markusovszky téri
kollegium elsé emeleten 1évé szobajaban tanult 2019. januar 23-an este, ,amikor észrevette, hogy a
kollégium kbzdssegi médias csoportjaba valaki beirta, hogy valami ég. Arra gondolt, biztosan valami
odaégett a konyhaban, tugyhogy folytatta a tanulast. Nem sokkal késébb furcsa hangok sziir6dtek be a
folyosérdl. Mintha futnanak, Cipét huzott, felkapta a pizsamajara a kabatjat, magahoz vette a kistaskajat
és kilepett a szobabol. Ekkor fogta fel, hogy baj van. Tudta, hogy menekiilnie kell, de hirtelen fogalma

sem volt, merre kellene. Amikor a folyoso végére ért, a rémalma valdsagga valt. ...

- Mikor kinyitottam az ajtot, mar nagyon nagy volt a fiist, a lépcs6fokokat egyaltalan nem is lattam, csak
emlékezetbdl tudtam, merre megyek. Az utolsé két Iépcséfokon elesetem. Azéta is arra gondolok, hogy
ha ott nem kelek fel, lehet, hogy ki sem jutok élve. A mai napig, ha fiistét érzek, egy nagyon picit is,

régton beugrik a kérdés, van-e ott tlizjelzd, menekdilni kell-e, ezen semmi sem segitett.

Azt mondja, nem tudja, merre sodorja majd az élet, de abban biztos, barhol is fog élni, nagyon fontos

lesz szamara, hogy legyen ott tlizjelz6 és mindenre felkésziil majd.” [1]

A Réday utcai kollégiumi tlizként ismert tlizben egy 47 éves, négygyermekes veszprémi apuka vesztette
életét, aki csak néha aludt a kollégium vendégszobajaban doktori tanulmanyai miatt. Sajnos a tragikus
eset szamos tanulsaggal szolgalt. Minden kés6bbi céafolat ellenére a tulélék vallomasai alapjan
feltételezhetd, hogy az épuletben miikodé tizjelzé rendszer nem latta el hatékonyan a feladatat:

,AZ egyik lany azt mondta az Indexnek, a hiresztelesekkel ellentétben nem szolt a tlizjelzb, a diakok ugy
értesitették kollegiumi tarsaikat, hogy kiabalva végigrohantak a folyosdkon.”

"Flistszagot éreztem, majd hallottam, hogy a folyoson tobben is rohannak és hangosan kiabalnak, hogy

tliz van, tiiz van. " [2]

A tlizeset talan soha fel nem dolgozhaté traumaja kapcsan az egyik oktato, aki aznap a konyvtarban
dolgozott, Fust cimmel konyvet irt, melynek mott6jaul ezt a mondatot szanta:

,akikkel megtorténik, aminek nem szabadna megtérténnie”. [3]
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1 A HATEKONYSAG
1.1 A hatékonysag értelmezése a biztonsagtechnikaban

A cimben hasznalt hatékonysag szonak a szinonimajaként sokszor hasznaljuk a hatadsossag, hatasfok
fogalmakat. Ebbdl is latszik, hogy e fogalomnak tag és sokrétl az értelmezése. A hatékonysag olyan
altalanosan elterjedt fogalom, amelyet sokszor hasznalunk a mindennapokban is, tudjuk és értjik, hogy
adott esetben mit jelent, de mégis nehéz pontosan megfogalmazni a jelentését. Nehéz egyszeriien
definialni, mert nagy mértékben fiigg attél, hogy mely tudomany- vagy szakterllet hasznalja, és azon bell
is mivel kapcsolatosan. Beszélhetink gazdasagi szempontbdl értelmezheté hatékonysagrél, ami
egyértelmien kapcsolodik példaul a jovedelmezdség, nyereség mértékéhez. Gazdasagi szempontbol
hatékonysag alatt leegyszeriisitve a raforditdsokkal csokkentett arbevétel (eredmény) kitlizott célokhoz

val6 viszonyat értjluk [4].

A miiszaki tudomanyokban, azon belll is a gépészettudomanyban a hatékonysagot inkabb hatasfoknak

nevezzuk (1.1.) és ,a bevezetett energia, illetve munka hasznosulasanak aranyat” értjuk rajta [9].

77 — Phasznos < 1 11

Ppevezetett

A hatasfokkal kapcsolatban az energia helyett gyakran hasznaljak a teljesitmény fogalmat, és amig a
bevezetett teljesitmény egyértelmien megadhatd, a hasznos teljesitmény viszonylagos [5]. A
termodinamika Il. fététele, az ugynevezett energiamegmaradas torvénye értelmében ,energia nem vész
el, csak atalakul’, igy a bevezetett és kimené energia hanyadosa mindig 1. Ha hatasfokrol beszélink, a
kimend teljesitményként csak a szamunkra hasznosat vesszik figyelembe, és szamolunk Ugynevezett

teljesitmény-veszteséggel.

Mit értlink olyan élet- és vagyonvédelmi rendszerek hatékonysaga alatt, mint amilyenek a tlizjelzd
berendezések. Ennek a kérdésnek a megvalaszolasahoz szintén érdemes elészor a vagyott
végeredménybdl, az eléri kivant célokbdl kiindulni. Ahogy gazdasagi szempontbdl a cél az anyagi
eredmény (haszon), miszaki terilleten leginkabb a hasznos teljesitmény, addig a biztonsagtudomanyban

a célunk a minél nagyobb foku biztonsag elérése.

1.1.1 A biztonsag

A biztonsag fogalma a Magyar értelemz6 kéziszotar szerint: ,Veszélyektdl, vagy bantodastol mentes,
zavartalan allapot.” [6]. Ha a sz6 eredetét vizsgaljuk, a latin securus, securitas 0sszetett sz6 értelmezése
sz6 szerint (sine=nélkll + cura=aggodalom, félelem), ,aggodalom nélkuli"-t jelent [7]. Ahogy Berek [8]
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megfogalmazta, ilyen allapot nincs, a biztonsag soha nem értelmezheté 6nmagaban, csak akkor, ha van
veszélyeztetd tényez6, aminek kovetkeztében kar? keletkezhet. A kér egyrészt anyagi veszteségben
jelentkezik, mig az emberekkel kapcsolatos kart balesetként szoktuk meghatérozni. Biztonsagtudomanyi
szempontbdl megfogalmazva: ,A biztonsag személyek és szervezetek azon allapota, melyet, a létiiket,
illetve rendeltetésszerii miikodésiiket veszélyeztetd tényezOk és az azokkal szemben alkalmazott
védelmi erbforrasok eqylitthatasa hataroz meg.” [8], de hasznélatos biztonsagtudomanyi terileten a

kockazat alapu biztonsag? fogalma is.

A Dbiztonsag az élet nagyon sok tertletén és aspektusabol értelmezhetd attol fliggen, hogy milyen
veszélyeztetd tényezOkrdl van sz0. Létezik élelmiszerbiztonsag, létbiztonsdg, munkabiztonsag,

informacidbiztonsag és még nagyon sok fajta biztonsag.

Bar a biztonsag altalanos megfogalmazasaibdl indulok ki, mindig meg kell hatarozni, hogy minek a
biztonsagat és milyen veszélyekkel szemben szeretném elérni, milyen kérokat szeretnék elkerdilni.
Konny( belatni, hogy a tiizjelz0 berendezések altal nyujtott biztonsag esetén a veszélyeztetd tényezd
maga a tliz, a kar pedig annak hatasa az emberi életekre és az anyagi javakra. Ha tovabb elemezzik a
tlzet, mint veszélyforrast, veszélyeztetd tényez lehet tobbek kozott a fustmérgezés veszélye, a
menekUlés késedelme, a tliz minél nagyobb terlletre torténd gyors atterjedése stb. Karként
értelmezhetjuk az elhalalozast, fizikai vagy mentalis séruléseket, kozvetlen és kozvetett anyagi
veszteségeket a tiiz hatasara.

A tlizjelzd berendezések szerepe a tlizvédelem terlleti felosztdsaban* kdzvetlenll nem is sorolhat6 a
tlizmegel6zéshez, hiszen azzal, hogy valamely éplletbe tlizjelzb rendszert telepitlink, még nem
csokkentjlk a tlizkeletkezés kockazatat. Tlizmegel6zési szerepik mégis jelentds, tekintettel arra, hogy a
tlzjelzést (,a mar kialakult tliz tényének hirét”) korabban eljuttatia azokhoz, akiket az potencialisan
veszélyeztet, illetve azokhoz, akik a tlizet meg tudjak fékezni, és ilyen formaban korlatozzak a tliz
tovabbterjedését és tovabbi életek veszélyeztetését. A tlzjelzb berendezések ugy jarulnak hozza a
biztonsag noveléséhez, hogy csokkentik azon veszélyeztetd tényezok bekovetkezésének valoszinliségét
térben és idében, amik egy tlizesettel kapcsolatosan felléphetnek.

A tlizbiztonsag a magyar jogrendben az elmult éveknek kdszonhetéen uj megkozelitést kapott. A 2014-

es Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzat [9] (tovabbiakban OTSZ) Uj alapokra helyezte az elvart biztonsagi

2 szemelyi sérlilés, egészségromlas, illetve anyagi- vagy kornyezeti veszteség [86]

3 “Egy adott id6szakban, egy meghatarozott helyen tartdzkodd személyt/személyeket és a hozzajuk tartozd javakat,
altala/altaluk végzett tevékenységeket veszélyeztet6, kdrnyezetiik ismert kockazatait tekintve, azok elfogadhatdé mértékiire
csokkentését célzo folyamatos alkalmazkodassal kialakitott allapot.” [87]

4tz elleni védekezés (a tovabbiakban: tlizvédelem): a tlizesetek megel6zése, a tlizoltasi feladatok ellatasa, a tlizvizsgalat,
valamint ezek feltételeinek biztositasa” [73]
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szint fogalmat és elérésének lehetGségeit. Leegyszerlsitve, a jogszabaly altal meghatarozott
(kdvetelmények) és elvart biztonsagi szint igazoltan a vonatkozé miiszaki el6irasok (tlizvédelmi miszaki
iranyelvek®, illetve szabvanyok) betartasaval érhetd el. Ezen elvart biztonsagi szint a minimum. Az e
feletti, a tlizbiztonsdg magasabb, érdekelt feleknek megfeleld szintje dontés kérdése, amit nagyban
befolyasol, hogy mennyire van meg az egyensuly az adott szint(i biztonsagbol nyerhetd elénydk és annak
létrehozasahoz szlikséges raforditasok (koltségek) kozott. [10] Minél kisebb anyagi raforditassal érhetd
el nagyobb biztonsag, annal valosziniibb, hogy azt alkalmazzak. Ezért van nagyon nagy szerepe példaul
az olyan, kisebb koltségvonzatu, mégis hatékony biztonsagnovelé megoldasoknak, mint a tajékoztatas,
a tlizvédelmi oktatasok min6ségének javitas, mig egy nagyobb 6sszegi, nem kotelezd beruhdzas mar

komolyabb indoklast és dontéselokészitést igényel.

1.1.2 A kockazat

Kockazat alatt altalanosan megfogalmazva és leegyszer(sitve a varhato kart értjuk. Ennél egzaktabb
megkozelités, hogy a kockazati szintet az adott sulyossagu kar bekovetkezési gyakorisaga
(valésziniisége) és kovetkezményenek, sulyossaganak egyittes hatasa hatarozza meg. [11] Ez egyben
azt is jelenti, hogy a biztonsagi kockazatok csokkentésével elérhetjlik a legfébb célt, a biztonsag
novekedését. Mivel a hatékonysag értelmezésében kulcs szerepe van a célok elérésének, igy a kockazat

csokkentése egyértelmien ndvelni fogja a hatékonységot (1. abra).

VESZELYEK \ \

v karok | KOCKAZAT f\
lehetséges CEL = BIZTONSAG

forrasai" , ,
HATEKONYSAG

biztonsag = alacsony
kockazat

1. abra: "a hatékonysaghoz vezet6 ut”, Forras: sajat abra

Ertekezésem célkitlizéseivel dsszefiiggésben fontos Iépésnek tartom, hogy a tiizjelzd berendezések
vonatkozasaban meghatarozzam, mik a lehetséges veszélyforrasok és mely tényez6k csokkentik ezek
kockazatat. Ha elérjuk, hogy egy tlizjelz6 berendezés nagyobb biztonsagot nyuijt, azzal elérjik, hogy né
a hatékonysaga. Ez megvaldsithato, ha a tlizjelzd berendezés az elvart feladatat egyrészt a lehetd

legjobban és megbizhatdan (pl. minél kevesebb hibaval) végzi, masrészt a mikodésével dsszefuggésben

5 tovabbiakban TvMI
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végzendd intézkedések, a felligyeletet ellatok, kezeldk és a mentendd személyek viselkedése az
elvarasokhoz lehetd leginkabb kozelit. Tudjuk, hogy ez az idealizalt &llapot, a kvazi 100%-os biztonsag,

soha nem érhetd el, de cél annak megkdzelitése.

A megbizhaté miikddés tobbek kozott azert is fontos, mert egy letelepitett, de feladatat nem megfeleléen
ellato berendezés akar hamis biztonsageérzetet is eredményezhet. Egy nem miikddd, hibas rendszer akar
kontraproduktivva is valhat, csokkentheti a tényleges biztonsagi szintet ahhoz képest, amit egy tlizjelz6vel
nem védett allapot jelentene. Ha a bent tartozkoddk abban a hiszemben vannak, hogy az épuletben tliz
esetén majd hangjelzés figyelmezteti Oket a menekilésre, a hangjelzés elmaradésa késlekedést,
bizonytalansagot és igy a menekulési esélyeik romlasat eredményezheti. Ismerlnk olyan tlizeseteket,
amikor hiaba volt t(izjelzé berendezés telepitve, a riasztas nem tortént meg. llyen volt a bangladesi Banani
varosaban az FT Tower tlize, melyben huszonhat ember vesztette életét [12], vagy az oroszorszagi
Kemerovoi plazdban 2018-ban kitdrt tliz, ahol szintén nem miikddott a tlizjelz6 és végul hatvan ember
lelte halalat [13]. De az elészéban emlitett Raday utcai kollégiumtiiznél is fontos lett volna egy hatékony
tlizjelzés. Ezért is gondolom szabalyozasi szempontbdl nagy elérelépésnek példaul, hogy az OTSZ [9]
2022-es mobdositasanak 248.§-8ban megjelent az Onkéntes vallalas Utjan létestilt berendezések
ellenérzési, felllvizsgalati, karbantartasi kotelezettsége. Ezen felll kotelez a hibajavitasra, amennyiben
annak elmaradasa ,a menekiilést, a tiizjelzést, a tiizoltosag beavatkozasat, a tiiz oltasat hatraltathatja,

nehezitheti, kedvezédtlendil befolyasolhatja”.

A mas terlleteken is alkalmazott 6sszefliggés (2. abra) a széles korben elfogadott, a nem elfogadhaté és
a toleralhato kockazatok kozott szintén jol adaptalhaté az altalam vizsgalt probléméara.

Magas kockazat

Nem elfogadhaté

Toleralhato kockazat

kockazatcsokkentd
intézkedésekkel javithatd, ha

a felek ebben megegyeznek i

Széles korben elfogadott kockazat

Alacsony kockazat
2. abra: Az elfogadhat6 kockazat, Forras: [14] atalakitva, kibdvitve

15



A cél mindig a kockazat "lehet6 legkisebb, észszeriien megvalésithatd" (angol roviditéssel: ALARPS)
szintre val6 csokkentése [15]. A nem elfogadhatd kockazat szintje esetlinkben megfeleltethetd az OTSZ
[9] altal deklaralt ,elvart biztonsagi szint’-nek, vagyis azoknak a tlizvédelmi kdvetelményeknek a
szintjével, amiket kotelezé betartani (a 2. abra piros szaggatott vonallal jeléli). Latjuk azonban, hogy
mindig van egy sav, amin belll van ,mozgastér’. A tényleges biztonsag a kotelezéen elvart szintnél
magasabb szintre is helyezhetd, ha az érdekelt felek ebben megallapodnak és hajlanddak erre figyelmet,
energiat és anyagi forrast aldozni. A tizvédelmi tervezés kiindulasi feltételei kozott deklaralva lett, hogy:
,a thzzel egyidejileq mas veszélyt, kart, a tlizvédelmi megoldasok miikbdésképtelenségét okozd
esemény nem kévetkezik be” ([9] 7.§). Ha nagyobb biztonsagra vagyunk, akkor ezt az alapvetést is, hogy
példaul a tiizjelz0 berendezés minden esetben miikodéképes, fenntartasokkal érdemes kezelni. Azzal a
helyzettel is érdemes foglalkozni, mikor ez nem igaz, és a 'nem elfogadhatd kockazati zonaban’ jarunk
abban a hiszemben, hogy minden érdekelt fél és minden egyes miiszaki megoldas az eléirasoknak és
elvarasoknak megfeleléen mikodik. Gyakran tapasztaljuk, hogy a szigoru elGirasok ellenére sok a
szandékos, vagy gondatlansagbdl, de akar johiszem(ien elbidézett szabalytalansag, hianyossag, hiba. A
tlizjelzOkkel dsszefiiggésben a lehetséges ,gyenge pontok” (potencialis veszélyek) komplex feltarasaval,

vizsgalataval és elemzésével szeretném a javitasi lehetdségeket is szamba venni.

Kijelenthetd, hogy a hatékonysag és a kockazat szoros dsszefiiggésben van. Minél inkabb csokkentjik a
kockazatot, annal inkabb hozzajarulunk a cél eléréséhez, jelen esetben a tlizbiztonsag noveléséhez. Ez
egyben azt is jelenti, hogy a cél megvalositasaval, elérésével noveltlik a rendszer hatékonysagat.
Belathatd, hogy ha meg tudom hatarozni a kockazat szintjét, ahhoz adott esetben valamilyen
mérdszamot, vagy oOsszehasonlitasra alkalmas vonatkoztatési szintet tudok rendelni, akkor azt

megfeleltethetem a rendszer hatékonysaganak.

Mivel a kockazatbecslés kiforrott teriilet, és a hatékonyséag jelen esetben forditott aranyossagot mutat a

kockéazattal, a hatékonysag szintiének meghatarozasahoz a kockazati szint meghatarozasat hasznalom.

Ismert, hogy a kockazat matematikailag kifejezve az adott sulyu kar bekovetkezési valosziniiségének és
sulyossaganak szorzata. Ha a bekovetkezési valoszinliséget W-el jelolom, a sulyossagot pedig K-val, a
kockazat (R) az alabbi szamitassal hatarozhaté meg valamely idGintervallumra vonatkoztatva:

R=WxK[16] 1.2

6 As Low As Reasonable Possible
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Az 1.2. képletben hasznalt kockazat és a sulyossag mértékegysége megegyezik, mely lehet pl. a tliz
kdvetkeztében elhaltak vagy sérlltek szdma, a vagyoni kérok 6sszege, az lzemfolytonossagbol kiesett
napok szama stb. [10] A valésziniiség tobbféle modon értelmezhetd. Dusek [17] szerint a filozdfiai és
tudomanyos megkdzelités a valdszinliség leegyszerlsitése szubjektiv és objektiv kategéridkra, mely
utobbi esetben kizérjuk az emberi elme allapotanak, reagaladsanak hatasait. Tudomanyos, ezen bellil a
biztonsagtudomanyi szakterileten a valoszinliség megkozelitése célszerlien a nem kivant (rendkivdli)
események gyakorisagan alapul. A valészinlség 6 formait mar nagyon régen definialtak [18]. Bar vannak
prioralasi és becslési modszerek is, a statisztikanak a kockazatelemzésben nagyon nagy szerepe van,
hiszen a mai napig a leginkabb statisztikai adatok alapjan hatarozzak meg a valosziniiségeket.

A sllyossag, a bekovetkezd kar mértékének meghatarozasara sokféle kategorizalas létezik. A
legkevésbé sulyos kategdria esetében a kar mértéke kozelit a nulldhoz, mig a legsulyosabb kart lehet 1-
nek tekinteni. Ez emberi veszélyeztetés esetén példaul az elhalalozas. Anyagi értelemben a ,total kar’
vagy a telies megsemmisilés feleltehetd meg a legsulyosabb karnak. Minden kockézatbecsléshez
természetesen a nulladik Iépés a lehetséges veszélyek azonositasa, a veszélyelemzés. Ha tudjuk, hogy
mik a lehetséges veszélyek, és meg tudjuk hatdrozni azok bekovetkeztének gyakorisagat

(valészinliségét), illetve azok sulyossagat, akkor meg tudjuk hatarozni azok kockazatat is.

El6z6 pontokban leirtakbdl egyértelmien kovetkezik, hogy a hatékonysag egyenesen aranyos a
biztonsagi szinttel, ami pedig forditott aranyossagot mutat a kockazati szinttel. Ebbél kovetkezGen a

hatékonysagot a kockazatelemzés és értékelés mar bevalt modszereivel fogom vizsgalni.

A kockazatelemzésnek szamos mddszere alakult ki és terjedt el. Az egyik legegyszer(ibb és legtobbet
hasznalt kockazatbecslési modszer a katasztréfavédelemben is az Gigynevezett kockazatértékeld matrix
modszere [19]. Maga a kockazatelemzés két f0 részbél all, a kockazatbecslésbél és a
kockazatértékelésbdl. A kockazatbecslés soran valamely mddszerrel (pl. statisztikék, hibafak, vagy
pontozasos sémak felnasznalasaval) meghatarozzuk az esemény sulyossagat, a valoszintsegeket, majd
a kockazat nagysagat. A kockazatértékelés soran mar a kapott eredmények birtokaban dontlnk arrdl,
hogy a becsult kockazat mértéke elfogadhatd-e vagy azt csokkenteni szandékozunk. [10] A
kockazatértékelési-matrix mddszer egy egyszer( sémajat alkalmazza példaul az 1ISO 31000-es szabvany,
valamint egy amerikai katonai szabvany [20] is, melyek egyszerlséguk miatt szamos maés terlletre is
adaptalhatok (1. tablazat).
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1. tablazat: egyszerii altalanos példa kockazati matrixra, Forras: [21]

Valésziniiség Kovetkezmények silyossaga
- 2- 3- 4 -
Katasztrofalis Kritikus Nem jelentés | Elhanyagolhato
A - Gyakori Magas Magas Sulyos Kozepes
B - Valészinii Magas Magas Sulyos Kozepes
C - Alkalmi Magas Stlyos Kozepes Alacsony
D - Csekély Sulyos Kozepes Kozepes Alacsony
E - Valosziniitlen Kozepes Kozepes Kozepes Alacsony
F - Lehetetlen Elhanyagolhat6 | Elhanyagolhat6 | Elhanyagolhaté | Elhanyagolhaté

Az 1. tablazatban bemutatott altalanos mddszer esetében a kiértékelés sordn meghatarozhatjuk, hogy a
kapott értékeket milyen kockazati szinteknek feleltetjuk meg, melyekhez kockazati mérészamot is
rendelhetlnk.

Fontos annak elddntése, hogy milyen események bekovetkezésének kockézatat szeretnénk vizsgaini.
Ha a kockazatokat, mint a varhato kart a veszélyforrasokkal 6sszefliggésben vizsgaljuk, a tlizjelzékkel
kapcsolatban a potencialis ,veszélyek” azonositdsa utan azok kockazatat érdemes mérlegelni. Jelen
esetben a veszélyforrasok elemzését elméleti hibafak alkalmazasaval végzem el, mely mddszer alkalmas
arra, hogy az ugynevezett nemkivanatos csucsesemény bekovetkeztéhez vezetd lehetséges okokat

szisztematikusan rendszerezziik.

A legfontosabb keérdések a tovabbiakban, hogy milyen csucsesemény bekovetkezését szeretnénk
elkerulni, illetve ezzel dsszefliggésben milyen veszélyeket tudunk azonositani, amik a legsulyosabb
csucsesemény bekovetkezésenek okai lehetnek.

1.2 A hatékonysag értelmezése, vizsgalata és novelésének lehetéségei a tlizjelz6

berendezések esetében

A hatékonysag értékelésének lehetdsége véleményem szerint egy tlizjelzé berendezés esetében azért is
fontos, mert a legtobb ilyen rendszer életvédelmi céllal létesil. Szerves részét képezi egy épulet

tlizvédelmi koncepcidjanak és ezaltal a biztonsagos uzemeltetésnek.
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Ertekezésem soran nem a tiiz bekdvetkeztének valoszinliségét és az ezzel dsszefiiggé kockazatokat
vizsgalom, hanem abbdl indulok ki, hogy adott épiletben tiiz keletkezik. Munkam soran csak olyan

épuletekre fokuszalok, melyekben tvezetd szerepet

(zjelz6 berendezés mUikodik. Vizsgalatom célja elemezni, hogy mitdl lesz egy tizjelz6 berendezés jobb,
vagyis hatékonyabb ugyanolyan szabalyozasi kornyezetben tervezve, telepitve és izemeltetve. Ehhez a

Veszélyek azonositasa =» hibafa-elemzés

A4

Kockazatok elemzése =» kockazatértékelési matrix

A4

Kockazatokkal szembeni tudas, tudatossag, ismeretek felmérése = kérddivek

7

Kiértékelés =» hatékonysagelemzd mddszer, ajanlasok megfogalmazasa

\%

3. &bra folyamatat alkalmazom.
3. abra: A tlizjelz6 berendezések hatékonysag-névelésének koncepcidja, Forras: sajat

Az épitéstigyi tlizvédelmi tervezés, mint tlizvédelmi koncepcidalkotas, abbdl a feltételbdl indul ki, hogy ,a
tlizzel egyidejiileg mas veszélyt, kart, a tiizvedelmi megoldasok mikbdésképtelenségét okozo esemeény
nem kévetkezik be.”[9] 7.§. Ez a kiindulasi feltétel még inkabb nyomatékot ad annak, hogy megbizhatéan
és jol mikodo tlizjelzd berendezések létesilienek, hiszen ez jelenti az egyik alappillérét az épulet
tlizbiztonsaganak. Mennyi eltérés lehet hatékonysagban az elbirasok altal meghatarozott és minimalisan
megvalositandd biztonsagi szintii rendszer és a tervezd altal ezen felul jonak tartott és megrendel altal
elfogadott miszaki megoldasok kozott. Hogyan tud egy tlizjelzé berendezés hozzajarulni a 1étesitmény
tzbiztonsagahoz gy, hogy csokkenti a karesemények kockazatat. Azt is fontos szempontnak tartottam,
hogy a hatékonysagnovel6 tényezok kozul melyiknek milyen koltségvonzata van, hiszen egy kisebb
raforditassal elérhetd hatékonysagnovekedés alkalmazasat mindig konnyebb bevezetni.

1.21  Eletvédelem, mint cél

Egy épllet tlzvédelmi koncepciojaban els6dleges cél mindig az életvédelem. A biztonsag egyik
legfontosabb meghatarozoja a bent tartdzkoddk kimenekuilésének esélye vészhelyzetben. Vannak persze
olyan veszélyhelyzetek, mikor a kimenekiilés esélye minimalis, ilyen példaul egy foldrengés, melyet nem
tudunk eldre jelezni. Az elmult idészak egyik legnagyobb természeti katasztroféja, a 2023. februar 6-ai

torok-szir foldrengés esetén a legnagyobb rengés egy-két percig tartott, melynek kdvetkeztében a hazak
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nagy része dsszeomlott, igy esély sem volt a menekilésre. Tiiz esetén, attdl fliggden, hogy milyen

teljesitmény(i és mennyire gyorsan terjedé tlizrél van sz6, a legtébbszér van id6 az éplletben tartozkodok

riasztasara és igy a sikeres evakualasra.

A nemkivanatos csucseseménynek (lasd késbb a 12. abran is) azt tekintem, ha egy épuletben

tartdzkodo személy, vagy személyek annak ellenére meghalnak vagy megsérilnek (mert nem tudnak

kimenekulIni, biztonsagos vagy atmeneti védett térbe jutni), hogy az épuletben tlizjelzé berendezés van

telepitve.

A sikeres kimenekiilés feltételeit &ltalanosan az alabbiak szerint foglalom dssze:

|dében torténjen meg a tliz észlelése, detektalasa.

Idében lépjenek miikodésbe a riasztd eszkdzok.

A riasztds modja igazodjon a riasztand6 személyek sajatossagaihoz, képességeihez.

A riasztas jol hallhatd (és/vagy lathatd) legyen a védett ér minden pontjan, ahol személyek
tartézkodhatnak.

A riasztand6 személyek képesek legyenek a riasztasjelzést érzékelni.

A riasztandd személyek a riasztasjelzésre megfeleléen reagéljanak.

A riasztandd személyek ismerjék a biztonsagos térbe jutas utjat és modjat.

A biztonsagos térbe jutas utvonaldnak (kitritési/menekulési Utvonal) kialakitdsa az elGirasok
szerint biztositsa a menekuld személyeknek a szikséges feltételeket.

A ment6 személyek hozzaférhessenek a mentendd személyekhez.

A sikeres menekiilés feltétele tobbek kdzott a megfeleléen miikodd és hatékony tilizjelzé berendezés. A

tlizjelzés és riasztas bekdvetkezéséhez vezetd folyamatokat idébeni és térbeni is vizsgalni szlikséges

(4. dbra) ahhoz, hogy megallapithassuk a lehetséges veszélyeket és azok kockazatat.
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Tlizjelzés és riasztas vizsgalati lehetéségei

I
I 1
Idében... | Térben...
[ vizsgalt tiizjellemzd (fust, ' a tlizfészek és az
hé) eljutasa a gyulladas érzékeld kozotti tér
helyétdl (tiizfészek) az
érzékeldig
az érzékel6 és a TIK
érzékeld riasztasi allapotba kozott
kertilése
a TJK és a hangjelzd
érzékelo jelatvitele kozott
a TJK felé .
a hangjelz6 és a
menekitendé ember
kozott

— késleltetés (ha van)

riasztéd eszkdzok
megszodlalasaig eltelt 1d6

‘ a riasztas akusztikus és/vagy
— vizualis jelzésének eljutasa
‘ az emberi érzékelGszervekig
4. abra: A tlizjelzés vizsgalati lehetbségei térben és idbben, Forras: sajat abra

A 4. abra éltal felvazolt idébeni folyamatokat egy id6tengelyen abrézolva (az abrazolast konnyitend6
egyforma hosszusagu idGintervallumokkeént, 5. abra), még inkébb egyértelmivé valik, hogy mely

tényezOk jatszhatnak leginkabb szerepet abban, hogy egy jelzés ne, vagy csak késon jusson el a

menekitendd személyhez.
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5. abra: A tiizjelzés és riasztas idébeni folyamata, Forras: sajat abra (megjegyzés: Az idbegyenes nem
méretaranyos, az egyes intervallumok hossza nagysagrendileg eltéré lehet.)
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Egyértelmi, hogy az éplletben tartézkodas biztonsagat meghatarozza az, hogy egy személy adott
kérlimények kozott mennyi eséllyel tud onnan kimenekdlni. Ez leegyszer(sitve elméletben két fontos
paramétertél flgg:
- Az egyik a kidritésre rendelkezésre all6 idé (tASET?), amely azt az id6tartamot jel6li, amely idén belll
a veszélyes kornyezetet feltétlentl el kell hagyni, vagyis a veszélyes korilmények kialakulasaig eltelt
id6) [22].

- A masik a kilritéshez szikséges idé (tRSETE), ami azt az id6tartamot jeldli, amit a veszélyes hely
elhagyasa adott korulmények kozott ténylegesen igényel [22]. Ez az id6tartam kirités szamitéassal

vagy kilrités szimulacioval meghatarozhato.

Ezen idétartamok ismeretében vizsgalhatjuk a biztonsag mértékét e két érték kozti kiildnbséggel, amit

kilritési idéhatarnak is nevezlnk (tKIH). [10] A harom érték kdzti 6sszefliggés:
tKIH = tASET — tRSET [10]

A tKIH értékével aranyos lesz a menekUlés biztonsaga. Minél nagyobb az értéke, annal nagyobb
biztonsagrol beszélhetiink. Vagyis a biztonsag novelése érdekében cél lehet a tASET novelése, vagy a
tRSET csokkentése. [23]

) @ ® ® 66 & 0

Rendelkezése 4116 menekiilési id6=KRI

Menekiiléshez sziikséges id6=KSZI

—

i Menekiilési id6 | ' Biztonsagi
T >| tartalék
' ! 1 sqr_
Reakci6 idd | 1 Haladési idé id6=KIH

NS

[}
1
T 1
Hel i : R i : Halad : , . :
mesiidd 1 d 4 i 1 i@ !
DetektAlési ido Riasztasi id6 [ f >i >:
: : :
1 1
| Kédeltets |, Megsablas” : |
L 1 1 1
| >| > '
Gyulladas Detektalds  Riasztas Menekiilés megkezdése Kitirités

6. abra: A tlizjelzb berendezések szerepe a menekiiléshez sziikséges id6 csékkentésében. Forras: [24]
(atalakitva)

7 ASET = Available Safe Egress Time, a magyar el6irasokban [24] menekdilésre rendelkezésre all¢ id6tartam (KRI)
8 RSET = Required Safe Egress Time, a magyar elirasokban [24] menekiiléshez sziikséges id6tartam (KSZI)
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Ha tovabb vizsgaljuk a tlizjelzé berendezések szerepét az épiiletek biztonsagossagaban, egyértelm,
hogy kozvetlenil a 'Detektalasi id6’, a Riasztasi id6’ és a 'Reakcié id6’ (6. abran 1-5. szakasz) a

legrelevansabb tényezdk, igy ezeket veszem gorcsé ala a késébbi 1.2.4 és 1.2.5. pontokban.

1.2.2 AKilritésre rendelkezésre all6 ido

A kiUritésre rendelkezésre all6 idé becsléséhez, illetve lehetséges ndveléséhez fontos tudni, hogy mit
értink annak definicidjaban emlitett "veszélyes kornyezet’-en. Nemzetkdzi [25] [26] és hazai
szakirodalmak [10] 0sszecseng6 eredményeire hagyatkozva a tASET értékét becsulni lehet olyan
tényezok figyelembevételével, amelyek az emberi szervezetre mar karos hdmérséklet és mérgezé fust
szintjének kialakulasat befolyasoljak [23]. Beda [10] szerint olyan egyszer( kritériumok, amelyek egy adott
érték felett akadalyozzak, vagy lehetetlenné teszik a menekilést a céltdl fliggéen meghatarozhatok.
llyenek példaul:

,1. A lathatosag maradjon 10 m felett.

2. A hémérséklet maradjon 70° C alatt.

3. A szénmonoxid koncentracidja maradjon 1,400 ppm alatt.” [10]

Szamos kutatas foglalkozik a fist és a h emberi szervezetre gyakorolt hatdsaval. Nemzetk6zi szinten

az allaspontok nagyjabdl egybecsengenek azzal a megallapitassal, [23] hogy

- a fUst jo szell6zés mellett, pre-flashover® szakaszu tliznél kb. 450 g-m=3-min és oxigénhianyos post-

flashover'0 szakaszu tiiznél 220 g-m=3-min koncentraciéban belélegezve, mig

- a hémérséklet kb. 140-150 °C [27] feletti értéke tekinthet a menekulés szempontjabol végzetesnek.
28]

A fiist hatésai, beleértve a toxicitast is, gyakran jelentésebbek a termikus tényezék karositd hatasainal.
[23]

A menekulés lehetdsegeinek idbbeni vizsgalatanal, a tASET értékének megallapitasaban dontd szerepet
kaphat a flashover'! idépontjanak (7. &bra) minél pontosabb meghatérozasa, hiszen a flashover
bekovetkeztekor a védett térben a korilmények mar biztosan az elviselhetetlenségi hatar felett vannak.

9 teljes langbaborulas el6tti
10 teljes langbaborulas utani
" teljes langbaborulas
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hémérséklet

|

kifejlett ttz

hanyatlas

I

flashover

—» id6
7. abra: Tlizfejlodés zart térben, Forras: [10]
A flashover bekdvetkezése leginkabb kisérletek, illetve a tlizszimulacié mddszerével becsllhetd. A japan
Aoki tobb, mint 300 tlizeset adatait feldolgozva megallapitotta, hogy a flashover bekovetkezési ideje
téglaéplletek esetén atlag 9 percre tehetd [29]. A tlizszimulacids szoftverek szintén alkalmasak arra,
hogy adott éplletben feltételezett tlizhdz a tér barmely pontjaban megkozelitbleg meg lehessen allapitani
a flashover idépontjat, vagy akar a flistkoncentracié és a hémérséklet kritikus értékeinek kialakulasi

idépontjat a menekulési utvonalon.

Ha a Kkilritésre rendelkezésre &ll6 id6t az emberre veszélyes és elviselhetetlen koruimények
kialakulasahoz kotjuk, belathatd, hogy a tASET értéke olyan miiszaki megoldasok alkalmazasaval

novelhetd leginkabb, amelyek tiz esetén

- csokkentik a keletkez6 flst mennyiségét (pl. olyan anyagok hasznélata a belsé terekben, amelyek

fustfejlesztd képessége kisebb, égéslik soran kevesebb és kevésbé toxikus flst képzddik);
- hatékonyan elvezetik a keletkez0 fUstot (pl. hé- és fustelvezetd berendezések alkalmazésa);
- a tliz korai jelzésével lehet6vé teszik a gyorsabb beavatkozast (pl. beépitett tlizjelzd berendezések);

- vagy akar idében be is avatkoznak a tiiz korulhatarolasa, tovabbterjedésiik megakadalyozasa, eloltasa
altal (pl. beépitett tlizoltd berendezések).

1.2.3  AKkiiiritéshez sziikséges id6

A tRSET értékét alapvetden befolyasold korilmények tobbek kozott az épulet méretei, kialakitasa,
tlizszakaszolasa, a menekulést segité megoldasok, a tliz hatasanak kitett emberek Iétszama, menekulési
képességei és viselkedése. Az épilet, illetve a veszélyes zona elhagyasa végsé soron a megmenekilés

zaloga. Ezért fontos tudnunk, hogy adott esetben mekkora esély van arra, hogy idében kijussunk a
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veszélyes zonabdl. Idében kijutni azt jelenti, hogy kijutni, miel6tt a tiiz altal termelt fust és hé olyan mértéki
nem lesz a tartézkodasi helyen, ami mar az emberi életet veszélyezteti. A kijutast tehat nem elég csupan
a menekdlési lehetdségek szempontjabol nézni, mindig szamitasba kell venni a parhuzamos tiizfejlédést
is. Amennyiben az éplletben beépitett tizjelzd berendezés miikadik, Ugy fontos tébb figyelmet forditani

annak m(ikodési fazisaira.

A tlzfejlédést, a tiizjelzés és a menekulés fazisait egy-egy parhuzamos idétengelyen abrazolva (8. abra)
jol lathatok a folyamatok Osszefliggései.
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8. abra: A veszélyfejlodés, a riasztas és a menekulés dsszefuggése, Forras: [10]

A tlizfejlédés és a menekiilési lehetdségek vizsgalata nem egyszerd, tekintve, hogy szdmtalan feltétel

0sszessége befolyasolja, ezért sokféle médon és forgatdkonyv szerint jatszddhat le.

A 8. abréan jelolt, a folyamatok szempontjabol legkorabbi idépont a gyulladas. A kdvetkez6 fontos pont a
tliz észlelésének idGpontja (,Tlzjelzés"). A tliz észlelése alapvetéen két modon torténhet. Egyrészt
érzékszerveinken keresztul (pl. latjuk a fustot, érezzik az égéstermékek jellegzetes szagét, érezzik a
hémérsékletemelkedést), masrészt automatikus tlizérzékelOk segitségével. A tliz detektalasara altalaban
flst-, hd-, és langérzékeldket hasznalunk, de egyre inkabb terjednek olyan eszkdzok (pl. multiszenzorok),
amelyek ndvelik a jelzésbiztonsagot. Alapvetd cél az érzékelés gyorsabbé, ugyanakkor téves jelzésektdl
mentessé tétele. A fejlesztések eredményeképpen mar kilonleges érzékeldk segitik a tervezék munkajat

(pl. az aspiracios érzékeldk, a héérzékeld kabelek szamtalan fajtéja, az infrasugaras vonali flstérzékeldk).
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A tlizérzékel6k, amennyiben azokat megfeleléen alkalmazzuk, jelentdsen lerdviditi a tliz észlelési idejét,
aminek kovetkeztében id6ben és hatdsosan tudnak a beavatkozd erék fellépni, igy kisebb lesz a
keletkez6 kar is. A tlizjelzd berendezések hasznalataval, azaz a benntartozkodok idében torténd
riasztasaval csokkentheté a kilritéshez szlkséges id6 (tRSET), aminek eredménye a kilritési idéhatar
novekedése lesz. Ezzel egyitt né a menekiilés biztonsagossaga. Az a kérdés mertil fel, hogy a riasztas
hogyan, mikor és milyen hatékonysaggal kdvetkezik be, és a bent tartézkodok mikor kezdik meg a
tényleges menekulést. Ettdl a pillanattol szamitjuk ugyanis az épitésugyi tlizvédelmi tervezok, szakértok
altal szamitott, az OTSZ-ben [9] el6irt normaid6kon belll kalkulalt "kidritési idét". A kilrités szamitas nem
veszi figyelembe azt a fontos szempontot, hogy a menekulé személy hogyan szerez tudomast a tiizrél és
ehhez képest mikor jut arra dontésre, hogy ténylegesen megkezdje a menekilést.

A riasztas idépontja a tlizérzékeldk detektalasanak gyorsasagatdl, az esetlegesen alkalmazott

késleltetési id6tél fugg, ezért meghatéroz6 szerepe van a tényleges biztonsag elérésében.

A tlizjelzd berendezések altal biztosithatd védelmi jellegbdl (élet-, érték-, illetve kombinalt védelmi jelleg)
[9] kiindulva egyértelm, hogy a tiizjelz6 berendezések megfelelé mikodése altal az emberéletekben és
az anyagi javakban bekovetkezd karokat szeretnénk elsésorban és leginkabb elkertini, vagy legalabb
csokkenteni. llyen értelemben nem beszélhetink kozvetlen tlzmegel6zésrdl, hiszen abbol a
feltételezésbdl indulunk ki, hogy tiiz keletkezik. Kozvetetten ugyan értelmezhetjuk tlizmegel6zésként azt,
hogy a tiiz egy hatékony tlizjelz6 berendezés hatédsara nem terjed at nagyobb tertletekre, kevesebb
emberéletet fenyeget, de a tliz keletkezését természetesen nem tudjuk kozvetlenul a tlizjelzd
berendezések segitsegével megelézni, elkerilni. A tdlmelegedések figyelésére ugyan léteznek mar
megoldasok (pl. hékamerds megfigyelés, hdévédelmi relék, termikus megszakitok), de ezek nem

szabvanyosak, nem képezik egy tlizjelz6 berendezés részét.

Az viszont egyértelm(, hogy minél késdbb értestiliink egy épiletben tartozkodva a kialakult tlizrél, vagyis
minél hosszabb a detektalasi és riasztasi id6, annal nagyobb veszélyeztetésnek vagyunk kitéve, hisz ez
a rendelkezésre all6 menekulési idd és a menekuléshez szikséges id0 kulonbségét, a biztonsagi tartalék
id6t fogja csokkenteni (6. abra). Ezzel n annak kockazata, hogy a kimenekuléstnk sikertelenné valik és
serulest szenvedlnk vagy akar legrosszabb esetben életiinket veszitjuk.

A rendszer ,biztonsdgossaganak”, vagyis hatékonysaganak novelése leegyszerisithetdé az alabbi

célokra:

- Legyen a detektalasi id6 minél rovidebb.
- Legyen a riasztasi id6 minél rovidebb.
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- Csak akkor, és olyan mérték késleltetést alkalmazzunk, ami mindenképpen sziikséges és indokolt
(lasd még 3.2.1. pontot).
- A riasztds megtervezésénél (és kés6bb a hasznalat soran is) vegyik figyelembe a riasztandé

személyek képességeit, a varhatd reakcididét (lasd még 3.3. pontot).

Egy sikeres kiurités Osszetevli kozul (6. abra) kiemelem és a tovabbiakban vizsgalni kivanom a
menekulés megkezdéseig eltel iddszakot, kiemelve ebbdl a riasztasi idot.

1.2.4 Detektalasi id6

A tiizjelz0 berendezésekkel 0sszefluggésben a legnagyobb ,veszély”, ha a tlizjelzd berendezés nem, vagy
csak késon jelzi a valos tuzet. Ekkor megn0 a riasztasig eltelt id6, mikozben a tliz egyre nagyobb teriletet
és tobb emberéletet veszélyeztet. A késdi riasztas lecsokkenti a menekiilésre rendelkezésre allo idét
(lasd 6. &bra). Az egyik fontos tényez6 ezért mindenképpen az, hogy egy tlizjelz berendezés minél
korabban jelezzen egy valds tiizet. A detektalasi id6 abban az esetben, ha tiizjelz6 rendszer van telepitve,
a meggyulladastél a tlizjelz6 kdzponton megjelend tiizjelzésig tart. A valésagban ez az iddintervallum
igen tag hatarok kdzott mozoghat. Szélséséges esetben el is maradhat a jelzés, aminek szamos oka

lehet. Ezeket az okokat vettem sorra a 9. abran bemutatott hibafan.

TJK-on nincs tlizjelzés

1
| i 1

Erzékel§ riasztasi Erzékel6 nem valt
allaporta valt riasztasi allapotra
1
| | 1
— ErZék:ll(’.jd? léziwgele Nem megfelelé Er;ékelé Erzékel6hoz nem jut el
Meghibasoco érzékelési elv meghibasodott a tiizjellemzd
|| TIK jelzésfogadasa
meghibasodott Rossz helyre
tervezték
— Vezeték hiba

Rossz helyre
telepitették

"Eltomédott" (pl.

Roviditések: TIK= tiizjelzé kozpont [tom
aspiracios fiistérz.)

— Letakartak

9. abra: Hibafa a tiizjelzés elmaradasahoz vezetd okokrol, Forras: sajat
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Két f6 logikai Utvonalat kilonboztettem meg. Egyik esetben az automatikus tiiz érzékeld atbillen riasztasi
allapotba, tehat a hiba a jelatvitelben, magaban a tiizjelz6 kdzpontban vagy a vezetékezésben keresendé.
Ez utdbbi hibajelzésként meg a tlizjelz6 kdzponton meg kell, hogy jelenjen. A masik esetben be sem
kdvetkezik az érzékeld riasztasi allapotba billenése. Ebben az esetben gondolnunk kell arra, hogy maga
az érzékeld kivalasztasa nem volt megfeleld, vagyis a tlizjelzd rendszer tervezéje a nem a véarhato
tlzjellemzéknek megfeleld érzékelési elvet valasztotta. A tlizjelz6 berendezések tervezéséhez
szikségesek olyan specidlis ismeretek is, amik tulmutatnak a villamos berendezések tervezéséhez
szikséges alap kompetenciakon, hisz ismerni kell tobbek kozott a kilonbozé anyagok éghetéségét, az
égés soran keletkezd égéstermékeket, a hé- és flstterjedés torvényszeriiségeit. Hiaba alkalmazunk
példaul alkohol égése soran fustérzekelbket, ha az alkoholok égése nem jar fustfejlddéssel. A tlizjelzd
berendezések tervezéséhez sziikséges képesitési'?2 és jogosultsagi kdvetelményekhez kapcsolodd
képzések és szamonkérések soran ezekre az altalanos tlizvédelmi kompetencidkra érdemes lenne
nagyobb hangsulyt helyezni, hiszen a tiizjelz0 berendezések tervezéséhez jelenleg a tlzvédelmi
szakvizsgan kivul mas tlizvédelmi végzettség nem szlkséges. A tlizvédelmi szakvizsga felkészitd
tanfolyamok kontakt 6raszamai viszont mara nagyon lecsokkentek, van olyan tanfolyam, ahol 2x6 6raban
[30] merdl ki a teljes képzés, de talalunk szinte teljesen tavoktatas formajaban tartott képzést is [31].
Ennek kovetkeztében feltételezhetd, hogy olyan kapcsolodd ismeretekre, ami nem kozvetlen a
rendszerelemek miikddésével, a hibakorlatozasi megoldasokkal és ehhez hasonlé fontos kérdésekkel

flgg 0ssze, kevés figyelem jut. Pedig a tlizjelz0 tervezés sorén ezek az ismeretek is dont jelentéségiiek.

A 9. abra hibafajanak mésik agan haladva tobb okot is bemutatok, ami azt eredményezi, hogy az
érzékel6hoz el sem jut a fust és/vagy a hd. Ebben az esetben is el6fordulhat, hogy a tervezd hibaja vezet
a jelzés elmaradasahoz. A legtobb érzékelési elv esetében az érzékelGket ugy kell elhelyezni, hogy az
érzékelni kivant tlizjellemz0 eljusson az érzékel6khoz. Enhez szintén olyan tobblet tudas szikséges, mint
példaul a fustrétegzédés jelensége vagy a ,héparna hatas” ismerete, mely nagy belmagassagu terekben
jelentkezik és befolyasolja a fUstérzékelék miikodését (lasd 2.1. pont). De szdmos mas tényezd
befolyasolja még az érzékelok elhelyezését, mint példaul a légmozgés és a belsd tér geometridja. A
tervez6nek tehat ilyen kompetenciakkal is rendelkeznie kell, hogy a betervezett érzékeld jelezzen tliz
esetén. El6fordulhat, hogy a tervez6 j6 helyre ,képzeli el” az adott érzékelét, de a tervbél ez az elképzelés
a kivitelezok felé mar nem egyértelmien derUl ki. Jobb esetben a kivitelez6 egyeztet a tervezdvel, ha nem
egyértelm( a terv, de sajnos gyakori, hogy a kivitelezék a félreérthetd megoldas tisztazasa helyett sajat
dontésik alapjan oldjak meg a helyzetet. Az ilyen helyzetek elkerllésére kertilt bevezetésre az lizembe

helyez6 mérmaki ellendrzés [9] Iépése egy kdztes, a telepités befejezése és a hasznélatbavétel kdzotti

12 jelenleg a 45/2011. BM rendeletben [88] meghatarozott 10. szamu tlizvédelmi szakvizsga
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fazisban. A gyakorlatban az lizembe helyezés sokszor elnagyolt, feliiletes vagy éppen a kivitelezd sajat
embere végzi azt, ami igy ellenérdekeltség miatt erésen megkérddjelezhetd. Erre megoldast jelenthetne,
ha a szabalyozas megszlintetné az 6sszeférhetetlenséget az lizembe helyezé mérnok személyét illetéen,
illetve minden érdekelt félben tudatosodna, hogy egy fliggetlen kiils6 kontrol, egy teljes ellenérzés nagy
mértékben hozzajarulhat, hogy esetleges kivitelezési vagy akar tervezési problémak még a rendszer
hasznalatbavétele el6tt kiderlljenek. Ha a megrendel6kben is tudatosulna ennek jelentésége, akkor egy
figgetlen Uzembe helyezd mérnokre nem sajnalné a pénzt és nem probalna ezt a dijat vagy a tervezési

vagy a kivitelezési dijban érvényesiteni.

A tiizjelzés elmaradasahoz vezetd okok kozott a 9. abraan megjelend ,eltomodott” jelz0 arra utal, hogy
az érzékel kilsd, szandékos beavatkozas nélkll, a miikodése soran olyan mértékben szennyezddik,
ami alkalmatlannd teszi a feladata ellataséara. llyen eset eléfordulhat példaul aspiracios érzékeldk esetén,
ahol a kisebb, 1-2 mm &tméréji szivényilasok hajlamosak lehetnek az eltdmédésre. Az érzékelb ezt
hibajelzésként megjeleniti, de ha erre nem torténik meg idében az intézkedés, akkor az késébb akar a
tlizjelzés elmaradasahoz vezethet. Ebben az esetben a hibajelzések gyors, hatékony kezelése lehet a

kulcs a tlizjelzés elmaradasanak elkertlésére.

A logikai ag végén az az ok all, amivel munkam soran sajnos tul sokszor talalkoztam, és egyértelmiien
az uzemeltet6 felelGtlen magatartasara vezetheté vissza. Ha azt szeretnénk, hogy egy érzékeld ne adjon
jelzést, akkor a legegyszer(ibb modszer, ha az érzékel6t letakarjuk. Ennek vannak olyan esetei, amikor
ez a fajta megoldas hasznos és kivanatos, mint példaul a tertleten végzett iddszakos poros munkak vagy
felujitasok sorén. Erre minden gyart6 rendszeresit egy Ugynevezett mianyag sapkat (10. abra), amivel
az érzékeldket még az atadas elbtti, épitkezési fazisban is letakarjak, hogy az atadasig minél kevesebb

szennyezbdés ker(ljon bele.

;

10. &bra: Erzékel sapka a szennyezédések ellen [32]

R = o

De ha ezt a megoldast, vagy ennek éGtletes alternativait (11. dbra) azért hasznaljak akar rovid, akar hosszu
tavon, hogy a tiizjelz6 ne jelezzen mar megint tévesen, akkor ez azzal egyenld, mintha a teriileten nem

is lenne védelem.
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papir poharral nejlonzacskéval maszkol6 szalaggal

11. bra: Erzékel6k letakaréséra hasznélt ,alternativ’ megoldasok, Forrés: sajét fényképek

Az érzékeldk kiiktatasanak egyik feltétele, hogy: ,az érzékelb, zona kiiktatasanak és visszaallitasanak
kériilményei, annak felel6sségi kére, az ellenstlyozd intézkedések a Tiizvédelmi Szabalyzatban — annak
hianyaban irasban — régzitve vannak’. [9] Ez sajnos sokszor nem torténik meg, illetve az érzékeldk
11. dbrahoz hasonl6 letakarasait nem feltétlendl tekintik az izemeltetdk kiiktatasnak, igy gyakran hosszu
ideig ezt a megoldast alkalmazzék a téves jelzések elkerilésére, ezzel védelem nélkili terlletté
valtoztatva az érintett helyiségeket. Az ilyen helyzetek elkerilésére az egyetlen megoldas az Uzemeltetdk
tudatossaganak és felelésségérzetének ndvelése. Ez torténhet a tajékoztatas fejlesztésével, ami
elsésorban tlizvédelmi hatdsagi feladatkér, illetve sokat javitana az lzemeltetdi hozzaallason, ha
precedens érték, akar .elrettentd” esetek lennének akar anonim modon bemutatva, hogy milyen

kovetkezményekkel jarhat, ha letakarjak az érzékelbket.

1.2.5 Riasztasi és reakcio id6

Azzal, hogy miiszaki értelemben véve megtorténik a tlizjelzés, megszdlalnak példaul a hangjelz6k, még
korant sem jelenti azt, hogy biztosan mindenki értesil rola, illetve megfeleléen reagal ra, és azonnal
elhagyja a tartozkodasi helyét, ahogy azt a tlizvédelmi oktatdsokon ,tanulnia” kellett (lasd késébb a
3.3. pontban). Problémat jelenthet az is, ha egy tlizjelz6 berendezés gyakran ad ,téves jelzést” (lasd
késbbb a 2.2. pontban részletesen). Akarmilyen okbol, de a nem valds tlizre adott tlizjelzések (téves
jelzések) hosszU tavon alddssak a tlizjelzével szembeni bizalmat, és egyre kevésbé lesz hihetd a
tlizjelzés akkor, amikor valoban baj van. Ez olyan, gyakorlatban tapasztalt hozzaallasbeli valtozasokat
okozhat azok reakcidjaban, akiket riasztani kell, ami késlekedést, kételkedést valthat ki egy valds

tlizriasztas soran. Ez ahhoz vezethet, hogy a menekiilésre rendelkez6 idé drasztikusan lecsokken,
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nagyobb lesz a kockazata annak, hogy ezek a személyek nem tudjék idében elhagyni a tiizzel érintett

teriletet.

Kijelenthetjuk, hogy a tlizjelz6 berendezésekkel szemben két fontos, latszolag egymasnak ellentmondd
paradox elvaras van:

- avalos tuzeket minél korabban jelezze,

- mig egyéb okokbol (pl. miszaki hibabdl, nem valds tlizb6l szarmazod jelenségekre) minél kevéshé

adjon tlizjelzést.
Fent leirt két hatas egyuttesét nevezhetjiuk 6sszességében jelzésbiztonsagnak.

Az tehéat egyértelm(, hogy a tlizjelz0 berendezések hatékonységa elsésorban a megbizhatd, és idében
torténd azon tlizjelzésektdl fugg, melyek jelére az emberek ténylegesen és idében megkezdik a
menekulést. Ebbél kovetkezik, hogy azokat a tényezéket is vizsgalom, amik leginkabb befolyassal vannak
a detektalasi, a riasztasi és a reakcididdre. Az egyes kockéazatbecslési eljarasok alapjaul szolgal6 hibafak
modszerét hasznalva vizsgaltam meg, hogy milyen események és feltételek vezethetnek el ahhoz a
,csucseseményhez’, hogy valaki egy tlizjelzd berendezéssel védett épiletben egy tliz kovetkeztében
serulest szenvedjen vagy meghaljon. Elemzésemben az alabbi alapfeltételekbdl indultam ki:

- Az éplletben tlizjelzd berendezés van telepitve.

- A ,csucsesemeény” altal érintett emberek tlizjelz6 berendezés altal védett terlleten tartozkodnak

az esemény bekovetkeztekor.
- Atlizjelz6 kdzpontba befut a tizjelzés.

! Emberek sériilnek/halnak meg
tiiz kovetkeztében*

|
| |
Nincs riasztas Van riasztas
a védett teriileten a védett tertiileten
folytatas: 13. &bra folytatas: 14. abra

12. abra: Hibafa azon okokrol, amik emberek tiiz kbvetkeztében bekovetkezb sériiléséhez/halahoz

vezetnek tlizjelz6 berendezeés lizemelése mellett, Forras: sajat

A 12. &bran bemutatom, hogy milyen folyamatok vezethetnek a legsulyosabb csicsesemény (,Emberek

sérlinek/halnak meg tliz kbvetkeztében”) bekdvetkeztéhez. Feltételezve, hogy a tiizjelzés beérkezik a
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kdzpontba, két lehetséges modon folytatddhat a folyamat. Vagy van hangjelzés az érintett terleten, vagy

nincs.

Amennyiben nincs hangjelzés (riasztas), annak is tobb oka lehet, ahogy azt a 13. abraan lathatjuk.

‘

Nincs riasztas a védett teriileten

TJK kikiildte a vezérl6 jelet

TJK nem kiildte ki a vezérld jelet

|
| | |
Késleltetés van Vezeték hiba Hangjelz6 Hangjelz6
beallitva a ) . o letakarasa,
riasztasra (pl. szakadas) miszaki hiba eltorlaszolasa
oy
1 1
Nincs felprogra- Feliigyelt e :
—— ;) ha%l g v ezgtyék Nem feliigyelt vezeték
kimenet
Hiba a Hibajelzég,-re | Tervezési hiba
TIK-b nem tortént
— -ban intézkedés e 1
(pl. HJ panel vagy ??Izldltese}( 16
kimenet) Rivitslestai Kibis : tUZj'e Z(?, Ozpont
H1J: hangjelz6

— Hibajavitas alatt

13. abra: Hibafa a riasztas meghiusulasahoz vezeté lehetséges okokrol, Forras: sajat

Egyik lehetséges forgatokonyv, hogy a tiizjelzé kdzpont kiklldené a vezérld jelet a hangjelzknek, de
késleltetés van beallitva (lasd még 3.2.1. fejezet). Ebben az esetben nagy mértékben megnd a riasztasi
id6. Elképzelhet6 az is, hogy a hangjelz6 kimenet nem, vagy nem jél kertilt felprogramozésra és ez a tény
a szamos kotelezd ellendrzés (pl. lizembe helyezés, feliilvizsgalat-karbantartas) ellenére sem derlt ki.
Lattunk mar példat arra is, hogy meghibasodik egy kimenet, egy panel vagy egy hangjelzd vezérlé modul.
Ez legtdbb esetben gyartasi hiba, (ami az els6 tesztelést kovetden ki kell, hogy dertiljon) vagy a rendszer

és vele egyUtt a rendszerelemek eléregedésébdl adddd, torvényszerlien bekdvetkezé hiba.

Amennyiben van a védett terlleten hangjelzés (riasztas), de az ott tartdzkodd személy vagy személyek

nem kezdik meg a menekulést, az is kulonbdzd okokra vezethetd vissza (14. abra).
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{

Van riasztas a védett teriileten

Hallotta, de nem kezdte meg
a menekiilést

Nem hallotta...

1 1
I 1 I , 1
Mentalis Nem megfeleld R S T—
Fizikai akadalyoztatas hangnyomas S gny
akadalyoztatas I
|(pl. fekvobeteg, elzaras, ) ) ! ! -
nem nyil6 beléptetd Ertelmezési ‘ Kevés Hallasi [\./'Iunllcako-
ajto, eltorlaszolt probléma hangjelzé problémak (pl. riilmények
menekilési ut) (pl. kiskort, siket, ) (pl.. al'f\pgaj.
értelmi nagyothall6) fillvéds)
fogyatékos) Kis —
— teljesitményti

hallz-ielzé k
B —( ) _'Tel “'eZé Si hiba
SZOkaS

1 (pl. tal sok Rosszul
téves riasztas) — elhelyezett
— hangjelzd(k)

Hasznalati/
{ tizemeltetési
Hozzaallas hiba
[ (azt gondolta
raér)

Elvarasok

(pl. ne hagyja
ott a munkat)

14. abra: Hibafa a menekulés megkezdésének meghitsulasahoz vezet6 okokrol, mikézben a védett

tertileten a tiizjelz6 berendezés riaszt, Forras: sajat

Megvizsgalva a 13. és 14. &brékon felvazolt dsszes lehetséges ,logikai utat’, ami a riasztassal

osszefliggésben tliz kovetkeztében a bent tartozkodok sériléséhez vagy halalahoz vezethet,

egyertelmiien csoportosithatok a lehetséges ok-csoportok, melyek az alabbiak:

- miszaki hiba (ami lehet eleve gyartasi, eloregedéshdl szarmazo, vagy Vvéletlenszeri
meghibasodas),

- tervezési hiba,

- kivitelezési hiba,

- Uzemeltetési hiba (amibe elsésorban a tlizjelz6 rendszer felugyeletét és az Uzemeltetdi
ellenérzéseket értem),

- karbantartasi hiba,

- hasznélati hiba (ebbe beleértjik a tajékozottsag, oktatas hianyat vagy a nem megfeleld tizvédelmi

szabalyozast, intézkedési protokollt).
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A 15. &bra a vizsgalt okok, hibaforrasok eloszlasi aranyat mutatja a 13. és 14. abrakon ismertetett hibafak

alapjan ugy, hogy minden lehetséges ok (hiba) egy egység, és nincs kdztlk sulyozas.

Lehetséges hiba-tipusok szdma
csoportonként
wv

Miiszaki hiba Tervezési hiba  Kivitelezési hiba Uzemeltetési hiba ~ Hasznalati hiba
Hibak tipusai, csoportjai
15. abra: A menekiilés meghiusulasahoz vezet6 hibak aranya a 13. és 14. abra alapjan, Forras: sajat

Az abrabdl jol latszik, hogy a két meghatarozé terilet, ahol a legink&bb lehet és érdemes a hibak
megeldzésére és elkerllésére az elvart szinten is tul torekedni, az a tervezési fazis és maga a hasznalat.
Bar minden, Ugynevezett hibacsoport esetében szdmos kotelezé intézkedés létezik a hibak
megeldzésére és felismerésére, a tapasztalat azt mutatja, hogy ennek ellenére hibak mindig eléfordulnak.

Vagyis a hatékonyséag javitasa, a minél magasabb foku biztonsagra térekvés szikkséges.

1.2.6 Atlizjelzé berendezések hatékonysagat befolyasolé ,,szereplok”

Ha sorra vesszilk, hogy egy tlizjelzé berendezés a létesitése, majd miikddése soran milyen fazisokon
megy keresztil, azt Iathatjuk, hogy meglehetésen sokszereplds folyamatrol van sz6 (16. abra).

(" )
beruhazo/ épittetd
- J
s N
tervezd tlizvédelmi hatosag :>[ tizemeltetd ]::)[ hasznalok ]
\ J
T Za—
:>[ telepitd ] [uzemb,e hewers
mérnok
J

16. abra: A tlizjelz6 berendezés létesitési folyamata és szereplbi, Forras: sajat abra

34



A rendszerek életciklusa harom 6 fazisra bonthatd, a tervezési, a telepitési, majd az lizemeltetési fazisra.
Ezekben a fazisokban kilonb6zé személyek eltérd feladatokkal és mértékben ugyan, de a megfeleld
mikodés szempontjabdl meghatarozé jelentéséggel vesznek részt. A tervezési fazisban meghatéarozo
szerepe van a megrendel6nek (épittetének), akinek tiinyomdrészt jogszabalyi vagy hatosagi kotelezés
alapjan kell a tizjelz6 rendszer létesitésérél gondoskodnia. A kotelezettség tényének ellenére egyre
inkabb tapasztalhatd, - elsésorban azokban az esetekben, ha a megrendeld a késébbi Uizemeltetd is
egyben, - hogy megrendel6i igények kerilnek megfogalmazasra a tervezé felé. A legmeghatarozobb
szerepe ebben a fazisban a tervezének van, aki a megrendeldi igényeken és az el6irasokon felll a
hatosag allaspontjat is figyelembe kell, hogy vegye. Jelenleg hazénkban a Magyar Mérnoki Kamara
(tovabbiakban MMK) altal vezetett névjegyzékben szereplé, TUJ tervezdi jogosultsaggal rendelkezdk
tervezhetnek beépitett tlizjelz0 berendezést.

A telepitési fazisban a kivitelezéé a fszerep. Annak ellenére, hogy a telepitést a létesitési engedélyezési-
és Kkivitelezési tervek alapjan kell, hogy elvégezzék, a kivitelezési fazisban mindig szamolni kell
szilkségszer( valtoztatasokkal. Errél a kivitelezés elkésziiltével a telepitd kivitelezbi nyilatkozatot allit ki.
Epitési tevékenységek esetében a kivitelezés megfeleléségét altalanosan a kivitelezésért felelds miszaki
vezetd garantélja, akinek a kamaranal MV jogosultsaggal kell rendelkeznie. A tiizjelzé berendezések
esetében jelenleg ilyen jogosultsag nincs. Hasonl6 a helyzet a tobbi szakterlleten mar régéta létez6
miszaki ellenéri (ME) jogosultsaggal, tlizjelzd berendezésekre vonatkozéan ez sem létezik. Ezek a
kivitelezési fazisba beépitett ,kontrolok™ akkor hasznosak, ha az azt végzéknek az adott szakterilet
tekintetében ténylegesen nagy tudasuk van. Sajat tlzjelz6s MV és ME jogosultsagi kategériak hijan
jelenleg més (villamos) szakterileti jogosultsagokkal rendelkezék végezhetik ezt a feladatot, de az &
tudasuk ebben a kis szegmensben nem feltétlendl teljes kord, hisz az komplett villamos szakterletre
szol, amib6l a gyengedramu berendezések, azon belul is a tiizjelzd rendszerek arénya igen kicsi. Mivel
tizjelz6 berendezéseket 2009 o6ta kilon jogosultsag alapjan lehet tervezni, a tlizjelzé tervezéknek ma
mar sokszor nincs is villamos tervezdi jogosultsaguk. A felelés miszaki vezet6i jelenlét, és adott esetben
a muszaki ellendrzés olyan kontrolok, amik tényleges szakértelemmel parosulva nagyon sokat tehetnek
hozza egy rendszer josagahoz, ezért a jovében fontos és eléremutatd cél kell, hogy legyen ezek

megteremtése.

Még a kivitelezési fazisba beépitésre kerult a jogszabalyba [9] egy tovabbi kontrol, az izembe helyezeési
eljarés, ami talan a legmeghatarozobb az esetleges hibak, hianyossagok kisziirésében. Az (izembe
helyezés ,olyan eljaras, amelynek soran az lizembe helyezé mérnbk meggy6zbdik arrol, hogy a telepitett
berendezés megfelel-e a vonatkozo jogszabalyban, nemzeti szabvanyban, a tlizvédelmi hatoség altal
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eléirt, tovabba a gyarté altal megadott kévetelményeknek és az engedélyezett, elfogadott

tervdokumentacionak’. [9]

Az (izembe helyezé mémaokot az OTSZ fogalommeghatarozasa szerint a megrendeld bizza meg, de ez
sokszor nem igy torténik. Gyakori, hogy az Gzembe helyez0 mérnokot a kivitelez6 bizza meg, vagy akar
6 maga az uzembe helyezé mérnok, hiszen az elbirasok ezt nem zarjak ki. Ennek eredményekent a
kivitelez6 akar a sajat munkajat is ellendrizheti, ha rendelkezik az eldirt képesitéssel (tlizjelzé berendezés
tervez6i tlizvédelmi szakvizsga). Ez véleményem szerint érdekellentét és nagyban megkeérddjelezi az

amugy nagyon hasznos és fontos eljaras hatékonysagat is.

Amennyiben a tlizjelzé berendezés létesitése kotelezd, az elkészlilt, belizemelt és lizembe helyezett
rendszert a hatdsag hasznalatba veszi és az (izemben tartas feleléssége az lizemeltetd hataskorébe
kerll. Ebben a leghosszabb, lzemeltetési fazisban a tiizjelzé berendezés megfelelésége nem csak a
szaktudassal és képesitéssel rendelkezd karbantarton mulik, aki félévente rendszeresen fellilvizsgalja és
karbantartja a rendszert, hanem azokon a személyeken is, akik példaul a két karbantartds kozott
szikséges ugynevezett Uzemeltetdi ellendrzéseket vegzik, illetve azokon, akik a tlizjelzé kozpont jelzéseit
fogadjak és tlizjelzés esetén a megfeleld intézkedéseket végrehajtjak. Utdbbiak az allando fellgyeletet
ellatd személyek, akiknek a ratermettsége, helyzetfelismerd képessége és a kapott ismeretek birtokaban
azok alkalmazésanak a képessége nagyban befolyasolhatja egy tliz kovetkezményeit. Ezzel a 4.2.2.
fejezetben foglalkozok részletesen. Osszefoglaltam (17. &bra), hogy a létesités fazisaihoz kapcsolddoan

kik azok a szereplék, akik befolyassal vannak egy tiizjelz0 berendezés jésagara.

Tervezés ] - Telepités ] - Uzemeltetés
4 N\ 4 N\ Ve

\
*megrendeld *kivitelez6 * (izemeltetd
*tervezo * (felelds miszaki « {izemeltetdi
*engedélyez6 vezetd) ellenérzést végz6
hatdsag *(mUszaki ellendr) tlizjelz6 kozpont
* izembe helyez6 felligyeletét ellatok
mémok «feliilvizsgalatot,
karbantartast végz6
*riasztandé (bent
tartozkodd)
személyek
N J . J S <

17. abra: A tlzjelz6 berendezések hatékonysagat befolyasold ,szereplék”, Forras: sajat

Egyértelml, hogy sok ember munk&jan mulik, hogy mennyire j0 rendszert tudunk létrehozni és
mUkOodtetni, akar évtizedekig. Belathatd, hogy minden egyes szerepl6h6z a maga szerepének megfeleld
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sulyu elvaras kapcsolddik, amik fontossédga nem lehet priorités, hisz egyittesen eredményezhetnek csak
egy jo rendszert. Ha a kdzrem(ikddék felkészlltsége, tudasa, ratermettsége stb. szempontjabdl is
alkalmaznank az elfogadhat6 kockazat elvét, akkor mondhatnank, hogy minden egyes szerepl6nek elég
csak azt a szintet megutnie, ami az eléirasok alapjan elvarhaté téle, de nem szlikséges ennél tébbet

nyujtania.

1.2.7 Atiizjelzo berendezések hatékonysaganak osszetevoi

Elemezve és azonositva a tlizjelz0 rendszerekkel kapcsolatos kockézatokat, a nem kivant
csucseseményhez vezetd kulonbdzd hibakat, a 18. abradn osszefoglaltam, hogy mely szegmensek
befolyasoljak dsszességében egy tlizjelzé berendezés hatékonysagat.

TUZJELZO BERENDEZES
HATEKONYSAGA
|
| 1
BEMENETI OLDAL KIMENETI OLDAL
(JELZESBIZTONSAG) (JELZES FOGADAS/INTEZKEDES)
I
|
‘ L —)— | T 1
| Valos tiizre minél Téves jelzések \ Beavatkozok
korabbi jelzés minimalizélasa Bent tartozkodok 1 Setoafifise Thizeseti
értesitése—> riasztas (. dtjelzés) vezérlések
Megfelel6 —  Erzékeld vilasztés | -
érzékelési mod I 1 Menekilés
Miiszaki megoldés Intézkedési protokoll illleen?éses"
Nem valos tlizb6l = e [{unoga[zisa
Megfeleld szarmazo kornyezeti ol 1;6 és
— . hatasok csokkentése, o706k telvarerd
RRVEDES megelozése, elkeriilése Eszkozok —  Késleltetés e
S ——— i " (hang- és vagy I— fstmentes
fényjelzok stb.) lépesohaz, beléptetd
Megfeleld — . ajtok oldasa)
Kivitelezés Utolagos modositasok Allando
— (pl. érzékenységllitis, | Tevezés | = feligyeletet
Vizelvezetés) (elirdsok, "tudds) ellitok feladata
| Megfeleld - -
iizemeltetés 1 fletcikiis L Uzemeltetés | Bent tartozkodok

reagalésa

18. abra: A tlzjelzé berendezések hatékonysaganak 6sszetevdi, Forras: sajat

Ertekezésem tovabbi részében ezen tényezok koziil néhanyat kiemelve szeretném tovabb folytatni a
vizsgalataimat, nagyobb hangsulyt fektetve a bemeneti oldalon a megfeleld érzékelési mod
kivalasztasara, a téves jelzésekre, kimeneti oldalon pedig a riasztd eszkozok kivalasztasara, a tlizjelzé
kézpont allandd fellgyeletét ellatok, illetve a riasztandd személyek hozzaallaséara, a hangnyomasmérés

hibaira és véglil a késleltetések kérdésére.

37



2 JELZESBIZTONSAG

Egy épiilet tlizbiztonsagahoz nagy mértékben hozzajarulnak az aktiv tlizvédelmi berendezések. A helyi
adottsagoknak megfelelé védelmi megoldas tervezése komplex, széleskorii ismeretet, kompetenciat és
tapasztalatot igényl6 miszaki tervezési szakterilet, melyet épitésiigyi tlzvédelmi tervez6i
jogosultsaggal'® vagy épitész tlizvédelmi szakértéként™ lehet végezni. A tlizvédelmi koncepcid
meghatarozd eleme a tlizjelzd berendezés, mint aktiv tlizvédelmi megoldas, kilon tervezéi
jogosultsaggal’>. A tlizjelz6 berendezések esetében egyértelmi cél a tervezés soran, hogy olyan
megoldasok szlilessenek, melyek a lehetd legkorabbi tiizjelzést biztositjak anélkul, hogy téves jelzést
generalnank. A korai tlzjelzés” igénye mar az elGirasokban is megjelenik: A beépitett tlizjelzd
berendezeés ,a tlizet annak korai szakaszaban jelezze”. Ugyanigy altalanos elvaras a téves jelzésekre
val6 érzéketlenség: ,legyen érzéketlen mindazokra a behatasokra, amelyekre nem szabad jeleznie”. [9]
Ez a latszdlag egymasnak ellentmondd két f6 cél adja a tiizjelz6 rendszer jelzésbiztonsagat.

Osszességében a rendszer hatékonysagahoz az érzékelés megfeleldsége, gyorsasaga is meghatarozo

jelentéséq, ezért a kdvetkezd fejezetben ezzel foglalkozom részletesebben.

21 ,Korai” tlizjelzés

A tlzjelzb berendezéseket azzal a céllal létesitjlik, hogy a tiiz kifejlédésének korai szakaszaban
biztositsanak észlelést, jelzést [9]. A korai sz6 viszonylagos, nem mindegy, hogy mihez képest korali,
mihez viszonyitunk. A viszonyitasi alap lehet az elGirasok altal meghatarozott kiritési normaidg, illetve
az adott pontbdl szamolt szukséges kitritési id0, de ahogy a 6. abran is lattuk, a biztonsag novelésének
érdekében a jelzési id6t minél inkabb csokkenteni szandékozunk.

Egy tlizjelz6 berendezés a korai jelzés elvarasanak akkor felel meg, ha a rendszer altal védett teriletekre
a kilonbozé feltételek és szempontok figyelembevételével a leheté legmegfelelébb tlizérzékeld kertil
kivalasztasra és elhelyezésre. Ez sokszor nem konny( feladat, hiszen szamos olyan szempontot és
kérliményt kell tervezOként figyelembe venni, ami a jelzést befolyasolhatja. Az egyik véglet, ha nincs
tlizjelzés, a masik, ha nem valds tlizb8l szarmazd hatésokra is jelzést general az érzékeld. Az érzékelbk

kivalasztasanak f6 szempontrendszerét szemléltetem a 19. abran:

13 2 Magyar Mémoki Kamaraban vagy a Magyar Epitész Kamaraban TUE jelzet(i jogosultsag
14 BM OKF szakert6i névjegyzék alapjan
15 a Magyar Mérndki Kamaraban TUJ jelzet(i jogosultsag
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ERZEKELOK KIVALASZTASANAK

SZEMPONTIJAIL
1
| | | |
VAREIIOLE KORNYEZETT AVEDETT TER T
JELLEMZOI FELTETELEK ETER
PARAMETEREI
— ;
A | 1 - p
Varhat6 A . korai érzékelésre
égéstermék, i;’éﬁ;:gs Kémyegeti Hasznalattal Alaptertilete —{ alkalmas
kisérojelenség adottsag Osszefliggd
Virhaté [ ] Tagoltsaga = rejtve szerelhetd
—  Fst | fistionides  |~Homérseklet Technologia Rendeltetéssel
mé rlt)éke jellemz6i Osszefiiggd
= Belmagassaga = IP védettség ‘
— H6 [ Virhato | —{ Paratartalom ‘ poros belépés
- h('ife)lédés l—  Kkorlatozasa
mértéke R— (pl. ELMU, TOK) Ge(‘;f;“;ala - W
‘ . . dolt
—  Ling { Légmozgas ‘ neg::ss’ mennyezet)
Virhato || hozzéférhetGség
— langfeliilet - iizemelés alatt T Afsdem |
és tavolsag L kialakitasa
(pl. gerendazottsig)

19. abra: Az érzékelbk kivalasztasanak szempontrendszere, Forras: sajat

tizemszerl L stb
fiistképzodés '

stb.

Az abra Gsszetettsége is mutatja, hogy az érzékeldk kivalasztasa és a megfelel6 helyre, megfeleld médon

torténd betervezése egyes esetekben okozhat kihivast. Az ,iréasztal mogil” sokszor egyszeriinek tiiné

feladat megoldasa az (zemelés soran gyakran bizonyul elhamarkodottnak, atgondolatlannak. Egy-egy

egyszer( példa is jo mutatja ezt:

- Hidba terveziink egy egyszer( optikai flistérzékel6t egy térbe, ha az elhelyezésénél a légtechnika altal

keltett I6gmozgas megakadalyozza, hogy a fiist az érzékelébe jusson (lasd 20. abra)

‘R A P
ETENVS
A

b

20. abra: Légtechnika hatasa az érzékelési id6re, Forras: [33]
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Ebben az esetben nem szédmithatunk az el6irasokban szerepld korai jelzésre.

- Masik példam jol mutatja az Ugynevezett héparna-hatast és a fiist rétegzédésének jelenségét nagy
belmagassagu terekben (lasd 21. abra).

Hoéparna

(,,mennyezeti érzékel6k
helye”)

A fiist rétegzodése

Teszt tiz

21. abra: Héparna-hatas és fiistrétegzédés jelensége, Forras: [34]

Ebben az esetben a flistérzékel6ket a mennyezettél megfelelé tavolsagra be kell fliggeszteni, hogy
elkertlhesslik a jelzéskésedelmet.

Gyartdi oldalrdl ma méar béséges kinalat van az tlizjelzéstechnika teriletén. Az egyszerd, és legtobbet
hasznalt pontszerii fist-, h6- és kombinalt érzékel6kon tul szamos kiilonleges érzékeld all rendelkezésre
a problémas esetek megfelelé miiszaki megoldasara. Ezek az érzékelési megoldasok legtobbszor
dragabbak. A kdrnyezeti adottsagok, esetleges negativ befolyasold hatasok szisztematikus felmérése és
szamba vétele mellett a lehetséges miiszaki megoldasok, érzékelési elvek széleskor( és alapos ismerete
szilkséges ahhoz, hogy végill j6 megoldas szllessen. Egyes érzékelbk tervezése azonban tébblet tudast
igényel. llyenek példaul a nagyérzékenységi aspiracios fustérzékeldk, melyeket mara széles korben
alkalmazunk tobbek kozétt magas raktarak, hitéhazak, atriumok, szamitdgépkdzpontok védelmére.
Tekintettel az érzékeld felépitésére és miikddési elvére, a csatlakoztatott szivocsd haldzat kialakitasa és
méretezése az atlagos tlizjelz0 tervez6i gyakorlaton kissé tulmutato tobblet ismeretet igényel, melyet
leginkabb magéatol a gyartotol lehet megkapni példaul termékspecifikus tervezdi oktatasok keretében.
Mivel ezek a kiegészité tanfolyamok és a méretez§ szoftverek legtdbbszor nem ingyenesek vagy nem
mindenki szamara elérhetOk, kialakulhat az a helyzet, hogy egy tervez6 nem az adott problémara
legmegfelelébb érzékelési megoldast valasztja.
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Hasonl6an hatranyt jelenthet, ha egy-egy specialis tlizérzékelési megoldast csak egy szlik kor ismer és
alkalmaz, mert ebben az esetben is csokken az esély, hogy a legmegfelelébb megoldast valasztjak. llyen,
szinte csak egy gyartd kinalatdban létez6 megoldas a rézcsdves pneumatikus hdsebesség- és
hémaximum érzékeld (22. abra), ami kifejezetten j6 megoldas, ha mostoha kornyezeti feltételek ellenére

nem szeretnénk kompromisszumot kotni a bejelzési idé karara.

22. abra: SecuriSens ADW linearis rézcséves hésebesség- és hbmaximum érzékeld, Forras: [35]

Problémat jelenthet még a specialis érzékeldk tlizjelz0 rendszerekbe integralhatésaga. A legtobb gyarto,
aki valamilyen specialis megoldast kinal, gondoskodik réla, hogy a kilonleges érzékeld jelzését barmelyik
tlizjelz6 rendszer fogadni tudja (pl. egy bemeneti modul kontaktusan keresztil), ez a probléma ennek
koszonhetéen ma mar megoldott. Kérdéses, hogy milyen aranyban alkalmazzak a tervez6k a mai széles
kinalat mellett az alap pontszerl érzékel6k mellett ezeket a specialisabb tlizérzékelési megoldasokat.
Erre keresve valaszt, egy 2013-2015. évi OKF'6 statisztikat talaltam, mely szerint az érzékelSk

alkalmazasi aranya a 23. abra szerint alakult.

0, 0, 0,
100% 36% 91% 91%
80%
60%
40%
0,
20% 12% 7% 7%
2% 2% 2%
-~ [ = i
2013 2014 2015

m Pontszert fiist- és héérzékelok
B Pontszerti kombinalt érzékelk
Specialis érzékelok (vonali érzékeldk, aspiracios érzékeldk, langérzekeldk)
23. abra: Specialis érzékelbk alkalmazasi aranya Magyarorszagon 2013-2015 kézétt a hatésagi

Statisztikai adatlapok dsszesitése alapjan, Forras: [sajat]

16 Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatosag
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Annak ellenére, hogy ebben az idében a kildnleges érzékelbket mar széles kérben ismerték, lathato,
hogy alkalmazasi aranyuk hazankban igen csekélynek mondhatd. Még Ugy is, hogy tudjuk, a legtobb tér
védelmére (pl. egyszer(l iroda, tanterem, kozlekedd, takaritdszer raktar) a pontszerli érzékel6k
alkalmazasa a legegyszeriibb és ar-érték aranyban legjobb megoldas. A csekély alkalmazasi arany

véleményem szerint a korabban leirt, 6sszetett okokra vezethetd vissza.

A mérlegelés és az alkalmazott erzékelési mod kivalasztasa alapvetben tervezéi kompetencia, de a
tervezore is tobb nyomas nehezedik a miiszaki szempontok mellet. Vannak gazdasagossagi szempontok,
megrendeldi elvarasok és az esetleges hatosagi eléirasokat is figyelembe kell venni. Ezen feltul a ma mar
elfogadottnak szamit6 'élethosszig tartd tanulas’ képessége ezen mérnoki terileten is kikertlhetetlennek

latszik.

2.2 Téves jelzések

A tizérzékel6k miikddésével kapcsolatban az egyik legnagyobb paradoxon, hogy egyrészt elvarjuk a
minél korabbi tlizjelzést, masrészrdl viszont szeretnénk elkeriilni, hogy érzékenyek legyen olyan
jelenségekre, melyek nem egy valds tlizb6l szarmaznak. Ezeket a nem kivant tlizjelzéseket 6sszefoglald
néven téves jelzéseknek nevezik az eléirasok. Pedig nagyon nagy kilénbség van egy olyan tlizjelzés
kozott, amire az érzékelének nem kellene tiizjelzést hoznia és a kozott, amikor a mikodési elvébdl
adddadan, a vizsgalt tlizjellemz6hoz hasonlo, példaul a fustszemcseméret tartomanyba esé méreti poritott
anyagra tényleg jeleznie kell. Ez esetben az érzékeld jol mikodik, mégis ugyanugy téves jelzésnek hivjuk.
Ténylegesen elvarhatd-e, hogy megkulonbdztesse azt a valds tiiztdl. Az elmult évek soran megvaltozott
a téves jelzés értelmezése és terminologiaja. A magyar el6irasok valamikor hasznaltak mind a "téves
riasztas" [36] [37], mind pedig a "hamis riasztas" [36] fogalmat. A 2008-as OTSZ [36] a téves riasztast
olyan tlizjelzésnek definialta, amely "olyan égéstdl szarmazik, ami nem min6sdil tiiznek", a hamis riasztast
olyan tlizjelzésnek, "amely nem égési folyamattol szarmazik" [36]. A 2011-es OTSZ-el eltiint a hamis
riasztas fogalma a téves riasztas helyébe pedig az alabbi fogalom Iépett: ,az a tizjelzés, amikor a jelzés
helyén tiz, vagy arra utald kérilmény nincs” [37]. Mara ezekbdl a fogalmakbol téves jelzés lett, melyet
jogszabalyok nem, csak az 'Ellenérzés, felllvizsgalat és karbantartds’ TvMI [38] definial: ,téves jelzés:
minden olyan tiizjelzés, mely nem valos tiiz hatasara kbvetkezik be” Az eltéré fogalmak dsszefliggéseit

a 24. dbra mutatja.

42



Tiizjelzést kivalto okok
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Y
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24. abra: Téves jelzések értelmezése, Forras: [39]

A TvMI 12 [38] ma mar kicsit részletesebben foglalkozik a téves jelzésekkel az F.3. mellékletében. Ebben

az is szerepel, hogy mi nem minésul téves riasztasnak.

221 Atéves jelzések hatasa a tiizjelz6 berendezések hatékonysagara

Hogy miért fontos a téves jelzések szdmanak csokkentése, jol mutatja néhany, az emberi viselkedést
kutato kisérlet és tanulmany, amik a tlizeseti emberi viselkedést befolyasold hatasként tartjak szamon a
téves jelzésekkel kapcsolatos személyes tapasztalatokat. A NIST'7 tlizeseti emberi viselkedést elemz6
jegyzete [40] az emberi reagalas folyamatabdl az elsd, észlelési fazist kdvetd masodik, az értelmezési
fazis elején tulajdonit nagy jelentéséget annak a tényezének, hogy az illeté gyakran volt-e része téves
jelzésekben. Ebben az érzékeny szakaszban dél el, hogy adott személy a helyzetet tlizként értelmezi-e.
Osszefiiggés van az emberek tényleges — elvarttdl eltérd — viselkedése és a téves jelzések gyakorisaga
kéz6tt. Bar pontos szamokat erre vonatkozéan nem lehet meghatérozni, a terllet szakértéi egyetértenek

abban, hogy egy év alatt haromnal tbb téves jelzés mar alaashatja a tiizjelz6 rendszer hitelességét [41].

A téves jelzések csokkentésére tett erbfeszitések nagyon fontosak nem csak az Uzemeltetdk, valamint a
hatésag, hanem a bent tartdzkodok viselkedésére gyakorolt hatdsai miatt is, ami épp egy
veszeélyhelyzetben eredményezhet kételkedést, bizonytalansagot, ami akar végzetes is lehet az egyén
szempontjabol.

JO példazza az aldbbi cikkrészlet, hogy az atlagos emberekbdl milyen érzéseket valt ki, ha rendszeresen

tapasztalnak téves jelzéseket:

17 NIST=National Institute of Standards and Technology
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LFerencvarosban lakom, kbzvetlen mellettiink és atlésan szemben is vadonatuj tarsashaz épilt. Amikor
az épitési zajok eliiltek, és a lakok elkezdtek bekdltozni, fellélegeztiink: végre visszatér a csend. Aztan
kiderdilt, hogy mégsem: a ket haz valamelyikében ugyanis heti rendszeresseggel riaszt a tiizjelzé.
Jellemzden késé este vagy éjjel, és ez hatalmas zajjal jar. ... Lequtobb mult szerda éjjel kettbkor volt
hasonlo riasztas - ilyenkor a lakok kitddulnak az utcara, keziikben a hazi kedvenceikkel .... Egy id6 utan
szirénazva megérkeznek a tiizoltok, aztan hosszan keresik a hdzban, hol kell kikapcsolni a féléslegesen
Vijjogo riasztoberendezeést. Hajnali haromra lett vége az egésznek, ekkor fekhetnek le ujra a haz és a
kérnyék lakoi; olyan is el6fordult mar, hogy miutan minden elcsendestilt, djra riasztott a rendszer.” [42]

Az Egyesillt Kiralysagban példaul mér kiilén elnevezése is van ennek a kérdéskdrnek. A FAM'8 -nak
nevezett teriletnek, amit itthon hivhatunk téves jelzések kezelésnek, sok dsszetevéje van. Barmelyik
osszetevd javitasa nagy javulast eredményezhet a tényleges téves jelzések szdmanak alakulasaban és

igy a tlizjelzé berendezésekbe vetett bizalom megtartdsaban, javitasaban.

2.2.2 Atéves jelzések lehetséges okai

A téves jelzések jelensége az egyike azoknak a problémaknak, amikkel régdta sokan és sokféleképpen
foglalkoztak annak csokkentése érdekében. A megoldas kulcsa véleményem szerint pontosan az, hogy
minden érdekelt fél nyitott legyen az éppen, hogy megfeleld’ rendszerek helyett a korlltekintéen tervezett,

telepitett és Uzemeltetett, azaz a hatékony rendszerekre megvalésitasara.

A jelenleg gy(jtéfogalomként kizarolagosan hasznalt téves jelzés elnevezés kissé 0sszemossa a
korabban hasznalt és tobb szempont szerint kialakult fogalmakat. Nem foglalkozik azzal a ténnyel, hogy
elkilonitse a korabban hamis riasztasként nevezett jelenségeket, amik ugyan nem valds tizbdl
szarmaznak, de az adott érzékelé mikddési elvébdl kdvetkezbéen azokra a hatdsokra egy helyes
mikodés kovetkezménye. llyen példaul flstérzékelbk esetében a flistszemcse-méret tartomanyba esé
semmiképpen nem irhatdk a rendszer miikddési hibajanak szamlajara, hisz ezekben az esetekben
tervezési és/vagy lizemeltetési hiba okozza a jelenséget. A tiiz érzékeldkkel kapcsolatban az jelenti a
legnagyobb kihivast a fejlesztok, a gyartok, a telepitdk és leginkabb a tervezék és lizemeltetdk szamara,

hogy valés tlizesre minél kordbban adjon jelzést, mig a téves jelzések szdma minimalis legyen.

LeszOgezhetjlk, hogy téves jelzés mentes tlzjelz6 berendezés nem létezik, mégis nagyon nagy
kulonbségek tapasztalhatok. A tliz- és hibaatjelzések orszagos felligyeletre kotését kovetd években

18 FAM=False Alarm Management
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szinte mindenkit meglepetésként ért a téves tiizjelzések hatalmas szdma. Csak néhany év adatait

szemléltetem a 25. abréan a probléma nagysagrendjének érzékeltetésképpen az OKF statisztikai alapjan.
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2000
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Téves jelzések szama

2014 2015 2016 2017 2018
Evszdm

Téves jelzések szama

25. abra: Téves jelzések szama 2014-2018 kdzott, Forras: [43]

A téves jelzések ilyen szembeszokd mértéki emelkedésének oka egyszeri tényre vezethet vissza. A
jogszabalyi valtozasoknak koszonhetbéen [9] a tlizjelzd berendezések Iétesitésére kotelezett
létesitményekbdl a tliz- és hibaatjelzést fogado tavfelugyeleti szolgaltatoknak a tiizjelzéseket automatikus
és fellgyelt kapcsolaton keresztl kell atjeleznie kozvetlentl a 2015. szeptember 1-t6l m(ikd6é Orszagos
Tizétjelzés Fogadd Kozpontba (tovabbiakban TFK). Ehhez az uj el6irdshoz a miszaki hatteret is
megteremtették egy orszagos gerinchaldzat lefektetésével. Ahogy a kotelezés hatasara nétt a kozponti
rendszerhez csatlakozo tiizjelzok szdma, ugy valt lathatova”, hogy a Magyarorszagon miikodo tlizjelzd
rendszerekben milyen nagy szamban jelentkezik ,téves jelzés”. Nem arrdl van sz6 tehat, hogy hirtelen
megnétt ezen jelzések szama, csak a hatdsag szamara is lathatova, kézzelfoghatdva valtak azaltal, hogy
minden jelzés azonnal tovabbitasra kerUlt. Kordbban sok jelzés nem jutott el a hatésaghoz, hiszen sem
az Uzemeltet6knek, sem a tavfeligyeleti szolgaltatoknak nem volt érdeke feleslegesen riasztani a
tlizoltékat, igy abban az esetben, ha rovid idén belll tisztazodott a jelzés oka, a hivas nem is futott be a

katasztréfavédelemhez.

Ez a jogszabalyi valtozas elinditott egy folyamatot, ami ravilagitott a tlizjelz6 berendezések mondhatni
,rendszerszintl” problémajara. Az, hogy a tobb ezer rendszer mindegyikébdl évi atlag egy téves jelzés
érkezik a tlizoltdsagra [43], azt mutatja, hogy a probléma nem csak az épuletben tartézkodd, riasztando
szemelyek bizalomvesztése miatt probléma, de szinte az dsszes érdekelt félnek anyagi vagy erkolcsi kara
szarmazik beléle. Az elmult évek fokuszaba kerllt a téves jelzések okainak feltarasa és csokkentési
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lehet6sége. A legfontosabb konklUzié szamomra is, hogy ezt az Gsszetett problémat csak Ugy lehet
orvosolni, ha minden szinten (mind tervezési, mind kivitelezési, mind Gizemeltetési és hasznalati fazisban)

tobb figyelmet forditunk erre a terletre.

Szintén a hatosag statisztikajara tamaszkodva [43] tudhatjuk, hogy a 2014-2018-as id6szakban
keletkezett téves jelzések okai hogyan oszlottak meg (26. abra).

14. Kézi jelzésadd rossz szandéku miikodtetése |
13. Kézi jelzésadd jo szandéku mikodtetése |
12. Kéry. Koriilmény - Dohanyzas [
11. Kézi jelzésadd meghibasodasa .
10. Miszaki meghibasodas [
9. Kézi jelzésado vétlen miikddtetése .
8. Kérny. Koriilmény - vihar, beézas, villamcsapas [
7. Korny. kérilmény - rendszer karbantartasa -
6. Erzékeld elszennyezédése - karbantartas hianya N
5. Korny. Koriilmény - sités, fozés [T
4. Kdrilmény - technoldgiabél adedo [T

3. Erzékeld elszennyezdése - épitési munka, por [N I
2. Erzékel6 meghibasodasa [N N

1. Nem volt vizsgalva
0 2 000 4000 6 000 8000 10000

26. abra: Téves jelzések okainak eloszlasa 2014-2018 k6zbtt, Forras: [43]

A téves jelzések oka igen valtozatos, és sajnos nagy aranyt képviselnek azok az esetek is, amikor a
tényleges okok végul nem dertiltek ki. Az okokat besoroltam négy f6 ok-csoportba, melyek a kdvetkezok:
mUszaki okok, Uzemeltetési okok, hasznalati okok, tervezési okok. Ha az ismert okokat ezen ok-
csoportokba soroljuk, lathatjuk, hogy mely f6 ok-csoportban milyen aranyba esnek a statisztika szerinti
okok (2. tablazat).

2. tablazat: Téves jelzések okainak csoportositasa az OKF statisztika alapjan, Forras: [43] atalakitva

Téves jelzéshez vezetd okok Arany | Ok-csoport | Kompetens
szerinti
sorrend

Nem volt vizsgélva
Erzékeld meghibasodasa

gyartd, Uzemeltetd,

Miiszaki meghibasodas miszaki ]
PETESTRPSY: > karbantarto

Kézi jelzésadd meghibasodasa
Erzékel elszennyezddése - karbantartas hianya uzemelteto,
Korny. kérllmény - rendszer karbantartasa karbantarto
Korny. kérilmény - vihar, beazas, villdmcsapas Uzemeltetés | .. .
uzemeltetd

Erzékeld elszennyezédése - épitési munka, por
Kézi jelzésado rossz szandéku miikodtetése
Korny. kortlmény - sutés, fézés

Orzés, beléptetés
hasznalati hasznalo

UR|w|o NS =
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Kézi jelzésado vételen milkddtetése 9.
Korny. koralmény - dohanyzas 12.
Kézi jelzésado j6 szandéku miikddtetése 13.
Korilmény - technol6giabol adédé 4, tervezési tervezd

Osszesitve az ok-csoportokat (28. abra), j6l latszik, hogy a statisztikak alapjan a vezet ok-csoportnak, -
a magas szamu nem vizsgalt esettdl eltekintve — az lizemeltetési okok tekintheték. Ugyanakkor nem
szabad a tobbi ok jelent6ségétdl eltekinteni, hisz vannak olyan szempontok, amik hatdsagi statisztikabol
nehezebben keriilnek felszinre. En ilyennek latom a tervezési szempontokat példaul, amik
megalapozhatjék, hogy egy berendezés konnyebben uzemeltethetd legyen, és igy kevesebb probléma

adddjon az Uzemeltetés fazisaban.

tervezési ok
hasznalati ok
lizemeltetési ok

miszaki ok

nem volt vizsgélva

Téves jelzések ok-csoportjai

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Téves jelzések aranya ok-csoportonként
27. abra: Téves jelzések eloszlasa az ok-csoportok k6zott, Forras: sajat abra [43] alapjan

Ez a fajta megkézelités j6 alap arra, hogy az érdekeltek figyelmének fokuszat erre iranyitsak a jovében.

2.2.3 Megoldasi lehetéségek a téves jelzések csokkentésére

A ’false alarm management’, azaz a téves tlizjelzések kezelésének témakorében szamos tanulmany,
fejleszt6i Otlet sziletett. Ezek kozul a teliesség igénye nélkul, a tlizjelz6 rendszerekhez szorosan
kapcsolodd megoldasként kiemelném a hazénkban még keveéssé elterjedt téves jelzés lemondo
nyomogomb hasznélatat (28. abra).

i @#@@é

28. abra: Téves jelzés t6rl6 gomb'?, Forras: [44]

19 Alarm Calm Button
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Ez a megoldas azokban az esetekben jelenthet segitséget, mikor valaki tisztaban van vele, hogy a téves
jelzést 6 maga okozta. Példanak okaért az irodai teakonyhdban a kenyérpiritdt til magas fokozatra
allitotta és fellgyelet nélkil hagyta. Ha visszatérve a konyhaba azt tapasztalja, hogy a keletkezett fiist
hatasara az automatikus érzékeld riasztasi allapotba kertilt (a rajta l1évé piros LED folyamatosan vilagit),
miutan a sutét levalasztotta a villamos halézatrél és meggy6z6daétt réla, hogy a flstold piritds tovabbi
veszélyt nem jelent, a folyosén lévé lemondd gomb segitségével azonnal ,jelezheti” a tlizjelzé kézpont
felé, hogy egy kézben tartott téves jelzésrél van sz6. Amennyiben a rendszeren késleltetési id6 volt
beallitva, ugy ez éppen alkalmas megoldas arra, hogy elkeriljik a teljes irodaépilet evakualasat és a
tizoltok felesleges vonulasat. Persze ehhez a megoldashoz nem elég a dolgozok irasbeli, sokszor
altalanos és feliletes éves tlizvédelmi oktatésa, amit a jelenlegi jogszabalyok megengednek.

Tervezési szempontbdl is sok lehetéség van, hogy a késbbbi téves jelzések esélyét csokkentsiik. Szamos
és egyre jobb multiszenzor létezik, amik a flist mellett hé- és akar CO érzékeléssel is segitik a téves
jelzésektdl mentesebb miikddést. A legdsszetettebb multiszenzorokban ma mar akar négy féle érzékelési

elv is elfér egy hazban, tamogatva ezzel a f0 érzékelési elv minél megbizhatobb dontését (29. abra).

flstérzékeld

. CO érzékeld

héérzékeld
IR langérzékeld

29. abra: COPTIR multiszenzor, Forras: [45]

Hogy ezeket az eszkozdket indokolt esetben hasznaljak is, egyrészt a tervezOk szélesebb ismeretét
feltételezi, masrészt a beruhazé olyan pozitiv hozzaallasat, hogy elfogadja a dragabb, de jobb miszaki
megoldasokat. Bar szdmos megoldas sziletik a téves jelzések elkeriilésére és gyors orvoslaséara, a

szamuk drasztikus csokkenését én a kortltekintdbb tervezésben és lizemeltetésben latom.
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3 JELZES FOGADAS, TUZJELZESRE TETT ,INTEZKEDESEK”

Az el6z6 fejezetben attekintettem azokat a korliiményeket, feltételeket, amik ahhoz kellenek, hogy egy
val6s tlizre minél gyorsabban bekdvetkezzen, és a tiizjelzd kdzponton megjelenjen a tlizjelzés. Ez
onmagaban még nem t6lti be a tlizjelz6 berendezés dsszes céljat, hisz az elsédleges cél az éplletben
tartdzkoddk riasztasa annak érdekében, hogy a menekulést minél elébb meg tudjak kezdeni. A tliz
tovabbterjedésének megakadalyozasa érdekében, és tobbek kdzott a menekilés korliményeinek
biztositasa érdekében is, a tlzjelz0 berendezésnek szadmos tlizeseti vezérlést kell végrehajtania. A
menekilés tdmogatasara, illetve a tliz altal okozott karok csokkentése érdekében a tiizjelz6 kdzpontnak
automatikusan vezérelnie kell a kapcsolodo tizvédelmi berendezéseket (oltoberendezéseket, hb- és
fustelvezetd berendezéseket) és miikddtetnie kell olyan tlizvedelmi miszaki megoldasokat, mint példaul
a nem biztonsagi liftek vezérlése, tlizgatld ajtok és csappantyuk csukasa, menekulési Utvonalon lévd
beléptet6 ajtok oldasa, a fistmentes Iépcs6éhazak tulnyomasos ventilatorainak inditasa stb. Ezen felll a
tizjelzésnek el kell jutnia a beavatkozd er6khdz, hogy minél gyorsabban megkezdhessék a vonulast és
a tlzoltast a tliz megfékezésének érdekében.

A tlizjelzd kdzponton vizualisan és akusztikusan is megjelend tlizjelzést kovetben az alabbi feladatok

vannak:

— Egy arra kioktatott és felkészult, 24 oras fellgyeletet ellatd személynek fogadnia (nyugtaznia) kell a
tlizjelzést, amennyiben a tlizjelzé kdzpont felligyelete allandd (emberi) felligyelettel van megoldva?.

- A tlzjelzé kozpontnak &t kell jeleznie egy alland6 fellgyelettel rendelkezd diszpécser kdzpontba
(tavfellgyeleti szolgaltatd), amennyiben a jogszabaly szerinti allandd felligyelet nem biztositott?!, vagy

kiemelt étesitményrdl van sz622 (magas épllet, fekvébeteg ellatd intézmény stb.).

- A tlizjelz6 kozpontnak azonnal, vagy ha késleltetés van tervezve, akkor a késleltetési id6 lejartat, a
masodik automatikus érzékel6rdl jovo tlizjelzést vagy egy kézi jelzésadd miikodtetését kovetben
vezérelnie kell az adott bemenethez rendelt riasztd eszkozoket.

- A tlizjelz6 kdzpontnak mikodtetnie kell a tlizeseti vezérléseket, melyek nagy része a menekiilés

tamogatasat szolgélja.

2 0TSZ 202.§ (2) a) és (3) pont [9]
21 0TSZ 202.§ (2) b) [9]
2 0TSZ 156.§ [9]
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- Az allandé feliigyeletet ellatd személynek a létesitmény tlizvédelmi szabalyzataban, illetve tlizriadd
tervében (ha van ilyen) meghatarozott olyan intézkedéseket kell a megfelelé sorrendben
végrehajtania, mint példaul

- tliz jelzése telefonon keresztll az egységes segélyhivo szamon vagy a tizoltdsag telefonszaman
([91202.§ (1));

- létesitmény felel6s vezetbjének értesitése telefonon keresztll;

- a |étesitmeny tlizvédelmi szabalyban megadott tovabbi személyek értesitése;

- tlizoltok fogadasa és eligazitasa.

Jelenleg a fent felsorolt, és adott esetben sokkal bévebb intézkedési sorra vonatkozdan a tlizjelzd kozpont
feligyeletét ellatdk feladatainak vonatkozasaban célirdnyos szabalyozas vagy egyértelmii ajanlas nincs.
Nincs ajanlas arra vonatkozéan sem, hogy hogyan torténjen az oktatdsuk és hogyan ker(ljon
meghatarozasra a tliz uténi intézkedések sora, hogy a vészhelyzetben is kdnnyen kdvethetd és

végrehajthato legyen.

A 3.2.2. pontban részletesen foglalkozom a tiizjelz0 kozpont felligyeletét ellatok reagélésanak
kérdésével.

3.1 Riasztas

Az éplletben tartdzkodok figyelmének felhivasa a menekulésre, vagyis maga a riasztas megvaldsitasa
oOsszetett feladat. Az eléirasok altal elvart kovetelményeket a célnak megfeleldé paraméterekkel bird
riasztdeszkozok alkalmazaséaval és azok megfelelé hallhatésagot és/vagy lathatosagot biztosito
elhelyezésével kell kielégiteni. A megfelelé miiszaki megoldas megtervezése nem mindig egyszeri
feladat, hisz sok olyan tényez6 és korilmény van, aminek hatasa el6re nem, vagy csak nehezen vehet6

figyelembe.

3.1.1 Atiizriasztasra vonatkozo kovetelmények, tervezési szempontok

A jelenlegi jogszabaly [9] az alabbi 6 elvarasokat tamasztja a riasztasjelzéssel szemben: ,a tlizriasztast
megjelenitb részegységek jelzése

- az ott tartozkodo személyek éltal észlelhetd,

- mas jelzésektbl egyértelmiien elkiilonithet6 legyen,

- figyelembe véve a személyek éberségét

- és a kbrnyezet mas hangforrasait is.”
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Ezen felll még elvaras ( [9] 261.§ (1) d) pont), hogy egy rendszeren (egy épileten) belll a hangjelz6k
azonos hangmintaval szélaljanak meg. A vonatkoz6 miszaki eléiras, a TvMI 5.3 [46] ezt kiegésziti
konkrétabb elvarasokkal:
- a hangjelzék frekvenciaja és hangmintaj ne egyezzen meg az éplletben hasznalt mas hangjelzé
eszkozokével;
- egész épuleten beliil a hang jellege (mintaja) hasonlo; és

- a hangjelzés folyamatosan hallhat6 legyen.

A hallhatésagra vonatkozo konkrét elvarasokat szintén a TvMI 5.3 ( [46] 12.2.1.) tartalmazza: ,altalanos
esetben a tlizriasztasra szolgalo hangnyomas legalabb 65 dB(A), vagy a teriileten varhaté barmely 30

masodpercnél hosszabb ideig fennélldé zaj 5 dB(A)-lel megnévelt értéke kbzlil a nagyobb érték.”

3.1.2 Ariasztas miiszaki megoldasa

A hangjelzé eszkdzok alapvetd miiszaki paraméterei, amit tervezés soran figyelembe tudunk venni: a
névleges miikodési feszlltség (VDC), az aramfelvétel 24 VDC-n adott hangmintanal (mA), a hangerésség

1 m-re a hangforrastol (dB), és a hangminta.

A hangminta

Az egyik legalapvetdbb elvaras tehat a tlizjelz6 hangjelz6kkel szemben az egységesség. Ezt azzal lehet
biztositani, ha az Ugynevezett hangminta, vagyis az adott frekvencian sugarzott hangok idéintervallumai
és sorrendje legalabb az egy épuletben alkalmazott hangjelzé eszkozoknél megegyezik. A leggyakoribb
mintak a folyamatos, a szaggatott, az alternalo, és a sopré hangminta (30. abra).

T U A

folyamatos szaggatott alternalé sopré

30. abra: Leggyakoribb, tizjelzb berendezésekben hasznalt hangmintak, Forras: sajat abra

A kulonbozé hangmintédk és hanger0sségek kozotti valasztasi lehetdség biztositia a tlizjelzés
egységességét és az épuletben el6forduldé mas hangmintatdl valdé megkulonboztethetéséget. Sok
hangjelzének ezért allithatd a hangmintaja, példaul DIP kapcsold segitségével. llyenkor a muszaki
adatlap tablazatabol tudjuk kivalasztani a kivant mintat, ami legtobbszor egy-egy orszag elirasaihoz vagy
egy-egy szabvany kovetelményeihez igazodik (lasd példaként a 31. abra).
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Roshni LP (ROLP)
EN54-3 EN54-3
*12Vdc | 15Vdc *24Vdc | 28Vdc
on axis see on axis see
- @1M notes @M notes
((‘1"‘) () ’HHUH Frequency
Pattern Hz Rate Main Application mA dB(A) dB(A) mA dB(A) dB(A)
1 14 11111 | Alternating 800 & 970 2Hz (250ms-250ms) BS Fire 6 95 * 13 101 *
2 14 11110 | Sweep 800 to 970 THz (7/s) BS Fire 8 94 * 12 100 *
3 14 11101 | Sweep 800 to 970 THz (1/s) BS Fire 21 98 100 42 103 105
4 14 11100 | Continuous 2850 Steady General Purpose 16 99 % 32 105 ¥
5 4 11011 | Sweep 2400t0 2850 |7Hz General Purpose 16 103 * 32 109 *
6 4 11010 | Sweep 2400t0 2850 | 1Hz General Purpose 16 105 * 32 12
7 14 11001 | Slow whoop 500t0 1200 | 3s sweep, 0.5 s silence, Dutch fire (NEN 2575) 17 97 100 32 103 104
then repeat
8 14 11000 | Sweep (DIN) 1200 to 500 1Hz German fire (DIN 33 20 96 * 40 103 &
9 4 10111 | Alternating 2400 & 2850 | 2Hz (250ms-250ms) General Purpose 15 99 * 31 105 il
10 14 10110 | Intermittent 970 0.5Hz (1s On/1s Off) PFEER alert 5 95 % 13 101 o

31. abra: Példa valaszthatd hangmintakra (részlet), Forras: [47]

Bar a magyar eldirasok az egy épiileten bellli egységességet megkdvetelik, sok orszagban felismerték
és régota alkalmazzak az orszagosan egységesitett tlizjelzést. Kanadaban példaul mar az 1970-es évek
6ta folytak megbeszélések egy szabvanyos tiizjelzés kidolgozasara [41]. Mara egyes orszagokban az
elirasok eleve meghatarozzak vagy javasoljak bizonyos hangmintak alkalmazasat. igy pl. Nagy-
Britannidban a BS5839-1 [48] szabvany alapjan a megengedett frekvenciatartomany csak 500-1000 Hz
kdzé eshet, kivétel lehet ez aldl, ha a hattérzaj frekvenciatartomanya is ebbe a tartomanyba esik, ami a
hangjelzék hallhatésagat nagymértékben rontana. Kiilén foglalkozik a javasolt hangmintakkal tobbek
koz6tt a holland szabvany (NEN 2575 [49]), a német biztositok szovetségének, a VdS-nek a vonatkozd
eléirasa. Konkrét szabvanyi eldirasokat (AS2220 [50] és AS1670.4 [51]) talalunk Ausztraliaban, illetve az
Egyesiilt Allamokban és Kanadaban is a hangjelzék hangmintait illetéen. Ez utébbiakban az ISO 8201
altal definialt [52] T-3 (Temporal-Three), az ugynevezett “International Emergency Evacuation Signal®
kerUlt bevezetésre (32. abra).

o T ’—‘ ‘_’ _L/ On
off
Felo|e|ole o e/ © IHMMWL

Cycle Time (sec) t) 2 4 6 8 10l Time
(sec)

(a) szdl a hangjelzd 0,5 masodperc £10% ideig (c) sziinet 1,5 masodperc £10% ideig
(b) sziinet 0,5 masodperc +10% ideig Teljes intervallum: 4 mésodperc +10%

32. abra: Standard "Temporal-Three’ tiz hangminta az NFPA23 72 alapjan, Forras: [53]

Magyarorszagon jelenleg nincs javaslat a hangmintara, annak csak az egységességet és a

megkulonboztethetdséget kell biztositania egy éplleten belll.

23 NFPA = National Fire Protection Association
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Egy egységes, mindenki altal jol ismert és ezért kdnnyen és gyorsan felismerhet6 tiizjelzés nagyon sok
elénnyel jar, amikbdl a legfontosabbakat emelem ki:
- egyértelm(ibb informaciét ad, ezért gyorsabban felismerhetd, aminek eredményeképpen gyorsabb
reagalas valthatd ki vele;

- kénnyebben tanulhatd, kondicionalhaté (akar kis kortdl kezdve).

A riasztas modja, eszkozei (hangjelzés, szoveg, evac, fényjelzés stb.)

Szamos eszkoz all rendelkezésre a tliz jelzésére egy épuletben (lasd 33. abra). Alap esetben hangjelzd
eszkozoket hasznalunk, mert a figyelem felhivasara az akusztikus ingerek a legalkalmasabbak, hiszen
tudhato, hogy ,a hallas olyan érzékelé modalitas, amely a tér minden iranyabdl, tavolabbi eseményekrél
is szimultan és folyamatosan kézvetit. A figyelem koncentralasat adott targyra is gyakran a hallas valtja
ki, és ezzel elbkészit egy bekdvetkezd eseményre, valamint a vizualis észlelést is iranyitja.” [54]

Tiizjelz6 berendezésekben hasznalt riaszto eszkozok

. , Egyéb
Akusztikus Vizualis Susetikus es helyettesité/kiegé-
gyu szit6 megoldasok
|| Hangjelzik Fényjelzsk ngigz fony | Csﬁflf,)%‘;nt
|
|
i
|
| I-—- = =-=-==== 1
Evakuéacios : : :
vészhangositd Loa !
rendszerek : :
(szoveges) bem - - :

33. abra: Tiizjelz6 berendezésekben hasznalt riaszto eszk6zbk csoportositasa, Forras: sajat abra

A hangjelzéket tobbek kdzott azokban az esetekben egészitik ki fényjelzéssel is, ha varhatd, hogy a
tertleten tartozkodok kozott lesznek hallassériltek, olyan munkavégzés folyik, ami hallasvédelmi
eszkozok alkalmazasat vonja maga utan, vagy csak akkora a varhatd alapzaj, ami a hangjelzés
hatékonysagat rontja. A kiegészitd fényjelzés alkalmazasa méra viszonylag elterjedt megoldés,
koszonhetéen annak a tendencianak is, amely az elmult években az akadalymentesités rendszerszinti
alkalmazasat jogszabalyokkal is megerdsitette. A legfontosabb jogszabaly a fogyatékkal €lok jogairdl
kimondja, hogy:
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9. § (1) A fogyatékos személynek joga van a szamara akadalymentes, tovabba érzékelheté és

biztonsagos épitett kbrnyezetre.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt jog vonatkozik kiilénGsen a kézlekedéssel és az épitett kbrnyezettel

kapcsolatos tajékozodasi lehetbéségekre.” [59]

Elsésorban ennek kdszonhetéen a fogyatékossaggal él6k figyelembevétele tarsadalmilag, és a mérnoki
terlleteken is egyre elfogadottabb, természetesebb. Ez a tendencia olyan specidlis, egyelére még nem
szabvanyos eszkdzok kifejlesztéséhez is vezetett, mint pl. a rezgd karkétd, mely a hallassérlltet alvas

kdzben is riasztani tudja (példa a 34. abran).

34. abra: Tizriaszto kark6to hallassértiltek részére, Forras: [56]

A jovében egyre nagyobb aranyban varhaté az ehhez hasonlo specialis kiegészité eszkdzok elterjedése,
hiszen a ,4. ipari forradalommal” bekdszontd loT-korszak [57] minden téren remek technoldgiakat
sorakoztat fel. Az olyan sz(iknek mondhato, a mainstream-t6l eltéréen kisebb érdekkort érint terlletekre
is varhaté a betdrés, mint példaul a tlizjelz6 berendezések speciélis célcsoport igényeihez fejlesztett
riasztasi megoldasai. Ezen magoldasok a kozeljovében csak kiegészitd megoldasként kerllhetnek
alkalmazasra, hiszen az elsddleges riasztasi megoldas kozel- és hosszutavon is varhatéan az akusztikus
jelzés marad, de az illetékes hatdsagoknak is fontos lenne a nem szabvanyos megoldasokkal valamilyen

szinten foglalkozni.

3.1.3 A hangcsillapitas aspektusai

Az akusztika tudomanya évszazadokra nyulik vissza, Galileinek mér a 17. szézadban megjelent
akusztikai vonatkozasu miive. A szabadtéri hangterjedést késdébb is szdmos tudés vizsgalta, ennek
eredmenyeképpen tudjuk, hogy a fizikai hang terjedését nagyon nehéz egzakt mddon leirni. Kilonésen
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igaz ez belsé terekben, ahol az elnyel6 és visszaverd felliletek nagyon bonyolult médon hatnak a hang
tényleges terjedésére. Még éplleten kivll is nehéz szabadtéri hangterjedésrél beszélni, hisz maga a Foéld
felszine is visszaveri a hang egy részét, illetve a levegdnek is van hangelnyeld képessége, de még a
hémérséklet a paratartalom és a levegd mozgasa is hatassal van a hang terjedésére. [58] A hatékony
tlizriasztas elsésorban a mlszaki elGirasokban meghatarozott hangnyomas érték utolagos mérésével
biztosithatd. A TvMI [46] a hangnyomas-szint méréssel kapcsolatban megjegyzi, hogy ,A decibel (dB) két
mennyiség aranyanak logaritmikus mértéke, amit széles kdrben hasznalnak az akusztika, a fizika és az
elektronika teriiletén. A hangnyomasszint mérése 20 uPa-ra vonatkoztatva mondja meg, hogy egy adott
hanghatés hol helyezkedik el a 0 dB (hallaskiiszdb) és a kb. 120 dB kortili fajdalomkiiszdb szint kbzdtt. A
linearis skala helyett azonban a szabvanyos un. A-sulyozo gbrbét hasznaljuk, amely figyelembe veszi az
emberi hallas mélyebb frekvenciakon érzéktelenebb voltat, ezért a miiszer feliilatereszt6 sulyozogdrbét
illeszt a mérésre, kisziirve ezzel a gyakran jelentés mélyfrekvencias rezgéseket.” [46]

Korabbi tudomanyos kutatasaimban tébbszor visszatértem a hangjelzkkel kapcsolatos kérdésekre, ezek
a cikkeim ( [59], [60], [61], [62], [63]) megalapoztak fokozott érdekl6désemet és tovabbi vizsgaldédasaim

iranyat.

A ,,6 dB-es szabaly” vizsgalata

A tiizjelz6 berendezésekben hasznalt hangjelz6k kiosztasa soran a hangterjedés dsszetettsége miatt a
tapasztalati Uton megszerzett tudas mellett olyan egyszerisitett ,0kOlszabalyokat” hasznalunk, mint
példaul a pontszerli hangforrds esetén a szabad térben torténd, akadalyoktdl mentes, csak a
divergencia?* jelenségét alkalmazé hangterjedést leird képleten alapul6 ugynevezett ,6 dB-el szabaly”
[64]. Ezzel a szaballyal a hangnyomas tavolsag fliggvényében torténd csokkenését lehet figyelembe
venni (35. abra).

1m

“ _2m_ _> Am_ ) 8m_____\.__ m_______L___ m __________1__ 64m .
93dB(A) / 87dB(A) 81dB(A) 75dB(A) 69dB(A) 63dB(A

99dB(A)

35. abra: A ,6-dB-es szabaly” elvi értékei a hangforrastol tavolodva, Forras: [56]

A hangterjedés fizikajabol kovetkezé szabalyt valamilyen forméban megtaldljuk mas orszagok

eléirasaiban, igy pl. az amerikai szabvanyban is: ,Sound levels may be significantly reduced due to

24 A forrastél tavolodva az akusztikus energia egyre nagyobb térrészbe (adott tavolsagra 1év6 gombfellletre) torténd
kisugarzasa. [64]
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distance and losses through building elements. Every time the distance from the source doubles, the
sound level decreases by about 6 decibels (dB).2%" ( [53] A18.4.3.)

A szabadban torténd hangterjedésre ismert 6 dB-es szabaly alkalmazhatésagat zart terekben egy mérés-
sorozatottal vizsgaltam, melyben arra voltam kivancsi, hogy mennyiben befolyasolja a hang terjedését
egy egylégterd, de zart tér, mennyire alkalmazhat6 a tavolsag hangcsillapitd hatdsanak meghatarozasara

ez a szabaly, vagy inkabb csak durva becslérdl beszélhetlink.

Mérés 1.

A mérést egy épuld gyar harom kilonbozd belsd terében (2. emeleti kozlekedd, emelti gyartdcsarnok és
fszt-i gyartocsarnok) végeztem el, amik a 36. abran lathatok.

36. abra: Hangnyomasmereési helyszinrajza a mérési pontokkal, Forras: sajat abra

Az els6 méréssorozat a 2. emeleti, gyartdcsarnok felé ablakokkal szegélyezett kozlekedén tortént. A
folyosén hideg padldburkolat mar volt, de példaul az almennyezet még nem késziilt el, ahogy az a képen

is lathato. A masodik méréssorozat az emeleti gyartdcsarnokban késziilt, a képen is jol lathatd, kvazi dres

% Azajszint jelentdsen csokkenhet a tavolsag és az éplletelemeken keresztiili veszteségek miatt. Minden alkalommal, amikor
a forrastdl valo tavolsag megduplazodik, a hangszint korllbeliil 6 decibellel (dB) csokken.” (forditas)
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térben. Végul a harmadik méréssorozatot a fldszinti csarnokban mértem, ahol az épitkezéshez hasznalt

anyagok, berendezések voltak még tarolva. A mérési eredményeket a 3. tablazatban rogzitettem.

3. téblazat: A ,6-dB-es szabaly” beltéri adaptalhatosagara vonatkozd Mérés 1., Forras: sajat

Ssz. | helye Kérilmények, megjegyzés Mért hangnyomas-szint [dB(A)] kiilénb6z6
tavolsagokra a hangforrastol
iTm | 2m | 4m | 8m | 16m | 32m

HILTI uj gyar 2. hideg padldburkolat, egyik

1. | emeleti hosszu oldalon Uveg ablakok a csarnok | 103 | 97,5 | 93,8 | 925 | 892 | 833
folyosé felé
HILTI uj gyar

2. |emeleti ures 103,3 | 96,3 | 90,5 | 854 | 838 | 78,2
gyartécsarnok

3, | MILTI G gyar fSzbi | e et 102 | 959 | 893 | 858 | 81,8 | 768
gyartocsarnok

A mérések alapjan is megallapithatd, hogy a vizsgalt okolszabaly beltéren kis mértékben felel meg a

val6sagnak, ahogy ez a tavolsag fuggvényében mért hangnyomasszinteket abrazolva (37. abra) is jol

latszik.

Hangnyomas-szint csékkenés [dB(A)]
S = N W B UL N O

2m 4m 8 m 16 m 32m

Hangforrastél mért tavolsdag

= = "G dB-es szabdly" e | .mérési helyszin 2.mérési helyszin 3.mérési helyszin

37. abra: Mért hangnyomas-szint csGkkenés a tavolsag fiiggvényében, Forras: sajat abra

Erdekesnek tartom, hogy az elvi szabalyt megkozelité értékeket szinte minden helyszinen a

hangforrashoz legkozelebbi (2m-re 1évd) és a hangforrastol legtavolabbi (32 m-re I1évé) pontokon mértlink.

A kozbensd pontokban elég nagy volt az eltérés. Az elméleti értékekhez a legkozelebb az

épitdanyagokkal telepakolt csarnok, a 3. mérési helyszin bizonyult. Osszességében levonhaté az a

kovetkeztetés, hogy az elvi szabalytol ugyan eltértek a mért értékek, ahogy az varhato is volt, de inkabb
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a biztonsag iranyaba. Az elvégzett mérésekbdl (6sszesen 18 mérésbdl) harom esetben (kb. 17%-ban)

volt a mért érték 6 dB(A)-nél nagyobb, ami az elvi szabaly nagysagrendi alkalmazhat6ségat igazolta.

Beltéri ajtok hanggatlé hatasa

Mivel tiinyomoan hangjelzékkel biztositjuk az éplletekben a tlizjelzést, a felismerheté hangminta mellett
a jelzés hallhatésaganak biztositasa a legnagyobb feladat. A tavolsag hangnyomas-szint csdkkentd
hatasa mellett legnagyobb befolyasol6 hatasa az épliletszerkezeteknek van. Ha a hangjelzék kiosztasat
Julméretezzik”, példaul minden helyiségbe kilon hangjelzket tervezink, azzal ugyan teljesitjik az
eléirasokat, de mellette indokolatlanul magas beruhézasi koltséget generalunk. Raadasul a hangjelzok
riasztasi fogyasztdsa magas, ezért miszaki szempontbdl is problémés tulzéan nagy mennyiségi
hangjelz6 alkalmazésa. Mint annyi mas terileten, itt is az optimalis megoldésra érdemes torekedni. Mint
a tavolsagtol valo fluggés esetében, az éplletszerkezetek hanggatld hatésat is csak elnagyolt
szabalyokkal tudjuk figyelembe venni. Az éplletszerkezetek, elsésorban falak és nyilaszardk
hangcsillapité tulajdonsagait normal beltéri ajtokra [48] és falakra vonatkoztatva 20 dB(A), mig a tlizgatlo
falakra és ajtokra nézve 30 dB(A) hangnyomasszint csokkenéssel szokas tervezni.

A tervezok altal hasznalt 20, illetve 30 dB-es hanggatlasi értékekkel kapcsolatban vizsgaltam, hogy a mai
épitéiparban ezek az értékek mennyire alljgk meg a helyiket. Tapasztalatom szerint egyre fontosabb
iranyvonal a munkakorilmények javitasa. A jobb munkakdérilmények megteremtésének egyik spektusa
példaul, hogy irodai kornyezetben egy légtérben dolgozok (pl. nagyteres irodak) telefonalassal,
beszélgetéssel kevésbé zavarjak egymést. Ennek eléréséhez egyre tobbszor hasznélnak ugynevezett
akusztikus almennyezeteket. Masik megoldas a targyalok és egyes irodak esetén a hangok ki- és
bejutdsanak csokkentésére, illetve az informaciok illetéktelenekhez jutdsanak megakadéalyozasa
érdekében a jobb hangszigetelésl ajtok és térelhatarold szerkezetek (pl. Uveg betétes valaszfalak)

alkalmazasa.

A problémat jol mutatja egy sajat, dokumentalt példam. Irodai terilleten, a szokasos tervez6i gyakorlatnak
megfeleléen tortént hangjelz6 kiosztas ellenére, a hangnyomas mérés elvégzését kdvetden a 38. abran
lathatd folyosoérdl nyild Targyaldban (kép jobb oldalan) a mért érték, minden varakozas ellenére az eldirt

hangnyomas-szintet nem érte el.
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hangjelz6 targyald

-

38. abra: Sikertelen hangnyomas mérés helyszine, Forrés: sajat abra

Ahogy a helyszinrajzon (39. abra) jel6lt mérési pontokhoz megadott hangnyomasszint értékekbdl latszik,
a kovetelmények szerinti min. 65 dB értéket a Targyaldban mért hangnyomas szint messze nem érte el
annak ellenére, hogy a targyaldban a mérési pont a legkdzelebbi hangforréstol kb. 8 m-re helyezkedett
el, ahogy az 38. abran is lathato.

b [ | S ¢ e |
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! |
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39. &bra: Hangnyomas szint mérési pontok megvalasztasa (részletrajz), Forras: sajat abra
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Mivel nincs sem elirds, sem javaslat arra, hogy milyen szempontok szerint kivalasztva és hany ponton
végezziik el a mérést, igy a targyalét elvileg ki is hagyhattam volna a mérésbdl, hiszen csak egy ajt6 és
egy részben Uvegezett fal valasztja el az amugy is kdzel telepitett folyosdi hangjelzétol. A mért érték
mégis 19,5 dB-el tért el az elbirt kdvetelménytdl. Az alkalmazott hangjelzé6k?6 hangnyomésa a
3. hangmintaval?” 102,5 dB. EIméleti szamitasok szerint a 8 méteres tavolsag tehat Gnmagaban mar kb.
18 dB-es csOkkenést eredményez, a valaszfalakra alkalmazott altaldnos szabaly pedig tovabbi 20 dB-t.
Ez egyutt 38 dB csokkenést kellett volna, hogy eredményezzen, de ehelyett a mért érték 57 dB-es
csillapitast mutatott. Ennek okéat tovabb kutatva a valaszfal, illetve a nyilaszaré hangcsillapitasi
tulajdonsagaira iranyitottak a figyelmemet. Bekértem az érintett éplletszerkezetek (beltéri ajtd és
Uvegezett fal) mlszaki adatlapjat. Az Aluprof gyartmanyu MB-45 rendszer hangszigetelése livegezéstdl
figgben 30-40 dB. Egyértelmiivé valt, hogy az elvi szamitasaimhoz képest mért 19 dB kilonbség egy
atlagos valaszfal és ajtd 20 dB-es hanggatlasahoz viszonyitva tehat ebbdl, az alkalmazott szerkezetek
magas, 10-20 dB-el jobb hanggatlasi képességebdl adddott.

Megéllapithatd, hogy a hangnyomas mérés a targyalé esetében a koriltekinté és optimalis hangjelzé
kiosztas mellett sem adott megfeleld eredményt. Ennek okat tovabb kutatva az épuletszerkezetek
hangcsillapitasi tulajdonsagaira terelédott a figyelmem, és egyértelmivé valt, hogy a megrendel6i igények
kiszolgalasara az épitbiparban egyre jobb hanggatiasi tulajdonségokkal rendelkezd anyagokat és
szerkezeteket fejlesztenek és alkalmaznak. Az elmult évek sajat tapasztalatai is ravilagitottak arra, hogy
a tlzjelz6 berendezések tervezése soran egy Uj kihivassal kell szembenézni. Az ugynevezett akusztikus
épitményszerkezetek ilyen rohamos elterjedése megkoveteli, hogy tervezési fazisban méar szamoljunk
azokkal az esetekkel, amikor nem tekinthetjik a falak és ajtok hanggatlasat egyszeriien csak atlag 20 dB-
nek. A tervezés soran plusz informaciot kell bekérni azokrél az épitési termékekrél és szerkezetekrdl,
amiknek valamilyen célbol novelt hanggatlasi képességeik vannak. Ezek leggyakrabban:

- novelt hangszigetelé képességu ajtok;

- novelt hangszigeteld képességl Uvegezett szerkezetek, valaszfalak; és

- azugynevezett akusztikus burkolatok, almennyezetek.

Mérés 2.

Ahhoz, hogy a személyes tapasztalataimbol megsziiletett feltételezésem alatdmasszam, elvégeztem
tobb nem tlizgatlo beltéri ajtd hangnyomasmérését, hogy azokat dsszevessem a hangjelzék kiosztdsahoz

hasznalt 20 dB(A) egyenértékkel. Az altalam elvégzett mérések soran a 40. abra lathato elrendezést

26 KAC gyartmanyl CWSO-RR-S1 tipusi hagyomanyos hangjelzé
27 BS5839-1 szabvany szerinti 800/970 Hz frekvencian valtakozo, ,hangos” beallitas mellett
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hasznaltam és eredménynek a két mérési pont (L1 és L2) kdzotti hangnyomasszint-kildnbségeket
tekintem. A mérésem eltér az épuletelemek hangszigetelésének vizsgélatara szolgald szabvanyok [65]
[66] alapjan végezhetd mérésektdl. En kifejezetten azt vizsgaltam, hogy a beltéri ajtok hanggatlé hatasa
hogyan érvényesiil a tlizjelz6 rendszerekben alkalmazott tipikus hangjelzd eszkdzok altal generalt riaszto
hang tényleges hangnyomasszintjére. A vizsgélataim soran tehat nem a vonatkozd szabvanyok

metddusat hasznéltam, igy nem hasznéltam az ott bevezetett jeloléseket sem.

40. abra: Beltéri ajtok hanggatlasi tulajdonsagainak vizsgalata a tiizjelzések hallhatosagaval

IS S TS S S S S S S S S S S
pla /// ,/,/// S ,// s ///// //,/// s

£

dsszefiiggésben, Forras: sajat abra

A mérés soran alkalmazott hangnyomas mérd készulék (41. abra) miiszaki adatai:
- Elektromos zajszintméré miiszer: UT352 (Uni-Trend Technology Co.);
- Erzékel6 elem: preciziés kondenzator-mikrofon:;
- Mérési tartomany: 30+130 dB (A);
- Pontossag: 1,5dB (A);

- Megfelelés: EN61326:1997+A1:1998+A2:2001+A3:2003, EN61672-1:2002 Class 2 and
IEC60641:1979 Type 2, ANSI S1.4:1983 Type 2.

41. abra: Alkalmazott UT352 digitalis zajszintméré miiszer, forras: sajat
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A mérés soran alkalmazott hangjelzé (42. abra) miiszaki adatai:

Hangjelz6 eszkoz tipusa: W2-FPT-CSS;
Gyartd: Ramtech Electronics Limited:;
Teljesitmény: 88-109 dB beallitastol fliggben (az altalam hasznalt beallitasnal 105 dB);
Mindsités: EN 54-3, EN-11, EN-25.

42. abra: Alkalmazott hangjelzd, forras: sajat abra

A mérést dsszesen tiz ajtd esetében végeztem el, ezek fényképeit és a részletes mérési eredményeket

az értekezés 1. fliggeléke tartalmazza, mig a legrelevansabb informacidkat és eredményeket kivonatosan

a 4.tablazatban foglaltam dssze. A mérések kozil a 10. mérés eredményét nem hasznaltam fel,

tekintettel arra, hogy az vizsgalt ajté6 bar be volt épitve, de nem tartalmazta a tomitést, igy a kapott

eredmény nem relevans.

4. tablazat: Beltéri ajtok tiizjelzéssel dsszefiiggé hanggatlasi tulajdonsagainak vizsgalatara szolgald
Mérés 2. eredményei, Forras: sajat

. . Vastag- Hangnyomasszint-
Ssz. | Helyiség Tipusa |Anyagalkora siga L1[dB] | L2 [dB] Kiilonbség [dB]
g, [Toborzou. . |dekorfolias, beld 4em | 1035 | 748 287
vezetdi iroda ureges /régi
Hilti aj, em. Aluprof | aluminium ajté-keret,
2 nagyter(iiroda | MB-45 | (ivegbetétes/j 45cm | 1043 60,6 437
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Hilti 0j, em. kis | Aluprof | aluminium ajté-keret,

3 targyald MB-45 | Uvegbetétes/uj 45cm | 1043 628 4.5

4 Hilti uj, em. na. gekorféli,é_s, belll 4cm 104.9 82,6 223
teakonyha lireges /]

5 |Mltig,em. |, |dekorfolias, bel 4em | 1052 | 768 28,4
atjaré lireges /]

g |riiregem. | . |dekorfolias, iveges | 4o\ | 4066 | 855 21,1
nyomtato h. tol6ajtd /uj

7. [Hitiregiem. e Gvegezettirég | 450m | 1063 | 72,1 342
nagy targyald

8. I-!|It| regiem. | o fe§tgttacellemezajto 45cm | 1053 80 253
kis targyald Irégi
Javorka utcai HDF falemez boritas,

9. iroda Dusa | papirracs-betét, 4cm 106 79 27

liveges /régi

1. |HLTIG gyar | oyggq |dekorfolias, beldl | 5| 4064 | 822 239

2. em. 6It6z6 ureges, szlrke /j

A mérések eredményeit kiértékelve (43. abra) azt a kovetkeztetést vontam le, hogy még a nem
kifejezetten emelt hangszigeteld tulajdonsédgokkal bird6 ajtdk esetében is magasabb
hangnyomascsokkenéssel kell szamolnunk a tervezésben hasznalt 20 dB(A) értékhez képest, amit az

43. &bran piros vizszintes vonallal jeldltem.
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43. abra: Beltéri ajtok hanggatld hatasa a tlizjelzésre, forras: sajat mérések alapjan
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Atlagosan 30 dB koriili az altalam mért hanggatlas mértéke, ami a régi ajtok esetében ennél valamivel
kevesebb (28,8 dB(A)), Ujabb ajtok esetében pedig valamennyivel magasabb érték (atlag 31,4 dB(A)). A
régi és az Uj ajték altalam mért atlagos hanggatlasat szaggatott vonallal jeléltem az 43. abréan. Az
eredményekbdl latszik, hogy a betervezendé ajtok hanggatlasi tulajdonsagainak mindenképpen olyan
informacidva kell valnia a jovében, ami erés befolyassal bir a tlizjelz0 rendszerek tervezésére. Ezért
javaslom a tlizjelz6 berendezések tervezése soran a szokasos adatszolgaltatasok mellé ezt az

informéaciot is elére bekérni az épitésztdl vagy a konszignacioban ellenérizni.

Hangforras poziciéjanak hatasa a hangnyomasra

Az egyertelmd, hogy a hangjelz6k mennyisége hatassal van a tényleges hangnyomasszintre. Ismert az
a fizikai torvényszeriiség is, hogy a hangjelz6k, vagyis a hangforrasok szdmanak novelése esetén az
eredd hangnyomasszint nem lesz egyenlé a hangforrasok hangnyomasszintjeinek 0sszegével. Két

flggetlen hangforras esetén a 44. abran lathato értékekkel lehet szdmolni a hangnyomasszint
novekedését. [64]

3,0

2,5 \'

2,0 L%

1,5

1,0

Korrekcios faktor (dB)
/

0,5 = T
Bt . e

0,0

0 2 4 6 8 10 12 14
Szintkulénbség (dB)

44, abra: Két hangforras egyidejii hatasa esetén az ered6 hangnyomasszint szamolasa [64]

Mivel azonos terilet védelmére tervezett hangjelz6k altalaban egyformak, az altaluk kulon-kulon

biztositott hangnyomasszint egyenl6. Egy plusz hangjelzd betervezése esetén 3 dB eredd
hangnyomasszint novekedéssel szamolhatunk.

Masik kdnnyen hasznalhatd szabaly a hangjelz6k tervezésénél, hogy minden 3 dB-es valtozas (példaul

egy jobb vagy gyengébb teljesitményl hangjelz6 vélasztasa) a hangerd duplédzasanak, illetve
felezésének felel meg. [67]

Erdemes az eddig ismertetett szabalyok mellett arra is figyelni, hogy a hangjelzé eszkdzok elhelyezése

is mennyire meghatarozo. Ennek vizsgalatara hangnyomas méréseket végeztem.
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Mérés 3.

A méréseket egy kis alaptertletli irodaéplletben egyetlen, de négy kildnb6zd pozicioban elhelyezett
hangforrast (hangjelzét) alkalmazva. A mérés soran fontos szempont volt, hogy ugyanannak a terlletnek
a védelmére, ugyanabban a helyiségben (a 008 Folyoson) helyeztem el a hangforrast mérésenként méas-

mas oldalfalon, ahogy azt a 45. &bran is bemutatom.

12.
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E E Kbizlek. 745) @ _‘_
! | Teak. 010 210
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45. abra: A Mérés 3. helyszine, valamint a hangforras és a mérési pontok pozicioi, forras: sajat
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A méréshez hasznalt W2-FPT-CSS tipusu hangjelz6 hangnyomésa 105 dB. A kilonbdzd verziok
részletes rajzat a mért értékekkel az 51. abra (2. hangjelzd pozicio) és a 2. fiiggelék, a hangforras és a
mérési pont kozott csukott ajtok mellett kapott mérési eredményeket Osszesitve az 5. tablazat

tartalmazza.

kapcsoldddan (zart ajtok mellett), Forras: sajat

Mérési pont Mért hangnyomasszint értékek [dB(A)]

, 1. | 2 | 3. | 4.
szama | helye . —

hangforras poziciéban

1. 71,7 69,9 72,9 70
2. 71,1 69,6 70,3 69,7
3. Mihely 72 72,8 72,3 718
4. 71,6 69,8 71,5 68,3
5. 73,3 7 73,3 70,4
6. 70,6 70,2 71,5 72,5
7. 66,5 68,3 69,2 69,3
8. Iroda 67,2 68,8 69,9 68,9
9. 66,7 68,7 70,3 70
10. 70,2 724 73,1 73,2
1. 46,6 51,3 49,7 53
12. 46 52,3 46,8 49,7
13. Fénoki iroda 448 53,9 45 50,1
14. 46,1 52,9 46,8 50,5
15. 45,5 52,6 46,6 51,5
16. 73,3 74 73,5 75,2
17. 68 68,2 68,9 65,6
18. Raktar 64,3 62,3 65,7 62,5
19. 64,1 62,2 62,3 61
20. 60,4 60 65,2 55,6
21. Irattar 53 54,5 53 61,6
22. Firdé 65,8 80 68 719
23. WC 71,6 77 64,6 72,6

Megjegyzés: pirossal jeléltem azokat az értékeket, amelyek nem érték el a kbvetelményben meghatarozott értéket.
A mérési eredmények bizonyitjak, hogy a hangnyomas értékeket milyen nagy mértékben befolyasolja a

hangjelzd eszkdz pozicioja (lasd még az 46. abran).

A befolyasolo hatast legjobban a mérési pontonként mért értékek szorasabol a terjedelem atlaganak
értékével tudom érzékeltetni, ami a 23 mérési pont tekintetében 5,1 dB(A)-s atlag értékre adodott. Ez
jelentds kulonbségnek tekinthetd, amibdl kovetkezik, hogy a hangjelz6k pozicidja figyelemre érdemes

befolyassal van a hangnyomasmérés eredményére és megfeleléségére. A legidealisabb elhelyezésnek
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az altalam vizsgalt irodaépiletben a 2. hangforras pozicié bizonyult. E pozicié esetén mértem atlagosan

a legmagasabb hangnyomas értékeket.
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46. abra: Kiilénb6zé hangjelzb poziciok esetén mért hangnyomasszintek, Mérés 3., forras: sajat abra

Hangnyomas mérés, mérési pontok poziciéja

A hangjelz6k hallhatésdganak biztositdsaban kulcsszerep jut a tervezés mellett az utblagos
hangnyomasmérésnek is. Kifejezetten nagy jelentéséglinek tartom a hatékony riasztas garantalasahoz,

ezért a tovabbiakban ennek vizsgalataval foglalkozom részletesebben.

Jelenleg hazankban a 491/2017. Kormanyrendelet [68] irja el6, hogy egy kételezben telepitendd tlizjelz6
berendezés hatosagi engedélyeztetése soran miket kell betartani. A letelepitett tlizjelz6 berendezés altal
védett terileten az Uzembe helyezési eljarashoz kapcsolddéan hangnyomas mérést kell végezni,
melynek célja, hogy a hasznalatbavételi engedélyeztetés soran bizonyitsuk, hogy a kiépitett rendszer a
kévetelményeknek [46] megfelelé hangnyomasszinteket képes az éplilet barmely pontjan biztositani.

A gyakorlatban szdmos probléma felmeril a hangnyoméasméréssel kapcsolatban. Az elGirdsok nem
térnek ki tobbek kozott arra, hogy hany ponton kell a méréseket elvégezni, milyen szempontok szerint

torténjen a mérési pontok kivalasztasa, illetve arra sem, hogy a mérést csukott ajtok mellett kell végezni.

Egy mérés-sorozattal a hangnyomasmérési pontok poziciojanak hatasat vizsgaltam tovabb.
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Mérés 4.

A mar korabbi mérések helyszinéll szolgald irodaépllet nagyobb alapteriletli helyiségeiben tébb,
helyiségenként 6t-0t mérési pontot jeldltem ki. A mérés-sorozattal azt vizsgaltam, hogy milyen mértéki
lehet az eltérés a mért értékek kozott egy helyiségen bellll a mérés helyének valtoztatasabol adodoan. A
mérési pontokat a korabban mar bemutatott 45. abraan jeldltem. A mérésenként kapott pontos értékeket

szintén a mar korabbi 5. tablazatban mutattam be.

Kiemelve a helyiségek kozul a 001 Raktart, az ott mért értékeket tovabb elemezve lathatjuk, hogy a
helyiség kilonbozd pontjain mért értékek olyan nagy kilonbségeket mutathatnak (47. abra), ami mar a

hangnyomasmeéreés sikerességére is hatassal van.
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47. abra: Az eltér6 mérési pontokon mért hangnyomasszint értékek 6sszehasonlitasa a Raktarban,

=

463 \

1. hangjelz6 pozici6 esetén, forras: sajat

A hangnyomésmeérést az ajtohoz legkdzelebbi, illetve azzal szemkozti ponton végezve a mért értékek a
kivant 65 dB(A)-t meghaladtak, mig a raktar ajtotol tavolabb esd pontokon mért értékek alapjan a folyosoi
hangjelzd nem biztositja az elGiras szerinti minimélis hangnyomasszintet. Egyértelm( tehat, hogy a
hangnyomasmeérési pontok megvalasztasa, plane egy jelentdsebb beépitettségii helyiség esetében, mint
amilyen egy raktar is, meghatarozé lehet a megfelelGség tekintetében.

A Raktar tekintetében a Mérés 3. soran valtoz6 hangjelz6 pozicidkkal (1-4. HJ pozicidk) kombinalva

abrazoltam az 6t mérési ponton kapott értékeket (48. abra).
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48. abra: A Raktaron beliil azonos hangjelzé poziciok esetén a mérési pont megvaltoztatasanak hatasa

a mért hangnyomas értékekre, forras: sajat

Lathatjuk, hogy az 6t mérési pont koziil kettdben (16. és 17. mérési pont) minden esetben meg volt a
szilkséges hangnyomas. Ezek kozvetlen az ajto mogott, illetve az ajtdval szemkdzti terlleten tortént
mérések. A masik harom mérési ponton, vélhetéen a polcok hatdsanak is kdszénhetéen, mar nem minden

esetben volt meg a kdvetelmény szerinti hangnyomasszint érték.

72,00
70,00
68,00
66,00
64,00

62,00

60,00

58,00

Meért atl. hangnyomas és szoéras [dB(A)]

56,00

54,00
1. HJ pozicio 2. HJ pozicido 3. HJ pozicié 4. HJ pozicié

49. abra: A Raktaron beliil azonos hangjelzé pozicio mellett mért hangnyomas értékek atlaga és

szorasa a mérési pontok alapjan, forras: sajat
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VégUll a mért értékek atlagat és szérasat abrazoltam (49. &bra). A széras az egyes mérési pontok kozott
jelentés mérték is lehet, ezért a hangnyomasmérések metodikajanak leirasa kapcsan ezt a szempontot
is érdemesnek tartom nagyobb jelentdséggel kezelni a miiszaki eldirasokban, még ha csak a vonatkozo

tlizvédelmi mlszakiiranyelv [69] megjegyzésébe vagy mellékletébe is kerll bele, mint nem kotelez6 elem.

Az ajtok csukott vagy nyitott allapotanak hatasa a hangnyomasszintre

A hangnyomasmérés korilményei kozil véleményem szerint a legjelentésebb hatasa a nyilaszarok

nyitott vagy csukott allapotanak van, ezért ezzel kapcsolatosan is végeztem méréseket.
Méreés 5.

Tobb szabalyozas tartalmazza azt a feltételt, hogy tlizjelz berendezés hangnyomés mérését csukott
ajtok mellett kell elvégezni, melybdl arra kdvetkeztethetlink, hogy ez befolyasolja a mérés kimenetelét. A
kérdés, hogy milyen mértékben. Ehhez sajat méréseket terveztem elvégezni, amivel igazolhatom vagy
elvethetem azt az elvet, miszerint két csukott ajton keresztll biztosan nem lehet az elGirt

hangnyomasszintet biztositani.

Fent leirt célokbdl elvégeztem ugyanannak az irodaépuletnek a hangnyomasmérését csukott, majd nyitott
ajtok mellett is, illetve két olyan helyiség esetében (004 Féndki iroda és 005 Irattér), ahol a hangforrast
két ajto valasztotta el a mérési ponttol. A mért értékeket a 50. abran szemléltetem az alabbiak szerint.
Minden mérési pontnal két érték szerepel, melyek kdzll az elsd a csukott ajtok mellett, a masodik a nyitott
ajtok mellett mért értékeket mutatja. Azon két helyiség esetében, ahol a hangforrast és a mérési pontot
két ajto valasztja el, *-al jelltem azt a mért értéket, mely mérés soran csak a mért helyiség ajtaja volt

csukva, a hangforrashoz kozel esé pedig nem.

Nyitott ajtok mellett a hangnyomasszint minden helyiségben teljesiti a kovetelményt. A méréssorozat
eredményeibdl jol latszik, hogy csukott ajtok mellett viszont egyik olyan helyiségben sem lehet kimérni a
kovetelmény szerinti hangnyomast, amelyet a hangforrastol két ajto valaszt el. Vagyis az az altalanosan
hasznalt elv jelen esetben is igaznak bizonyult. Kiemelném még azt az esetet, amikor a kulso ajto nyitva,
de a mért helyiség ajtaja csukva volt. Ebben az esetben a 004 FOnoki irodaban az ajtdhoz kozeli
méréponton mért érték éppen elérte a kovetelmény szerinti 65 dB(A)-t, de a 005 Irattarban akkor sem.
Végeredményben az Irattarban csak egy tovabbi hangjelzé telepitésével lehetne a kdvetelményeket

teljesiteni.
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50. &bra: Mért hangnyomasszint értékek a 2. hangjelz8 pozicioban, csukott/nyitott és részben nyitott

ajtok mellett, Forras: sajat
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Egyéb hatasok a hangnyomasszint értékére

Az eddig targyalt, kétségkivll jelentds befolyasold hatdsok mellett még tdbb olyan hatést is tervezek
vizsgalni a jovében, melyekre jelen doktori értekezésemhez kotédéen sem idében, sem a feltételeket
illetéen nem volt lehetdségem.
Fontosnak tartom, hogy a jovében megvizsgaljam, hogy mekkora eltérések addédnak a mért hangnyomas
értékek kdzott, ha ugyanannak a térnek a mérését az épitkezés kiildnbdzd fazisaiban végzem el. Els6ként
az Ures és csupasz térben, majd a burkolast elkészultét kovetden, és legvégul a butorozott allapotban
szeretnék méréseket végezni. Egyértelm(, hogy a hangterjedés Osszetett fizikai metddusara hatassal
lesznek ezek a feltételek, de annak mértéke is fontos kérdés. Mivel a hangnyomésmérési eljaras feltételei
kozott erre sem kapunk irdnymutatast, fontosnak tartandm a késébbiekben vizsgalni, hogy a hatas
jelentésen megvaltoztatna-e a mért értékeket és emiatt javasolhato-e erre is kitérni a szabalyozasban.
Masik, altalam jelentdsnek vélt hatas a mérés pontos kivitelezése és kortiményei. Feltételezésem szerint
az alabbi paraméretek lehetnek jelentdsebb hatassal még a hangnyomasértékekre, mely hatasokat a
jovoben mérésekkel tervezem tovabb vizsgalni:

- mérési pont magassaga (azt elészor egy ulé emberhez igazitva kb. 1,2 m-en, majd allé emberhez

igazitva 1,6 m-en elvégezve);
- amérési pont tavolsaga a hatarol6 éplletszerkezetektdl;

- mérést végz6 személy és a mérbeszkdzhdz viszonya.

51. abra: Hangnyomasszint méré miiszar pozicibi, Forras: sajat abra
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3.1.4 Hangnyomasmérési eljaras és dokumentalas szabalyozasa

Osszefoglalom azokat az 4ltalam legmeghatarozobb bizonytalansagi faktorokat, amik az olyan alapvetd

paramétereken tul, mint a helyiség paraméterei €s geometriaja, jelentds befolyasold hatassal vannak a

tényleges hangnyomasszintre:

a beltéri ajtdk hanggatlasi tulajdonsagai;

valaszfalak (gyakran Uvegezett szerkezetek) hanggatlasi tulajdonséagai;

belsd burkolatok (jarolap, laminalt parketta, padldészényeg stb.) hatésai;
almennyezetek (elsésorban az egyre inkabb elterjedd akusztikai aimennyezetek;
berendezés, butorozas mértéke, jellege;

bels6 dekoraciok, belséépitészeti diszitések, elemek hatasa;

és vegul a hangnyomasmérés metodikaja.

A hangnyomas mérési eljarast célszerlinek tartanam a miiszaki eléirasokban ezek figyelembevételével

pontosabban szabalyozni, de legalabb ajanlas szintjén kitérni az alabbiakra:

3.2

Rendeltetéstél és alaptertilettdl fliggéen nagysagrendileg hany mérési pontot szlikséges kijeldini.
Minden olyan helyiségben végezzink mérést, ami a legkdzelebbi hangjelzd eszkdztdl legalabb két
ajtonyira van, de a WC és mosdé helyiségekben mindenképpen.

Mennyiben befolyasolja a hangnyomas szintet a mérési pont és a miiszer pozicidja, pl. a mérés
magassaga, faltél vagy egyéb nagyméretli berendezési targyaktdl vald tavolsaga, muszer
délésszoge stb.

Mely informaciokat tartalmazzon szukségszerlien egy mérési jegyzokonyv. Lehetne kiindulasi alap
példaul a zajexpozicios méresekrdl szolo6 munkavédelmi jogszabalyban [70] eldirt részletességi

jegyz6konyv tartalmi kovetelménye.

Intézkedési protokoll

A gyakorlatban szamos dolog befolyasolja azt a folyamatot, ami a tlizjelzés kozponton valdé megjelenését

koveti, a tényleges intézkedési utat és végul azt, hogy a riasztandd (,bent tartozkodd”) személyek

ténylegesen megkezdik-e a menekilést. Ahogy azt az altalam készitett 52. abra folyamatabrajan is

lathatjuk, nagy befolyassal van a folyamatokra tobbek kozétt a késleltetés, illetve a fellgyeletet ellato

személy viselkedése a tlizjelzést kovetden.
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52. abra: Tlizjelzést kbvetb intézkedések folyamatabraja, Forras: sajat abra
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3.21 Késleltetés

A jelzéskésleltetés gyakorlata altaldban olyan szakterileteken terjed el, ahol fontos, hogy egy jelzésre
automatikusan elindulé vagy elinditandé folyamat csak indokolt esetben kovetkezzen be. A késleltetési
id6 alatt elvégezhetd ellenérzések segitenek a megalapozott dontés meghozatalaban, anyagi vagy mas

kdvetkezmények elkerllése érdekében, amit az indokolatlan miikddés jelentene.

Tizjelz0 berendezések esetében a késleltetések elsddleges célja, hogy csak valds tlizre torténjen meg a
tényleges kidrités, elkerilve ezzel olyan negativ kovetkezményeket, mint példaul a termeléskiesés (ami
kozvetlen veszteségekkel jarhat), fontos munkafolyamatok (pl. értekezletek, eléadasok) megszakitasa,
vagy a kozvetett egzisztencialis veszteség, amit esetleg egy rendszeres ,felesleges” kilrrités okozhat. De
azt sem szeretnénk, ha a beavatkoz6 erdket feleslegesen riasztanank, hisz ennek ma mar anyagi
kdvetkezményei is vannak. A téves jelzések elkertlhetetienek, szamuk sok tényezétél fligg, ahogy azt a
2.2. pontban targyaltam. Egyértelm(, hogy a mar beérkez0 tlizjelzés minél gyorsabb ellendrzésével
csokkenthetdk a téves jelzések negativ hatésai, de a késleltetés alkalmazasa a tiizjelzékkel szemben
megfogalmazott minél korabbi jelzésnek ellent mond. Eppen emiatt a késleltetések alkalmazasa vagy
nem alkalmazasa, illetve az alkalmazott késleltetés mértéke és modja komoly tervezéi dontés kérdése, a
tlizvédelmi hatésag és a megrendelé bevonadsaval és egyetértésével. A késleltetések kérdése akkor
szokott nagy jelentéséget kapni, mikor egy rendszerben az elfogadhaténal tobb téves jelzés torténik. A
tul gyakori téves jelzések ,megoldasara” gyakori, hogy Uzemeltetési fazisban az engedélyezett
rendszerben utolag allitanak be késleltetéseket, a tervezd és a hatdsag bevonasa nélkul. E gyakorlat
javitdsara kerUlt bevezetésre a ,jovagyott kesleltetés” fogalma az OTSZ-t [9] modositd jogszaballyal
(OTSZ 5.128) [71].

A késleltetési idét a tlizjelz0 kozpontok kezelési lehetéségei is tdmogatjak. A tlizjelzést kovetben a
késleltetési idén belil lehetéség van a jelzés felderitésére. Amennyiben a jelzésfelderités tovabb tart, a
beallitott késleltetési id6 lejartakor automatikusan indul a riasztas. Ha a jelzésfelderitést végzd személy
még a késleltetési idén belll megnyom egy kézi jelzésadot, megszakitva a késleltetési idét, a riasztas
azonnal elindul (53. &bra). Ezek a megoldasok lehet0séget adnak a téves jelzések szamanak
csokkentésére, de a menekulésre rendelkezésre allé id6t lecsokkentik azzal, hogy a bent tartdzkodokat

csak ennyi idével késébb riasztjak.

2161. § (1) b) pont
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53. abra: Tiizjelzéskezelési megoldasok, Forras: sajat

Tizjelz6 berendezések esetében a késleltetés harom 6 terileten valdsulhat meg. Késleltethetjik idében
- ariasztast a védett terileten,
- atlzeseti vezérléseket, és

- atlzatjelzést.

A vonatkoz6 szabvany [72] 2. lapja?® 10 percben maximalizalja a lehetséges késleltetési id6ket, de
hozzateszi, hogy: "A megadott legnagyobb késleltetési id6k az Europai Unio tagéllamaiban hasznalt idbk
felsé hatarat jelentik és nem ajanlott idbk. Az ajanlott idbket az alkalmazasi utmutatok adjak meg. A kézi
Jjelzésadoktol jové jelekre csak kiveteles kdriilmények kbzott alkalmazhato késleltetes., [72]

A késleltetés megengedhetd és optimélis idejét alapvetéen a kilrritési id6hoz viszonyitva érdemes
meghatarozni. A TvMI 5.3. legUjabb C mellékelte3 annyit mond: ,A késleltetés idbtartamanak
meghatarozasakor térekedni kell arra, hogy lehet6ség szerint ne haladja meg a 2 percet. Ettdl el lehet
térni, ha az épllet tizvedelmi koncepcioja biztositia az épliletben tartdzkodok biztonsagat.
Tébbszakaszos kilirités esetén: az egyes szakaszokban megszolalo hangjelz6k, evakuacios hangosito
rendszer késleltetésének idbtartamat a kidritési id6tartamok  figyelembevételével sziikséges
megéllapitani.” [46] Az el6irasok fentiek alapjan inkabb csak kihangsulyozzék a késleltetési idd
korlatozasanak fontossagat, illetve szempontokat adnak annak megallapitdsahoz, de nincs egzakt
maodszer annak pontosabb meghatarozasahoz, esetleg szamitasahoz.

2 Tizjelz6 kozpont” cimmel
30 T{izjelz0 berendezések vezérléseinek késleltetése cimmel
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Az elGirasban [46] is részben emlitett szempontok, amik novelik a kockazatot, ezért a késleltetés nem
javasolt:

- allandé 24 oréas felligyelet hianya esetén;

- ha alvd embereket kell felébreszteni;

- ha magas épuletrdI3! van sz6;

- tdmegtartézkodas esetén3?;

- menekulésukben korlatozott személyek tartozkodasa esetén;

- egyéb, atlagosnal nagyobb veszélyt jelentd tarolas, tevékenység, technoldgia stb.

Mivel fenti szempontok egy része a kilritési idét is befolyasolja, igy azokat a szamitott kiuritési id6vel

egyutt tudjuk figyelembe venni.

6. tablazat: Kidiritts megengedett id6tartamai egy egyszerti példan, Forras: [9] atalakitva

A kiurités megengedett max. idétartama (perc),
ha a kockazati egység kockazati osztalya
NAK AK, KK, MK
Els6 szakasz 1,0 1,5
Megengedett max. ndvelése tlizjelzd berendezés alkalmazésaval +0,2
Mésodik szakasz 6,0 8,0
Osszesen 7,2 9,7

Megjegyzés: jelen tablazat az OTSZ [9] 7. melléklet 2. tablazat adatainak felhasznalaséval késziilt, de

nem vett figyelembe minden tényezét, amivel az id6tartamok névelhet6k.

Ahogy a kilrités szamitasra vonatkozo kovetelményekbdl lathatjuk, a megengedett legnagyobb normaidé
nem éri el a 10 percet (6. tablazat). A tlizjelz6s szabvany altal maximalizalt 10 perc ennél hosszabb id6,
ami egyertelmden tilmutat a biztonsédgosan alkalmazhat¢ késleltetési idok értékén. Magasabb, a javasolt
maximum 2 percet [69] meghalado késleltetési idok minden elénytik ellenére rontjak a tlizjelzé rendszerek
hatékonysagat azaltal, hogy nagy mértékben kitoljak azt az idépontot, amikor a hangjelz6k megszélalnak
az épuletben. Ezért ezt kockazatndveld tényezbként érdemes figyelembe venni kiléndsen olyan

esetekben, amiket felsoroltam.

31 Magasépitmény: olyan épitmény, amelyben a legfelsé épitményszint szintmagassaga a 30 m-t meghaladja. ([89] 83. pont)
32 Tomegtartdzkodasra szolgalo épitmény: olyan épitmény, amelyben tomegtartézkodasra szolgald helyiség van, vagy
amelyen barmikor egyidejlileg 300 fénél tébb személy tartézkodasa varhato. ([89] 131. pont)
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3.2.2 Atiizjelzé kozpont allando felligyeletet ellatok reagalasa

Ahogy a 3. pontban is emlitettem, a tlizjelzé kozponton megjelend tlizjelzést kovetden a kulcsszerep a
feligyeletet ellatd személyekre (tovabbiakban kezeld [38]) harul. Az & tudasukon, lélekjelenlétiikdn és
felkészUltségukon is mulik, hogy egy tiizjelzést kdvetben valdban az elképzelt tlizvédelmi koncepcié
szerint, de az adott esemény sajatossagainak megfeleléen zajlanak-e az intézkedések. Ugyanakkor a
tlzjelz6 kozpont allandd felligyeletét ellatdé személyekkel szemben nem elvaras, hogy tlizvédelmi
képesitéstk legyen. A munkakorikhoz kapcsolodo tlizvédelmi feladatok ellatasahoz szikséges
ismereteket egyrészt az éves tlizvédelmi oktatas keretében kapjak meg, masrészt a tlizjelz6 kozpont
kezelésére vonatkozdan kapnak oktatast eldszor a kivitelez0, majd a felllvizsgalatot, karbantartast végz6
szakcég részérdl. Tapasztalataim alapjan ez utdbbi, utdlagos rendszeres oktatas sok esetben elmarad,
mert a jogszabaly nem fogalmaz ennek kotelezettségére vonatkozoan egyértelmiien. gy elsésorban az

uzemeltetd, masodsorban a karbantarto cég hozzaallasan mulik, hogy ezt mennyire veszik komolyan.

A Ttv. [73] 22.§-a kimondja, hogy ,a munkaltaté kételes gondoskodni arrdl, hogy munkavallaloi, valamint
a munkavégzésben részt vevo csaladtagjai a munkakoriikkel, tevekenyseéglikkel kapcsolatos tlizvédelmi
ismereteket a foglalkoztatasuk megkezdése el6tt megismerjék’. Sajnalatos modon a 2024. januértdl
hatalyos torvénymddositassal egyrész kikerult a torvénybdl ennek a résznek a folytatasa, ami Ugy szolt,
hogy ,a tiiz esetén végzendo feladataikat megismerjék’, masrészt a korabbi, évenkeénti tlizvédelmi oktatas
kotelezettsége is modosult. Pedig altalanos gyakorlat volt, hogy egyértelmiibb szabalyozas hianyaban a
tizjelz6 kozpontot kezelbk utdlagos rendszeres oktatasanak kotelezettséget a szakmaban eddig ezzel
indokoltuk. Hiaba volt eddig torvényi hivatkozasi alap arra, hogy ismerjék és elsajatitsak a munkakorikkel
kapcsolatos tlzvédelmi ismereteket, a tlzjelzb kdzpont kezeldi sokszor bizonyulnak a leggyengébb
lancszemnek a tlizjelz6 rendszerek miikodésével dsszefliggésben. Ennek oka lehet, hogy bér j6 esetben
kétféle tlizvédelmi oktatast is kaptak, egyik sem foglalkozott kelld mélységben és alapossaggal a tlizeseti
teendbkkel. Szamos példa bizonyitja, hogy sokszor nem megfeleld felkészultséggel Ulnek a kézpontok
mellett. Hozz&jarulhat a problémahoz a jellemz6en magas fluktuacio is ezen a tertleten. A helyzetet
tovabb neheziti, hogy a tiizjelz6 kdzpontok fellgyeletét ellatok, - legtobbszor biztonsagi 6rok vagy portas
munkakaérben dolgozék — kérében a munkakdr betoltésére gyakran kilsés munkavallalékat alkalmaznak,
akiknek a kozvetlen munkaltatéja az alvallalkozo6 cég vezetbje. Az éves tlizvédelmi oktatast legtobbszor
az alvallalkozd sajat, vagy a védett létesitmény ,tlizvédelmise” tartja (aki az érintett objektum
sajatossagaitol fliggben lehet sajat munkavallald vagy megbizas alapjan kilsé szolgaltatd), de a
jogszabalyok ma mar megengedik az elektronikus oktatast is. A tlizjelz kdzpont fellgyeletét ellatok
idedlis esetben kapnak egy altalanos tlizvédelmi oktatast és egy, a tiizjelz0 kdzpont kezelését célzd

oktatast. Kifejezetten a tlizjelzé kdzpont kezelésére vonatkozo oktatast pedig elészor a kivitelez6, majd a
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felllvizsgalatot, karbantartast végzé szakcég embere tartja, akinek viszont sem informacidja, sem
kompetenciaja, sem hataskdre nincs, hogy az oktatds keretében arra is kitérien, hogy milyen
intézkedéseket és milyen sorrendben kell megtennie az illetének. A tlizvédelmis pedig azt gondolja, hogy
a tlzjelzd kozpont kezelésének oktatdsa soran kitérnek arra, hogy pontosan mit kell egy tlizjelzést
kévetden tenni, milyen feladatok vannak, milyen forgatékonyvekre lehet a valdésagban szamitani. De
ahogy emlitettem ezzel egy tiizjelz6 karbantartdé nem foglalkozik, nem is az kompetenciaja. Ezen a ponton
vélem felfedezni a legnagyobb problémat. Hiszen a legtobbszor ezek a kezelék kapnak egy éaltalanos
tizvédelmi oktatas, mint barmelyik munkavallalo. Ezen felul j6 esetben rendszeresen kioktatja éket a
tlizjelz6 berendezést karbantarto a tiizjelz6 kozpont kezelésérdl, de azt, hogy mit miért, hogyan és milyen
sorrendben csinaljon tliz esetén, nagyon gyakran senki nem tanitja meg.

Jelenlegi gyakorlat Javaslat a hatékonyabb gyakorlatra
tlizjelz6 berendezés a létesitmény tlizjelz6 berendezés a létesitmény
karbantart6 tizvédelmise, karbantarto Jlzvédelmise,

iy g | o

tiizjelz6 berendezés | [altalanos tizvédelmi | TJK kezelok oktatasi ' ' - o !
kezelésének oktatasa oktatas : tematikaja L Tuz:rs‘:t'klnfr(z_:_‘lg‘;es' i
1T 1T  gyakorlati feladatokkal ' 1 otoko !
i v i e i o i D i i i i
kezelk tudiak kezelni ...denem {} AV4
ezelo T.LJJ Kjat 28N feltetlentl tudjak mit koz0s oktatas vagy a TIP beépitése
a 1RO kell tenni tiiz esetén a kezelok oktatasaba

- =

tlizjelz6 kdzpont felligyeletét ellatdk biztos
tudasa a TJK kezelését és a tlizeseti
intézkedéseket illetéen is

54. abra: Jelenlegi és javasolt gyakorlat a kezelbk megfelel6 oktatasahoz, Forras: sajat

Sajnos ritka, hogy ezeket a vészforgatokonyveket az oktatdsok soran valamilyen médon szimulaltan
gyakoroltassak. Ezért is gyakori tapasztalat, hogy egy tényleges vészhelyzetben nem megfelelGen
reagalnak, nem tudjék mit, mi utan és hogyan tegyenek. A jelenlegi gyakorlaton véleményem szerint azzal
lehet valtoztatni, hogy a tiizjelz6 kozpont kezelésének oktatasat a tlizjelzd rendszer karbantartéja és a
tlizvédelmis kozosen tartja vagy beépitik a Tlizeseti Intézkedési Protokollt a kezel6i oktatasba (54. abra).

Mig a 2023. december 31-el visszavont, a tlizvédelmi szabalyzat készitésérdl sz6l6 rendelet [74] és a

helyébe 1épd uj 101/2023 (XI1.31.) BM rendelet33 [75] szerint a létesitmény tlizvédelmi szabalyzatanak

33 a tlizvédelmi szabalyzatrdl, a tlizvédelmi hazirendrdl, valamint a tlizvédelmi oktatasrol
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tartalmaznia kell tdbbek kozott ,a tlizvédelmi feladatokat ellato személyek feladatait és kotelezettségeit”,
addig az a kotelezettség, hogy a szabalyzat tartalmazza ,a munkavallaloknak a tlizeset vagy miiszaki
mentést igénylé esemény esetén végrehajtando feladatait’ sajnos megsz(int. Raadasul az Uj jogszabaly
28 év utan a tlizvédelmi szabalyzat készitésére kotelezettek korét drasztikusan lecsokkentette. Ezek a
jogszabalyi kdvetelmények tapasztalatom szerint a tlizvédelmi szabalyzatokban altalaban feliiletes, nem
a helyi viszonyokhoz igazitott el6irasokban mertinek ki. Pedig sziikség lenne arra, hogy minden
munkakorhoz kapcsoldddan, de leginkabb a tlizvédelmi feladatokat ellatd személyek esetén azok
feladatainak és kotelezettségeinek leirasan tul részletesen meghatarozzak a tiizjelzést kovetd teenddket.
A tlizvédelmi oktatas az 0 részlkre ezért a tobbi munkavallal tlizvédelmi oktatasan tul ki kellene, hogy

egésziljon a tlizjelzd rendszer kezelésével és a tlzjelzést kovetd teendbkkel.

Tiizeseti Intézkedési Protokoll (TIP)

Bar a vonatkozo elGirasok nem nevesitik, célszerlinek tartom ezeket egységesen 'Tlizeseti Intézkedési
feladatmeghatarozasok legtobbszor altalanosak, elnagyoltak, sokszor elavult informaciokat tartalmaznak.
Pedig egy olyan panikhelyzetben, mint amilyet egy tlizjelzés is jelent a jelzést fogadd személy szamara,

a legfontosabb, hogy a sziikséges intézkedések sorrendje és mikéntje a leheté legegyértelmiibb legyen.

Kidolgoztam egy szempontrendszert, ami nagyban befolyasolja, hogy a tlizeseti intézkedési protokollt
hogyan érdemes elkésziteni. A leginkabb relevans informacidknak tartom ehhez az alabbiakat:
az éplulet jellemz6i (alaptertlet, szintszam, rendeltetés stb.);

- kockazatok (pl. téves jelzések kockazata);

- veszélyes terek;

- az épulethben tartozkodok jellemz6i, specidlis helyzete (gyerekek, menekilésikben korlatozottak,
ideiglenes jelleggel ott tartdzkodo, fekvd betegek, helyismerettel nem rendelkezék stb.);

- naptol, napszaktdl fuggé/valtozod feltételek, korilmények (pl. nappal-éjszaka);

- létszam adatok (pl. dsszes- és ideiglenes létszam, tdmegtartdzkodas34, 50 6 feletti helyiségek);

- a TJK felligyeletének modja (pl. allando felligyelet, atjelzés), a felligyeletet ellatok képzettsége;

- a TJK elhelyezkedése a létesitményben;

- ariasztas modja;

- atlzjelz6 rendszer jelzés-szelektivitasa;

- ameneklési lehetéségek, akadalyoztatas;

3 egyidejiileg 300 személynél nagyobb befogadéképességii helyiség’ (OTEK [89])
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- beavatkozas gyorsasaga (pl. van-e létesitményi tlizoltdsag, mennyi a beavatkozd erék varhatd
vonulasi ideje);

- kapcsolodd berendezések, pl. oltoberendezés, hé- és fistelvezetd berendezés kezelési igényei;

- Stb.

A 3. fiiggelék tartalmazza az altalam javasolt Tizeseti Intézkedési Protokoll mintajat, amit kiindulési

alapkent lehet hasznalni egy-egy objektum tényleges TIP-jének elkészitéséhez.

A tiizjelz6 kozpont feliigyeletét ellatok korében elvégzett kérddives felmérés

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a tlizjelzé kozpont feligyeletét ellato személyek (legtobbszor, portasok
vagy biztonsagi 6rok) gyakran cserélddnek, nagy a fluktuacio, a bizonytalansag és a bizalmatlansag az
agazatban a munkavallalok ezen szintjén [76]. Ezen felll a megfeleld felkésziiltség, mind az altalanos
képességeket és kompetenciakat, mind a konkrét feladattal kapcsolatos kompetenciakat tekintve sokszor
az elvarasok alatti. Ezt tamasztjak ald azon kérdéivek eredményei is, amit 2023-ban végeztiink el3®

tlizjelz6 kdzpontok fellgyeletét ellaté munkavallaldk korében.

A kérddives felmérés célja az volt, hogy felmérjik a célcsoport felkészlltségét, a szamukra tartott
celiranyos oktatasok gyakorisagat és hatékonysagat, a tizjelzé kozpont kezelésének ismeretét, tlizjelzést
kovetd teendbk ismeretét, tajékozottsagukat tobbek kozott a téves jelzésekkel kapcsolatba. Kivancsiak

voltunk, hogyan értékelik sajat kompetencigjukat a munkakoruk ezen feladataival 6sszefliggésben.

A kérddivet 18 objektum 314 munkavallal6janak korében készitettik el 2023. év folyaman. A kérdéiv
mintajat a 4. fliggelékben mutatom be. A vizsgalt |étesitmények nagy része (84%) a 6. kérdésre adott

valaszok alapjan irodahaz.
Az els6 kerdésekre kapott valaszokbol érdekes adatokat kapunk a résztvevékre vonatkozdan.

- A tlizjelz kozpont felligyeletét donté tobbségében (69%) biztonsagi 6rok, kisebb aranyban (22%)
portasok latjak el. A maradék 11% kozott recepcidsok, személy- és vagyondrél, vagyonérok és fegyveres

biztonsagi 6rok vannak. (1. kérdés)

- A valaszadok 40%-a rendelkezik érettségivel, 45%-uk szakmunkas bizonyitvannyal, 4%-uk csupan
nyolc altalanossal és meglepd moédon 8%-uknak fGiskolai vagy egyetemi végzettsége is van. 3% egyeb
végzettséget jelolt meg, mig 2%-uk nem valaszolt erre a kérdésre. (4. kérdés)

35 A kérddivek kitoltetésében és az eredmények feldolgozasaban Szab6 Istvan Laszlé segitett.
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- Ahogy arra szamitottam, a tlizjelz0 kozpont felligyeletét végz6k szinte teljes egészében kilsés cég

munkavallaléi, jelen esetben 98% ,,biztonsagi 6rz6-védé cég alkalmazottja”. (3. kérdés)

- A megkérdezettek legtobbje (44%) 1-5 éve dolgozik ezen helyen és munkakorben, és 14% csupén,

aki 10 évnél régebben.

Az oktatasokhoz kapcsolddd elsé érdekes adat, hogy a megkérdezettek, sajat bevallasuk szerint 16%-
ban nem kaptak oktatast a tizjelzé rendszerrel kapcsolatban, és tovabbi 6%-uk nem emlékszik ra
(55. abra). Ez utobbit tekinthetjik ugy, hogy nem kapott, mert ha arra sem emlékszik, hogy volt-e oktatas,

akkor nagy valészinliséggel annak tartalmara sem fog.

6%

16%

78%

mnem ®igen = nememlékszemra

55. abra: Kapott-e oktatast a tlizjelz rendszerrel kapcsolatban? (7. kérdés valaszok), Forras: sajat

A 7. kérdésre adott valaszok alapjan dsszességében a tiizjelzé kozpont felligyeletét ellatok kozel
negyede (22%) nem részesiilt oktatasban, ami elképesztden magas szdm, ha azt nézzik, hogy a
kérdbivek készitésekor még bdven érvényben volt az a jogszabalyi eléiras, hogy minden munkavallalot
rendszeres évi tlizvédelmi oktatasban kell részesiteni a munkakorével, tevékenységével kapcsolatos
tizvédelmi ismeretekrdl. Ahol volt oktatas, ott annak hosszat (10. kérdés) meglepben sokan (42%) jelolték
meg 30-60 perc kozott, illetve 20-30 perc kozott (23%). Felvetddik a kérdés, hogy csak a tlizjelzb
kdzponttal kapcsolatos oktatasra gondoltak, ahogy a kérdés szdlt vagy altaldban a tlzvédelmi
oktatasokra. Az oktatasokat dontd tobbségben a tlizjelz6 rendszer karbantartéja (66%), illetve a

tzvédelmis (22%) tartotta, de erre a kérdésre (11. kérdés) tobb, mint 15% nem is valaszolt.

A megkérdezettek kozel felének (46%) volt mar tlizjelzés az altala felugyelt tizjelz6 kdzponton. A kezeldk
oktatasaban kulcsszerepe van annak, hogy a kdézponton megjelend tlzjelzést hatarozottan és

hatékonyan tudjanak kezelni. Ugyan csak javaslatként, de a TvMI 12-ben [38] szerepel, hogy ,A kezelés
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oktatasét célszerii gyakorlati probaval egybekétni”, valamint az is, hogy ,Uzemeltetd feleléssége, hogy a
kezelést ellato személy(ek) a berendezés készségszintli kezelésének birtokaban legyen(ek), illetve az j
kezelb személyek oktatasa megtérténjen.” A 13. kérdés arra iranyult, hogy kapott-e a megkérdezett az
oktatason olyan feladatot, melynek soran egy valodi tiizjelzést kell dnalldan, egyediil lekezelni. A vélaszok
alapjan 29%-uk nem csindlt ilyet, 19 % pedig ugy nyilatkozott, hogy nem volt oktatés (56. abra). Ez az
eredmény azt jelenti, hogy a kezeldk kozel 50%-a nem tudja, hogy egy éles szituacioban mit és
hogyan csinalna. Ha ehhez hozzavessziik, hogy panikhelyzetben a reagaloképesség altalaban romlik,
akkor sajnos a felmérések alapjan ezt az eredményt a vizsgalataimhoz kapcsolddd egyik leggyengébb

pontnak tekintem.
8%
27%
29%
17%
= nem volt oktatas = nem csinaltunk ilyen feladatot
csoportosan csinaltunk ilyen feladatot megmutattak hogyan kell csinalni

= igen, egyesével mindenkinek ki kellett probéalni

56. abra: Volt-e az oktatason olyan feladat, melynek soran egy valddi tiizjelzést kellett 6nélldan, egyedtil

lekezelnie? (13. kérdés valaszok), Forras: sajat

A kezelOk tudasaval kapcsolatban feltettem egy fontos kérdést, mely valaszok véleményem szerint sok
kovetkeztetésre adnak lehetdséget. A 18. kérdés ugy szdlt, hogy ,Van tliz- és hibaatjelzés a
tlizoltosagra?”. Ez az egyszer(i kérdés azért is fontos, mert ahogy a 2.2.2. pontban leirtam, ha van
atjelzés, a tiizjelzések automatikusan atjelzésre kerlinek a katasztrofavédelemhez. Ezért még inkabb
fontossa valik, hogy egy éles tiizjelzésre hogyan reagal a kezeld, illetve tobb esetben lehet szikség az
atjelzés ideiglenes lemondaséara (pl. karbantartas alatt). Az eredmények feldolgozasa sorén az elsé
meglepd tény, hogy a 18 objektumbodl csupan 7 esetében voltak a valaszok egyontetliek, mig egy esetben
senki nem volt biztos abban, hogy van-e atjelzés (57. abra). A tobbi esetben meglepben eltérd valaszok
szilettek, ami alapjan azt mondhatjuk, hogy a kezel6k tudas alap szinten megkérdéjelezheto.
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57. abra: Vdlaszok megoszlasa a 18. kérdésre (,Van tiiz- s hibaatjelzés a tizoltosagra?’), Forras: sajat

Ehhez nagyon hasonlom kérdés volt a 27. kérdés, ami arra vonatkozott, hogy van-e szamitogépes
grafikus megjelenitd a tlizjelzé kdzpont mellett. It is az volt az érdekes, hogy csak 8 objektum esetében

voltak a valaszok egyontetliek, az objektumok kb. 45%-aban a kezeldk eltéré valaszokat adtak.

A téves jelzésekkel 6sszefuggésben egyik kérdés az volt, hogy ,Volt-e mar téves tlizjelzés, miota ennek
a tlzjelz0 kozpontnak a feligyeletét ellatja?”. 67% valaszolt igennel, és 10% nem emlékszik. Az
eredmeny jol mutatja, a téves jelzések gyakorisagat. Még érdekesebb, hogy az igennel valaszolok 71%

tudta megnevezni a téves jelzések okat, de kdzel 30%-uk nem tudja.

Egy masik fontos, a tlizjelzd kdzpont kezelésével dsszefiiggd kérdésre, hogy ,,Tudja-e, hogyan kell
kikapcsolni egy érzékel6t vagy jelzési zonat?” (21. kérdés), tobbnyire (71%) pozitiv valasz szletett. 19%
vallalta, hogy nem tudja és tovabbi 10% nem biztos benne, hogy jol csinalna. Ehhez képest a kezeldk
36%-anak volt mér sziksége arra, hogy ezt a tudasat hasznalja, 56% még nem kapcsolt ki érzékelét vagy

jelzési zonat és 9% nem emlékszik ra.

A sajat ismereteik értékelésére vonatkozd 26. kérdésnek az dsszesitett atlaga 3,8 lett a maximalis 5-bél.
Az egyes kérdésekre adott valaszokra az osztalyzatok 3,2 és 4,3 atlag kdzo6tt mozogtak. Legrosszabbnak
tartottdk ismereteiket a hangjelz6k ki- és visszakapcsolasanak kérdésében, legjobbnak pedig a
helyismeretiiket a létesitményben. Erdekes, hogy volt olyan objektum, melynek kezel8i (6sszesen 73 6)
a tudasukat 0sszesitve csak 2,2-re, mig egy masik létesitményben (6sszesen 5 f6) a maximalis 5 pontra

értékelték a tudasukat egyontetlien minden kérdésben.
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A tlizjelz6 kozpontok kezelésének nehézségét (30. kérdés) a legtdbben ,bonyolult, de megtanulhatd®-nak
tartjék (42%). Kozel 30% gondolja ugy, hogy a rendszeres éves oktatas elég a kezelés elsajatitasahoz,

de 11% évi tobbszori oktatést tartana szikségesnek. Csupan 3%-nak bizonyul kdnnyiinek ez a feladat.

Ahhoz, hogy vészhelyzetben a tiizjelz6 kozpont felugyeletét ellatok jobban teljesitsenek, az alabbi
javaslatokat teszem:

- Tizeseti Intézkedési Protokoll (TIP) elkészitése a helyi adottsagoknak megfeleld, 1ényegre toré
formaban, az illetékesek bevonasaval.

- Atlizjelz6 kozpont felugyeletének ellatasahoz céliranyos oktatas rendszeresitése, javaslatom szerint
félévenkent.

- Az javasolt oktatasi tematikat az 5. fliggelék tartalmazza.

- Az oktatas kotelezd elemeként az alap kezelési funkciokon tul gyakorlati feladatok bevezetése,
konkrétan a tlizjelzést kovetd feladatok szamba vételével, kilonb6zd lehetséges szcenariok
személyenkeénti gyakoroltatasaval, a tlizeseti intézkedési protokoll kdzds atbeszélése.

- A kezel6k hozzaférésének biztositasa a kapcsolddd dokumentaciokhoz.

- Fluktuacié csokkentése.

3.3 Riasztandé személyek reagalasa

Hogy mi befolyasolja az embereket abban, hogy egy tlizjelzésre megkezdik-e a menekilést, sokan és
régota kutatjak. Egy dologban minden kutatas dsszecseng: a riasztott személyeknek igen kis hanyada
reagal a tlizjelzésre késlekedées nélkil ugy, ahogy azt elméletben varnank. A kanadai Internal Report
Institute kutatéi altal kozépmagas épiletekben lakok kozott végzett felmérés szerint a lakok kevesebb
mint 25%-a értelmezte a tlizriadd hangjat valddi tlizjelzésként [77], ami komoly kétségekre ad okot azt
illetéen, hogy elég-e altalaban csak azzal foglalkoznunk, hogy a tiizjelzés megszdlal-e az épiilet adott

pontjan.

Az 1.2.1. fejezet 6. abrajan reakcididéként definialt idSintervallum azt a szakaszt jeldli a menekiléshez
szikséges id6bdl, ami leginkabb dsszeflggésbe hozhaté magaval a menekilé személlyel. Ez a szakasz
a riasztoeszkozok aktiv allapotba kertlésével indul, és addig tart, amig az adott személy ténylegesen
meg nem kezdi a menekulést. A reakci6 id0 tovabb bonthatd keét, egymassal szorosan 6sszefliggd
idGintervallumra, a helyzetfelismerési és a reagalasi idokre.

A reagalasi id6 csokkentése érdekében érdemes megvizsgélni az informécio azonositas és feldolgozas

folyamatat az emberi gondolkodas és viselkedés aspektusabdl. Siklaki [78] a meggyézés kognitiv
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folyamaténak egyik modelljét McGuire nyoman 6t egymasra épuil6 informéaciofeldolgozasi lépéssel irta le
[79]. A meggy6zés, mint a cselekvésig vezetd ut folyamatat mutatja a 58. abra az emberi gondolkodéas és

viselkedés lépéseinek leirasaval. [39]

*Készség, ami lehetdvé teszi, hogy szelektaljunk az ingerek kozott, vészhelyzetben kiilonds

i jelentdséggel bir.

Figyelem * Alapvetden személyfliggd, de embercsoportokra (pl. gyerekek), helyzetekre, allapotokra (pl.:

\/ koérhaz, szérakozohely) is lehet jellemz6 ennek alacsony volta, igy figyelembe lehet venni. )
N

A vett informacio értelmezése, ,,leforditasa”.
/| *Mar nem csak egyéni adottsagoktol fiigg, hanem att6l is, mennyire egyértelmii a kapott
Megértés| informacio. Kulcsszerepe van az informacié atadas méodjanak (ami ebben az értelmezésben a

\/ riasztas modja). )
N

*Még tobb tényezo hatasa érvényesiil, az adott személy egyéni adottsagain és a kapott
informacion milyenségén tal.
Elfoga- | «Epben a fazisban kap nagyobb jelentdséget pl. az oktatés.

das J
+T6bb hatas érvényesiilésétdl fiigg, szintén nagy jelentdsége van a tanulasnak, a )
szocializacionak és a kondicionalasnak.
Megtar- | «Egyes embercsoportokra jellemz8bb lehet a nem szabalykdvetd magatartas, amit szintén
\tas/ figyelembe kell venni (pl. bortonok, javitd intézetek). )
* A menekiilés az eddigi folyamatokon alapulé dontés, aminek befolyasolo tényezoit sokan
vizsgaltak.
Cse!ek- *Fontos tényezok pl. életkor, helyismeret, de nagy jelent6sége van az oktatasnak is. )
vés

58. abra: Siklaki modellje a meggyézés kognitiv folyamatarol William J. McGuire nyoman, Forras: [78]

Tovabb elemezve a modell fazisait, és alkalmazva azt a tlizjelzésre torténé reagélassal kapcsolatban,

fontos dsszefliggések allapithatok meg.

A "figyelem’ egy készség, ami lehetbvé teszi, hogy az ember az 6t ért klls6 és belsé ingerek kozott
szelektalni tudjon, észrevegye, és szikség szerint elérébb sorolja példaul azokat a dolgokat, amik &t
veszélybe sodorhatjak, vagy éppen megmenthetik az életét. Atkinson [80] szerint a minket ért ingerek egy
részét kiemeljuk, mig masokat ezzel egyidejileg figyelmen kivul hagyunk. A 'megértés’ mar az érzékelt
informéacio értelmezését takarja. Mennyire sikertl példaul azonositani a kapott informaciot tizjelzésként.
A megertés mar nem csak az egyéni adottsagoktol fligg. Attdl is fligg példaul, tudja-e valaki, hogy amit
észlel, az az adott kornyezetben tlzjelzés. Emiatt ebben a megeértési fazisban lehet akar dont6 szerepe
a tanult és egységes, vagyis rogzllt jelzéseknek. Késébb, az 'elfogadas’ és 'megtartas’ fazisdban még
tobb tényezd hatasa érvényesiil. Ekkorra adott személy észlelte az ingert, azonositotta az informéaciét,
megértette, hogy amit észlel, az tiizjelzés. Ebben a fazisban lesz fontos kérdés, hogy mennyire fogadja
el, hogy erre a jelzésre neki azonnal cselekednie kell. Ez szintén fligg a kondicionalastdl, vagyis attdl,
hogy mennyire erds benniink a tanulas hatasa, vagyis mennyire épitettik be, mennyire vésédtek be sajat
tudatalattinkba a korabban tanultak, illetve volt-e minek bevésédnie. Kérdés az is, hogy kaptunk-e
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megfelel6, a bevésddéshez kell6 mennyiségl, és mindségli oktatast azzal kapcsolatban, hogy mit kell
tenni tlizjelzés esetén. Fontos lehet az is, hogy valaki milyen kérnyezetben nétt fel, hogyan
szocializalddott [81]. A jellembeli kiilonbségek mellet is, ha szabalykdvetésre nevelnek valakit, és ilyen
példat lat maga elétt, akkor valosziniileg nagyobb eséllyel fogadja el, hogy a tiizjelzésre menekiilni kell.
Egyes embercsoportokra jellemzébb a nem szabalykdvetd magatartas (pl. javitd intézetben, bértdnben,

pszichiatrian él6k), igy ezt a szempontot is érdemes figyelembe venni tervezés soran. [39]

A tényleges 'cselekvés’, vagyis a menekulés megkezdését befolyasold korulményeket korabban mar
vizsgalta Carter [82] is, akinek kutatasai alatdmasztjak, hogy mennyire sok szempont befolyasolhatja a
tényleges menekulés melletti dontést. Egyik vizsgélatainak eredményét abrazoltam a 59. abraan.
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59. abra: A tényleges menekiilés melletti déntést befolyasold szempontok Carter vizsgalatai alapjan [82]

Jol latszik, hogy az életkor, az oktatas, és tobbek kozott a helyismeret is nagyban befolyasolja a

reakcionkat egy tiizjelzés soran.

Amig a figyelem, elfogadas, megtartas és cselekvés fazisai jellemzéen az ember egyéni képességeitol,
tulajdonséagaitol és aktualis allapotatol vagy helyzetétél fligg, addig a megértés fazisaban kulcs szerep
jut az informacié atadas modjanak és a tanulasnak. It van jelentésége a riasztas kulonbdzé modjait

megvalésité megoldasoknak.

A legfontosabb tényezdk a ,menekulés mellett dontés’™ben
- Avédett létesitmény funkcidja, a bent tartdzkodok kozos jellemzdinek, helyzetének és
korulmények figyelembevétele, ami erGsen befolyasolo hatéssal lehet a figyelem fazisaban.
- Az optimalis riasztasi mod kivalasztasa, ami a figyelem utan a megértést segiti.
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- Kis kortél kezd6dd kondicionalas a veszélyhelyzetek megfelelé kezelésére, ami a megtartas
fazisaban valik kulcsfontossaguva.
- Az oktatasok fejlesztése, szinvonalanak javitasa, ami a végsd fazisban, a cselekvés, vagyis a

menekulés tényleges megkezdését gyorsitja.

Az embereknek a munkahelylkon sok olyan informacioval kell rendelkeznitk, ami kozvetlen nem
kapcsolodik a munkajukhoz. llyenek tobbek kozott a biztonsagukat szolgald megoldasok, hasznalati
szabalyok, amik példaul ahhoz az épllethez kapcsolddnak, ahol dolgoznak. A munkaba allast megel6z6,
majd j6 esetben a rendszeres, évente ismetlédé tlizvédelmi oktatasok (lasd 3.2.2. pont) egyik fontos célja,
hogy az adott munkavallalo minél jobban megismerje munkakornyezetét, annak veszélyforrasait és
természetesen azokat a lehet6ségeket, melyek ismeretében ezek a veszélyek elkeriilheték. A tliz
megeldzésére vonatkoz6 szabalyokon tul a legalapvetébb ilyen tudnivalok példaul, hogy

- hogyan jelezziink tlzet;

- honnan tudjuk, ha az épiletben t(iz van;

- hogyan és milyen Utvonalon kezdjiik meg a menekuilést;

- hol gyulekezziink;

- hogyan segitsilk egymast a menekulésben stb.

Megbecsulni is nehéz, hogy pontosan hany ember dolgozik, él vagy tartozkodik rendszeresen olyan
épuletben, ahol tlizjelz6 berendezés uzemel. Ha abbdl indulunk ki, hogy az OKF nyilvantartasa szerint
2000-t6l 2019-ig Magyarorszagon 16 015 tlizjelz6 berendezést telepitettek [83] (évente atlag 843
rendszert), akkor @ mara akar 20 ezret is meghaladhatja a tlizjelz0 berendezések szama. Egy olyan
éplletben, ahol tiizjelzd berendezés lizemel, a tlizvédelmi oktatasban jelentds szerepet kell kapnia az
ehhez kapcsolddd informéacioknak is. Attdl fliggden, hogy milyen mélyek és rogziiltek az ismereteink, egy
vészhelyzetben a panik kdvetkeztében ez kdzvetlen hatassal lehet a reagalasi idénkre. A tiizjelz6
berendezések hatékonysagat nagyban befolyasolja, hogy azok a személyek, akiknek a védelmét
szolgélja, hogyan viszonyulnak hozza. Ezért elkészitettem egy kérddives kutatast, melyet a kdvetkezd

fejezetben ismertetek.

3.3.1 Kérddives kutatas irodai kornyezetben dolgozék kérében

Egy kérddives kutatas segitségével képek akartam kapni arrél, hogy az atlagos irodai kdrnyezetben
dolgozok milyen mértékben vannak tisztaban azzal, hogy tliz esetén mit kell tennitik, hogy az épuletben
tizjelz6 rendszer miikodik, hogy mi lehet az els6 reakciojuk, mennyiben befolyasolja hozzaallasukat a

tizvédelmi oktatas minésége, mennyisége stb.
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A kérdbives kutatast 10 irodahaz, dsszesen 152 dolgozdja kdrében végeztem el 2022. decembere és

2023. majusa kozott. A kérdbives kutatas leiratat a 6. fliggelék tartalmazza.

KérdGivemet kizarolag nagyvarosi irodai kornyezetben dolgozok korére készitettem el annak érdekében,
hogy a kapott eredmeények, feltételezve a hasonld feltételeket, dsszességében is értekelhetbek legyenek.
Bar az egyes irodahazak kozott szintszamban, méretben, létszdmban kulonbség van, azt feltételezem,
hogy ez a vizsgalatom szempontjabol nem relevans. Az irodahézak kivalasztasakor elsédleges szempont
volt, hogy mindegyikben tlizjelz6 berendezés mikodik. Mivel a kornyezet, a feltételek cégenként és
munkahelyenként eltérek, az eredményeket az 5. sz. vizsgélt irodahazbol kapott valaszok alapjan
mutatom be (7. fiiggelék).

A kérdések nagy része arra hivatott, hogy informaciét kapjak a tlizvédelmi oktatasrdl, ami a
tizvédelemmel kapcsolatos informaciok atadasanak elsddleges forrasa. Altalaban az oktatasok
hatékonysaga fligg

- az oktatas rendszerességétdl,

- az oktatasi formatdl, és kortiményektél,

- az oktatas modszertanatal,

- az oktatas hosszanak és érdemi tartalmanak aranyatol, és végul, de nem utolsdsorban

- az oktato egyéni teljesitményétdl” is.

Ezért fontos kérdésnek tartottam, hogy a tlizvédelmi oktatas formajara, valamint az oktatas
befogadhatésagéara, szinvonalara, érdekességére is rakérdezzek. A kérdések egy része a tlizvédelmi
oktatas tartalméra vonatkozott, azon beliil leginkabb arra, hogy a t(izjelzé berendezésekkel kapcsolatos
ismeretek milyen mértékben, és hogyan jelennek meg. Ezt kulcs fontossagunak tartom ahhoz, hogy

mindenki megismerje és komolyan vegye a munkakdrnyezete nyujtotta biztonsagot.

Ezen felll voltak olyan kérdések, amik azt terképezték fel, hogy adott személy hogyan viselkedett vagy
hogyan viselkedne éles szituacidban t(iz esetén, milyen korabbi tapasztalatai voltak (pl. téves jelzések),
amik befolyasolhatjak a reakciojat.

A 7. sz. fliggelékben a 5. sz. irodahédz dolgozoinak (6sszesen 20 f6) valaszait mellékeltem Gsszesitve
mintaként. A tovabbiakban kiemelem az értekezésem szempontjabdl legrelevansabbnak tartott

eredményeket, az azokbdl levont 6sszefliggéseket és kovetkeztetéseimet.

Els6 fontos informéacio (az 1. kérdés alapjan), hogy hogyan oszlik meg a tiizvédelmi oktatasok forméajanak
aranya (60. abra). Tekintettel arra, hogy irodai dolgozok korében végeztem a felmérést, lehetdség van
akar egy irasos oktatasi anyag kikildésével is megoldani a rendszeres oktatast.
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= személyesen ®online = irdsban = csak aldirni = egyéb =nem volt

60. abra: Tiizvédelmi oktatasi formak megoszlasa, Forras: sajat

Lathatjuk, hogy a korabban evidencianak szamitd személyes oktatasi forma mara milyen mértékben
hattérbe szorult (23%), még a negyedét sem éri el a megkérdezettek korében. Mivel a tlizvédelmi
oktatasoknak helyspecifikusnak kellene lenni, vagyis nem elég éltalanos tlizvédelmi szabalyokat
felolvasni, hanem minden munkahelyen a helyi sajatossagokra (pl. tlizjelzés lehetdsége, menekiilési utak,
vészkijaratok, liftek hasznélhatoséga) kellene szabni, - rdadésul a tlizoltd késziilék hasznalatanak
fortélyait is nehéz nem személyes oktatas formajaban atadni, - megkérddjelezédik a nem személyes
oktatasok tényleges hatékonysaga. A pandémia Ota elterjedt, és sok téren bevalt online oktatasnak a
jelek szerint ezen a téren is van helye, hisz az online, de mégis személyes eléadas formajaban tartott
oktatasok mutatjak a legpozitivabb visszajelzést a tlizjelz6 rendszerekbe vetett bizalom és a menekdlési
esélyek megitélésében. A 61. abran azon vaélaszok aranyat lathatjuk az oktatasi forma szerinti
eloszlasban, akik a 9. kérdésre adott valaszaik alapjan maximalisan megbiznak a munkahelylkon

mUikodo tlizjelz6 rendszerben.

0% 0%

= személyesen =online = irasban = csak alairni =egyéb =nem volt
61. bra: A tlizjelz6kben maximalisan megbizdk aranya a tlizvédelmi oktatasi formak szerint,
Forrés: sajat
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Az online, de személyes eléadas formajaban torténd oktatas Iétjogosultsagat erdsiti az a jelenség, hogy
a Covid jarvany utan a legalabb részleges ,home office” (vagyis az tgynevezett ,hibrid munka”) méra egy
elfogadott és sok szektorban megmaradt foglalkoztatasi formava valt [84] minden kétkedés és negativ
hatas ellenére. T(izvédelmi szempontbdl kiilonds figyelmet kell forditani azokra a munkavallalokra, akik
az Uj rendszerben mar csak heti 1-2 napot téltenek a munkahelyiikdn, hiszen az § helyismeretiik nem
tekinthetd teljesen azonosnak azon munkavallalokéval, akik heti 40 6rat tdltenek munkahelylkdn. Mig
eddig kétfelé bontottuk tlizvédelemben ilyen szempontbdl az embereket, helyismerettel rendelkezékre és
nem rendelkezokre (tipikusan a szallodak, bevasarlokozpontok stb. esetében), addig mara kvazi szuletett
egy Uj csoport, a részleges helyismerettel rendelkezok. Az 6 oktatasuk talan még nagyobb jelentdséggel
bir. A Raday utcai kollégium tiizben [2] is sajnos az a személy vesztette életét, aki csak idénkent aludt a
kollégium vendégszobajaban, és valdszinileg kevesebb helyismerettel rendelkezett, mint a kollégistak.
Rontott a helyzeten, hogy feltételezhetéen a tobbiek sem tudtak, hogy 6t is értesiteni kell.

A feltételezett és valds reakciok kozti eltérés felmérésére dsszehasonlitottam két csoport valaszait. Az
egyik csoport, akiknek mar volt részk tlizjelzésben, még ha az téves jelzés volt is (ez a megkérdezettek
kb. 40%-a), a masik csoport, akiknek még nem (a megkérdezettek kb. 60%-a). Az els6 csoport kérdése
(7.1.2. kérdés) arra vonatkozott, hogy mi volt ténylegesen az elsd reakciojuk a tlizjelzést kovetéen. A
masodik csoporté szinte ugyanez, csak feltételes modban: ,Mi lenne az els6 reakcidja tlizjelzést
kovetben?” (7.2.1. kérdés). Arra voltam kivancsi, hogy mennyiben tér el a tényleges reakcié a magunk
altal feltételezettdl. Vagyis elméletben mit gondolunk arrdl, hogy mit tennénk adott helyzetben és mik
ezzel szemben a tények. Erdekes kovetkeztetést tudtam levonni a valaszokbdl, melyet a 62. abraan
szemléltetek.

Mi volt az elsé reakcioja tiizjelzést kovetéen? Mi lenne az elsd reakcioja tiizjelzést kovetden?

= Nem indultak el azonnal = = Azonnal elindultak ~ ® Nem indulnanak el azonnal = Azonnal elindulnanak

62. abra: A tényleges és a feltételezett reakciok kozti eltérés, Forras: sajat
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Egyértelmiien latszik, hogy elméletben jobban ,tudjuk’, hogy mi a helyes reakcid, mig a valésagban
sokszor annyira varatlan és nehezen hihetd, hogy akkor és ott nekiink valamit akkor is azonnal meg kell
tenniink habozas nélkiil, amikor egy szamunkra fontos tevékenységet végzink. Szintén érdekes adat,
hogy senki nem vélaszolta azt, hogy folytatna a munkajat tlizjelzés esetén, mégis a valaszok alapjan a
valos tlizjelzést atélt emberek kozUl ketten is igy tettek.

Megvizsgaltam azt is, hogy a téves jelzések tényleg rontjék-e a bizalmat a tlizjelzé berendezésekkel

szemben.
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nem bizom benne kételkedem benne, csak remélem, igen, ugy maximalisan

hogy minden hogy tényleg gondolom, hogy
jolmiikodik id6bentorténik a  tiiz eseténidében
riasztas torténik majd a
riasztas

m Volt mar téves jelzésik ~ ®Nem volt még téves jelzésiik

63. abra: Tiizjelzbkkel szembeni bizalom a téves jelzések tapasztalataval 6sszefliggésben,
Forras: sajat

Osszehasonlitva a tlizjelzokkel szembeni bizalomra utald 9. kérést azok kdrében, akinek mar volt, és
azok korében, akiknek még nem volt résziik téves tlizjelzésben, megerfsitette ezt a feltételezést. A 63.
abra alapjan szkeptikusabbnak mondhatjuk azokat, akiknek volt tapasztalatuk téves jelzésben.

A kérddives kutatdsom eredményei egyértelmiien nem igazolték vissza azt az elképzelésemet, hogy az
oktatasok min6ségének és tematikajanak javitdsaval nagymértékben lehet névelni a munkavallaldk tiiz
esetén tanusitott reakci6janak hatékonysagat és igy a menekulési esélyeiket. Ennek ellenére Ugy
gondolom, hogy a munkavallaldk tlizvédelmi oktatasaban is részt kellene kapnia a tlzjelzéknek.
Elkészitettem egy olyan kiegészitd oktatasi tematikat (8. sz. fliggelék), ami a beépitett tlizjelzd
berendezésekkel 0sszefliggd ismereteket foglalja 6ssze olyan épuletben dolgozdk részére az altalanos
munkavallaloi oktatatasok részeként, ahol tiizjelz6 rendszer miikodik. Ez nem keverendd ossze a tlizjelzé

kozpontot kezeldk oktatasaval.
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Nagyon fontosnak tartom, hogy ezeknek a munkavallaléknak minimalis ismeretilk legyen tobbek kozott
arrél, hogy:

- hogyan miikddik egy t(izjelz6 rendszer, milyen érzékelbk vannak;

- miateendd, ha mi észleljik a tlzet;

- mifog torténni, ha megnyomjak a kézi jelzésadot;

- honnan ismerik fel tlizjelzé hangjat;

- miért nem szabad letakarni az érzékel6ket;

- mit kell tenni, ha mi okoztunk téves jelzést;

- milyen vezérléseket végez a tiizjelz0 berendezés, ami tobbek kozott a mi biztonsagos

menekulésunket is szolgalja.

Mivel fenti szempontok kézil kifejezetten fontosnak tartom a hangjelzés azonositdsanak gyors
képességét, az oktatasi anyagba (8. fliggelék) egy QR-kddot helyeztem el, melyet telefonnal leolvasva

barmikor meghallgathatjuk, mit kell hallanunk, ha az épiiletben tiiz lenne.

3.4 A beavatkozo erok értesitése

A tiiz keletkezésétdl a beavatkozas megkezdéséig eltelt id6 lerdviditése az egyik zaloga annak, hogy a
tlzjelz6 berendezés hozzajarulion a keletkezd kar csokkentéséhez, mind anyagi, mind emberi
vonatkozasban. Ezt jol szemlélteti az 64. abra eseményfaja, ahol végigkisérhetjik, hogy a kulonb6z6
feltételek, mint példaul egy tiizjelz0 rendszer léte hogyan befolyasolhatja a kar mértékét, és egyben a

rendszer hatékonysagat is.

O ................................................ -
Riasztotta valaki a tuzoltokat7
beavatkozo erbk
8«\ %O ------------------------------------------------ -
Volt a tiiz kozelében valak/? ©
y beavatkozo erok =
Van %O ﬂ ..................................................................... .
tuzerzeke/o =
Eloltotta tlizet? p
e/) O .................................................................... ] S
Gyulladas N
7 ‘o
98 N beavatkozd erk | N
= =
"ld6ben” jelzett'?O %
9 NG T —— beavatkozo erék =

64. dbra: Eseményfa a tiiz sulyossaga, az észlelés és a beavatkozas fiiggvényében [39], [10]
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A beavatkoz6 erdk értesitése tobbféleképpen torténik, de az OTSZ [9] meghatérozza az elfogadhaté
megoldasokat: "Az lizemelteté a beépitett tiizjelz6 berendezés, beépitett tizoltd berendezés éallando
feltigyeletét folyamatosan biztositja

a) kioktatott személyzet jelenlétével abban a helyiségben, ahol a tiizjelz6 vagy oltasvezérlé kézpont
Jjelzéseit megjelenitd kesziiléket elhelyezték,

b) a tiizjelz6 vagy oltasvezérld kbzpont jelzéseinek automatikus atjelzésével a létesitményen bellil
kialakitott allando feliigyeleti helyre vagy

¢) a tlizjelzb vagy oltasvezérlb kbzpont jelzéseinek automatikus atjelzésével a létesitményen kiviil
kialakitott allando feliigyeleti helyre (tavfeliigyelet)." [9]

A lehetséges megoldasok kozll leggyakrabban a 24 é6ras allando felligyeletet valasztjak. E megoldas
esetén tényleges nehézséget jelent, hogy a felligyeletet ellaté személy nem kaphat olyan feladatot, amely
a helyiség elhagyasaval jar. Ennek biztositasara jogszabaly [9] definidlja az allando felligyelet médjat: "A
berendezés feliigyeletét folyamatosan, eqy idbben ellatd személyek szama legalabb két f6 abban az
esetben, ha a jelzéseket megjelenité eszkéz felligyeletén tul mas, a helyiség esetleges elhagyasat igényl6
feladatuk is van. A két személy koziil egynek folyamatosan a jelzéseket megjelenité eszkéz helyiségében
kell tartézkodnia." [9]

Ha a fenti el6irasnak nem tud megfelelni az izemeltetd, vagy néhany, jogszabalyban [9] rogzitett esetben
is% az allando fellgyelet kiegészitésére is, tliz- &s hibaatjelzést kell [étesiteni.

36,30 méter feletti legfelsé hasznalati szintli éplilet, fekvébeteg ellatasra szolgald intézmény és felszin alatti vasttvonal
alagutja és alloméasa”

94



4 ATUZJELZO BERENDEZESEK HATEKONYSAG-ERTEKELESE

Ahogy értekezésem eddigi vizsgélatai is ravildgitottak, a tlizjelzé berendezések hatékonysagaban a
miszaki meghibasodasok elkeriilése mellett a legfontosabb az idétényezd. Minél inkabb csokkentjik a
detektalasi- , a riasztasi- és a reakci6id6t, annal tobb ideje marad a bent tartézkoddknak a menekilésre.
Minden olyan kdrilmény, - legyen az egy helytelenll megvélasztott érzékelési elv, egy rossz helyre
telepitett érzékeld, egy rendszeresen meghibasod6é eszkdz, nem megfeleld hangnyomast biztositd
riasztas, nem megfeleld tudassal rendelkez0 személyzet vagy egy, a nem alapos oktatas miatt nem jol
reagalé munkavallalo, - azt eredményezheti, hogy valaki nem tud id6ben kimenekdlni. Rdadasul, ha ezek
a hatasok egyuttes fennallasaval kell szamolnunk, a negativ hatasok 6sszeadodnak, és még inkabb né a
kockazata annak, hogy a nem kivant, rendkivuli esemény egyszer bekovetkezik.

Az 1.2.7. fejezet 18. abrajanak tényez6i kozil barmelyiknek a javitdsa, a tlizjelzd berendezés

hatékonysagat fogja ndvelni.

41 Atlizjelz6 berendezések hatékonysag-értékelésének modszere

A tlizjelz6 berendezések komplex vizsgalatahoz a legalkalmasabbnak és a gyakorlatban is leginkabb
alkalmazhatéonak a kockazatértékelési matrix moddszerét [85] tartom. A tlizjelzd berendezések

hatékonysag-értékeléséhez dsszeéllitottam egy olyan kockézati métrixot, mely

- 1-6l 3 —ig mindsiti a vizsgalt szempont hatasanak jellemz6 sulyossagat (7. tablazat), és
- 1-t6l 3-ig a bekdvetkezés tapasztalt vagy vélelmezett valosziniiségét jellemzé értékeket (8.
tablazat).

7. tablazat: Sulyossag értékelési szempontjai a tiizjelz6 berendezések vizsgalataban, Forras: sajat

Sulyos- | Sulyossag Hatas jellemzése
sag (S) | szintje jogszabalyi és | jelzés riasztas intézkedés
értéke miiszaki e:Io’lras
vonatkozasaban
1 nem megfeleld / | nem elegiti ki nem fog nem fog nem megfeleld
nem elfogadhat6 jelezni riasztani
. o . van esély, hogy | megfeleld, de
. . | éppen kielégiti az | van ra esély, , o
2 megfelelé / még e . nem riaszt vagy | lassu, hianyos,
. elvart biztonsagi | hogy nem
elfogadhatd : . nem rossz sorrendben
szintet jelez . f
megfeleléen torténik
messzemenden | az elvart o . .
) . . biztos jelezni | megfeleléen .
3 megfelel6 / biztonsagi ; . megfelelé
. s 0g riaszt
nagyon jo szintnél jobb
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8. tablazat: Valosziniiség értékelési szempontjai a tiizjelz6 berendezések vizsgalataban, Forras: sajat

Valdszinliség | Valdszinliség leirasa Viszonyitasa
(V) értéke
1 mindig / gyakori / aranyaiban sok Tekintettel a hatékonysag-értékelési

szempontok 0sszetettségére, az
egyes szempontok val6szinliségét a

2 ritka / eléfordult / mar tapasztaltam sablonhoz tartoz6 Tajékoztato
utmutatoban pontositom (9.
3 soha / még nem volt / nem tapasztaltam flggelék).

A 7. és 8. tablazatokban megadott értékek alapjan a kockazat értékét (nagysagrendjét) R1-t6l R3-ig, az
aktualis sulyossagi és bekovetkezeési valoszinliségi értékek 0sszeszorzasaval (V x S) kapjuk, ahogy azt

a 9. tablazat mutatja.

9. tablazat: Kockazatértekelési matrix a tiizjelz6 berendezések hatékonysag értékeleséhez, Forras: sajat

Valészinliség (V) Sulyossag (S)
1 2 3
1
2
3

Ha példaul egy jogszabaly szerint kbtelezé feltételt megszegd, igy sulyos hatassal bird esemény (S=1)
bekdvetkezési valdszinlisége magas (V=1), (mert példaul gyakran torténik téves riasztas, amit nem kdvet
rendkivdli felllvizsgalat, karbantartas, ezért annak okat nem sikeriilt megallapitani), akkor a matrix adott

celldjanak pontértéke 1x1, azaz 1, a kockazatot R1-re értékeljuk.

A kockazati szint jelentését és a kockazati szinthez mért altalanos intézkedési szinteket a 10. tablazat
mutatja. Fontos, hogy a kockazati szinthez megfelelé intézkedést javasoljon, aki a kockazati matrixot
kiértékeli.
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10. tablazat: Valdszinliség értékelési szempontjai a tiizjelz6 berendezések vizsgalataban, Forras: sajat

Kockazat (R) | Kockazati szint jelentése Javasolt intézkedési szint

értéke

a tlizjelz6 rendszer miikodése nem | mindenképpen szukség van javitasokra,
megfeleld maodositasokra

a tlizjelzd rendszer miikddése hatékonysaganak novelésére kisebb
kielégité javitasok, modositasok javasolhatok

a tlizjelzé berendezés miikodese jo,
hatékony, minden elvarasnak javitasra, modositasra nincs szlikség
megfeleld

A kockéazatértékelés alapjat ado, a vizsgalandd szempontokat egy 'Tiizjelzé berendezés hatékonysag-
értékeld sablon’ forméajaban allitottam dssze, melyeta 9. fiiggelék tartalmaz. A sablon Excel programban
készllt, és a szempontokra adott sulyossag és valdszinliség értékek megadasa utan automatikusan
generalja a kockazatot és annak értékelését. A sablonhoz tartozik egy Tajékoztatdé utmutatd, ami
magyarazatokkal és példakkal segiti az egyes szempontoknal mind a sulyossag, mind a valosziniségi
szintek megallapitasat. Ha egy-egy szempont adott esetben nem relevans, az eredmény kiértékelésénél
nem kerul figyelembevételre. llyenkor az adott cellakat (S és V értékeét) a kitolté Uresen hagyja. Az egyes
szempontok cellajara allva a kurzorral fontos informacidk jelennek meg egy-egy ,jegyzetként” felugro
ablakban. Ezek az informaciok sokszor a vonatkozé jogszabaly, illetve miiszaki eléiras adott pontja vagy
annak konkrét kovetelmény értéke. A felugro ablakban vannak még magyarazatok vagy példak, amik
segitik az ertékel6 munkajat. Ezen funkciok miatt a sablont tablagépen vagy laptop segitségével javasolt

hasznalni.

A hatékonysag-értékeld sablon altalam javasolt vizsgalati szempontjait az 4.2. pontban és a 9.
fliggelékben részletezem. A komplex kutatasaimra, illetve tobb évtizedes mérndki gyakorlatomra és
tapasztalataimra alapozva elkészitett szempontrendszert kiindulasi alapnak szantam, de ett6l figgetlendl
az modosithato, vagy tovabbi, - akar egyedi — szempontokkal tovabb bévithetd. Fontosnak tartom, hogy
a hatékonysag-értékelést csak megfeleld ismeretekkel rendelkezd személy (példaul tlizjelz berendezés

tervez0, lzembe helyez6 mérnok) végezze.

Egyértelm(, hogy jogszabalyok és miszaki el6irasok szintjén be vannak épitve azok a kovetelmények,
amik biztosithatjak a tlizjelz0 berendezések megfelel6ségét. Tapasztalataim alapjan sokszor, akar az
érdekelt felek 6nhibajan kivil is, de milkodnek olyan tlizjelz0 berendezések, amelyek példaul annak
korukra tekintettel nem érik el a mai elvarasok szintjét. Sajnalatosan azzal is szamolni kell, hogy nagyon

sok kotelezéen elGirt kovetelmény, ami az lzembiztonsagot hivatott garantéini, nem- vagy csak
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feliletesen torténik meg. llyenek példaul a negyedéves ulzemeltet6i ellendrzések, a félévenkénti
felllvizsgélat és karbantartds, az oktatasok. Egy atfogd hatékonysagvizsgalat, mintegy auditként
ravildgithat a berendezés gyenge pontjaira, lehetdséget teremtve ezzel, hogy a dontéshozok felé

megfeleléen prezentalhatd javaslatot tegylink a rendszer sziikség szerinti javitasara, esetleges cseréjére.

4.2 Kockazatértékelés szempontrendszere

Az 4.1. pontban hasznalt kockazatértékelési matrixban nagyon fontos szerepe van annak, hogy milyen
szempontokat értékellink hatasuk sulyossaga, illetve bekdvetkezési valoszinlséguk szerint. Ezeket a
szempontokat a korabbi vizsgalataim alapjan hataroztam meg, és a tlizjelzd berendezések életciklusa
alapjan két f6 csoportra bontottam 6ket.

- Egyik részilk még a tervezési-kivitelezési fazishoz kapcsolodik, a létesitési fazisbdl eredeztethetd
hatasokat vizsgal. Azt térképezi fel, hogy esetlegesen a tervezéssel és/ivagy a kivitelezéssel

osszefliggésben van-e a rendszer késébbi hatékonysagara kihaté dolog.

- A szempontok masik része az Uzemeltetéssel és hasznalattal 0sszefiiggd szempontokat vizsgalja

pontokba szedve.

Ezen szempontok alapjan, a kockazatértékeléshez fontos sulyossaguk és valoszinliséguk értékelésével
meg tudjuk allapitani azokat a pontokat, amik nem megfeleléek vagy éppen-megfeleléek, de javitast,

maodositast igényelnek ahhoz, hogy a rendszer jésagat novelni tudjuk.

421 A létesitési (tervezési-telepitési) fazishoz kapcsolodé szempontok 6sszefoglalasa

A tervezés fazisaban sok olyan apré dontést kell hozni, ami el6re nem lathatd kérlimények ismeretét
igényelné. Még Kkortltekintd tervezés esetén is maradhatnak olyan gyenge pontok, melyek 'nem
megfelelésége’ a kivitelezés soran, vagy rosszabb esetben mar csak az lizemeltetési fazisban dertl ki.
Az utdlagos modositasoknak akar komolyabb kéltségvonzata is lehet. Ezen felll legtobbszér modositott
engedélyeztetés szikséges, ami miatt az érintettek, amennyiben az észlelt probléma nem jar komolyabb
kovetkezményekkel, sokszor hallgatnak. Olyan is el6fordul, hogy esetleg a karbantarto jelzi, hogy jobb
megoldas lenne, ha példaul egy érzékel6t méas érzekelési elviire cserélnének, vagy athelyeznék azt egy
olyan helyre, ahol biztosabban bekdvetkezik a tiizjelzés, de ezek a javaslatok sokszor meg sem sziiletnek
vagy nem torténik intézkedés. Az ilyen tipusu problémak gyakran a megvaltozott rendeltetésbél vagy a
tervezéskor nem pontosan ismert belsépitészeti kialakitadsokbdl adodnak.
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Osszefoglalom, hogy mely szempontokat tartom relevansnak megvizsgalni és értékelni:

- Van-e olyan kérilmény (fist, por, g6z, magas hémérséklet stb.), amivel tervezéskor nem szamoltak
és befolyasolja adott érzékelé miikodését?

- Atlagosnal nagyobb (>6m) belmagassag esetén figyelembe vették-e az érzékélési elvet?

- Atlagosnal nagyobb (>6m) belmagassagot figyelembe vették-e az érzékelék elhelyezése soran?

- Van-e olyan érzékeld, melyhez a flst vagy a hé annak elhelyezése miatt nem tud eljutni?

- Van-e olyan érzékeld, melyhez a fUst vagy a h6 annak utolagos letakarasa, elrejtése stb. miatt nem
tud eljutni?

- Van-eolyan helyiség, ahol a legcsereszam olyan magas (nagyobb tizszeresnél), hogy az befolyassal
van az érzékelésre?

- Van-e olyan helyiség, ahol a légtechnikai kialakitasbol adédoan a beflvasi és elszivasi pontok
bonyolult légvezetést eredményeznek és ezt az érzékeldk kiosztasakor nem vettek figyelembe?

- Riasztasi méd megvalasztasanal mennyire vették figyelembe az éplletet ténylegesen hasznaldk
képességeit?

- Van-e késleltetés az épllet hangjelzésében? Ha igen, mennyi id3?

- A hangnyomas mérés mennyire volt alapos?

Fenti szempontrendszer a 9. fliggelékben megtalalhat6, altalam kidolgozott 'Tiizjelz6 berendezés
hatékonyséag-értékel sablon’-ban megtalalhatd. A szempontok kiegészithetdk, folytathatok akar egyedi,

az alkalmazas szempontjabdl relevans tovabbi szempontokkal.

42.2 Az iizemeltetési fazisban jelentkez6 szempontok 6sszefoglalasa

Egy miszaki megoldas tényleges josaga legtobbszor a kivitelezést és atadast kovetéen derdl ki. A
tlizjelz6 berendezések ebbdl a szempontbol érdekes helyzetben vannak, hiszen egy olyan rendszert kell
hosszu évekig és folytonos Uzemben miikddtetni, mely az célfeladatat szerencsés esetben csak ritkan
kell, hogy ellassa. Amikor viszont szilkség van ra, akkor a lehetd legnagyobb megbizhatésaggal és
hatékonysaggal kell mikodnie, mind az érzékelés, mind a riasztas tekintetében. Az lzemeltetés soran
kotelez0 eljarasok a napi ellendrzésektdl kezdve, az Uzemeltetési ellendrzéseken at a rendszeres
felllvizsgalatokig és karbantartasokig mind azt a célt szolgaljak, hogy a ritka, de életvédelmi szempontbdl
kiemelten fontos feladatat megfeleléen lassa el. Az Uzemeltetési fazisban jelentkezd feladatok
jelentéségét, de legféképpen azok mindségének és alapossaganak fontossagat nem lehet elégszer

hangsulyozni.

Osszefoglalom, hogy mely szempontokat tartom legrelevansabbnak a kockazatértékelés soran vizsgalni
és értekelni:
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- Milyen rendszeresek a téves jelzések?
- Tortént-e a téves jelzéseket kdvetben rendkivili felilvizsgalat, karbantartds annak okanak
kivizsgalasara?
- Téves jelzést kdvetd rendkivili fellilvizsgalat, karbantartas utan tortént-e intézkedés a tovabbi téves
jelzések megelézése érdekében?
- Téves jelzéseket kovetben a munkavallalok kapnak-e informaciét arrél, hogy mi volt a téves jelzés
oka?
- Milyen gyakori az eszk6zok meghibasodéasa?
- Az allando fellgyeletet ellatok oktatdsa soran élesben gyakoroljak-e, pl.: tlizjelzések kezelését,
érzekelbk/jelzési zonak és hangjelzok ki- és bekapcsolasat stb.?
- Leétezik-e kifejezetten a tlizjelzd kozpont felligyeletet ellatok részére kidolgozott, tlizjelzést kovetd
intézkedeési protokoll (ami nem egyenl6 a tlzriadd tervvel)?
- Az Uzemeltet6i ellenrzéseket végz6 személy pontosan tudja-e, hogy mi a feladata (példaul
kllonleges érzekeldk esetén tudja milyen szempontok szerint kell az ellenérzést végezni)?
- Ideiglenes poros munka idején milyen modszert alkalmaznak a csokkend védelmi szint
ellensulyozésara?
- Milyen formaban térténik a munkavallaldk tlizvédelmi oktatasa?
- Atlizvédelmi oktatast képesitéssel rendelkezd személy végzi?
- A munkavallalok tlizvédelmi oktatasanak része-e az épllet tlizjelzé rendszerének minimalis szinti
ismertetése, a hangjelzék hangjanak tényleges meghallgatasa valamilyen formaban?
- Torténik-e rendszeresen (legalabb évente) éles tiizriadd gyakorlat?
- Elvégzik-e és dokumentaljak-e a tlizjelzé rendszer negyedéves lizemeltetdi ellenérzését?
- Az akkumulatorokat az el6iras szerinti rendszerességgel®’ cserélik-e a karbantartok?
- Van-e az érzékelési elvek kozott gazerzékeld (pl. multiszenzorban)? Ennek a cseréje a gyartdi eléiras
szerint (kb. 5-7 évente) torténik-e?
- Atalakitasokat, felujitasokat megel6z6en vizsgélték, hogy az atalakitas érinti-e a tiizjelzé berendezést
(példaul érzekelok athelyezése, mas érzékelési elvire cserélése sziikség esetén, hangjelzés ujboli

ellenérzése hangnyomasméréssel)?

Fenti szempontrendszer a 9. fliggelékben megtaldlhat6, altalam kidolgozott 'Tiizjelz6 berendezés
hatékonysag-értékeld sablon’-ban megtalalhatd. A szempontok kiegészithetdk, folytathatok akar egyedi,

az alkalmazas szempontjabdl relevans tovabbi szempontokkal.

374 évesnél régebbi akkumulator cseréjérél gondoskodni kell’ [9]
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5 OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

5.1 Kutatasom 6sszegzése

Kutatasommal elsédleges célom az volt, hogy minél atfogdbban és rendszerezettebben vizsgéljam a
tlizjelz6 berendezések hatékonysagat, illetve kidolgozzak egy olyan mddszert, mellyel ez a hatékonysag
értékelhetd. A modszer alkalmazasa véleményem szerint lehet6séget ad arra, hogy egy védett
létesitmény tlizjelz6 berendezését ,auditéljuk’, a kapott eredmények alapjan pedig, amennyiben
szilkséges, javaslatot tegylnk annak javitdsara, modositasara. A modszer jelentéségét abban Iatom,
hogy egy atfogd szempontrendszer szerint keril atvilagitasra egy olyan miszaki megoldas, mely jo
esetben ritkan mikodik élesben, mégis hosszu évekig folyamatosan készenlétben all. Az idd mulasaval
a feladatok a tiizjelz6 berendezésekkel kapcsolatban rutinszer(ivé valnak, igy sokszor nem gondolnak
arra, hogy mikodésiket befolyasolhatjak, amikor atalakitasokat végeznek egy épuletben, vagy
megvaltozik egyes védett terek rendeltetése. Az alapos felkészilés, naprakészség és a folyamatos
odafigyelés garantalhatja, hogy éles helyzetben minden és mindenki végezze a dolgat és megfeleléen

reagaljon.

A tlizjelz6 berendezések miikddése sokszereplés, éppen ez jelenti a nehézséget abban, hogy megitéljik
annak hatékonysagat egy olyan szituaciéban, amire raadasul csak vészhelyzetben van igazan
lehet6séglink. Ha vannak is tlizriadé gyakorlatok, azok minden igyekezet ellenére tavol llnak egy valés
tlzesett6l. Elvaras, hogy a rendszer valos tlizekre korai tlizjelzést generaljon és a bent tartdzkodé6
embereket olyan modon értesitse, hogy a menekilést lehetbleg azonnal megkezdjék. Ez utébbi
szempontbdl nem tekinthetlink el a miiszaki kérdések mellett azoktol a szempontoktél sem, hogy hogyan

reagalnak majd az értesitenddk erre a jelzésre.

Kutatasok soran vizsgaltam, hogy hogyan értelmezhet6 a hatékonysag egy tlizjelz6 berendezések
esetében. Ennek legkézenfekvbb maddjat abban lattam, ha a hatékonyséagot a kockazattal hozom
osszefliggésbe. A kockazatértékelést a nemkivanatos csucsesemények meghatarozasaval kezdtem. A
legsulyosabb csucseseménynek azt tekintettem, hogy egy tlizjelzé berendezéssel védett Iétesitményben

emberek sériilnek vagy halnak meg, mert nem tudnak idében kimenekilni az épiiletbdl.

Hibafak létrehozasaval elemeztem, hogy mik vezethetnek a nem kivant csiicseseményhez. Néhany ilyen
szempontot tovabb vizsgaltam, mely vizsgalataim eredményeképpen levontam kovetkeztetéseket,

felhivtam a figyelmet rossz gyakorlatokra, illetve a szabalyozas hianyossagaira.
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Osszegezve a vizsgalataimat, kidolgoztam egy hatékonysag-értékelési modszer alapjait a tlizjelzd
berendezések ,josaganak” értékelésére. Kiemelten j6 lehetéségnek tartom ezt olyan objektumok
esetében, melyekkel szemben kiemelt jelentdségikbdl adédoan elvarjuk, hogy nagyobb biztonsagot
garantaljanak a kotelezéen teljesitendd minimalis kovetelményeken tul. llyenek lehetnek példaul a
létfontossagu rendszerelemek Iétesitményei, de a maganszektorban is nagy jelentéséggel bird éplletek

tlizjelz6 rendszerei.

Kutatasom sordn szamos aspektusbol vizsgalatam a tlizjelz0 berendezések létesitésével és
uzemeltetésével dsszefiggo terlleteket, igy tobb olyan ajanlast is megfogalmaztam (lasd 5.2. pont), ami
ha nem is minden esetben kapcsolodik szorosan és kozvetlentl a kutatasom f6 iranyahoz, de a tlizjelz6k

hatékonysagat érintik.

5.2 Ajanlasok, javaslatok

1. Javaslom, hogy a tlizjelzb berendezés tervezdi tlizvédelmi szakvizsgédkon nagyobb hangsulyt
kapjanak az érzékelék kivalasztdsahoz és megfelelé elhelyezéséhez olyan elengedhetetlen
tlzvédelmi ismeretek, mint példaul a zarttéri tizek fejlédésének torvényszeriiségei, a hé- és
fustterjedés torvényszerliségei, a kilonb6z6 anyagok égésének sajatossagai.

2. Javaslom a szabalyozasokba olyan feltételek beépitését, melyekkel biztosithato az lzembe helyezd
mérnok személyének fliggetlensége.

3. Javaslom a tlizjelzd berendezések UzemeltetGinek figyelmét fokozottabban felhivni, példaul az
érzékeldk letakarasanak kovetkezményeire, az atalakitasok, felujitasok alatti csokkend védelmi szint
veszeélyeire, akar anonim precedens értekd, Lelrettentd” példak kovetkezményeinek bemutatasaval.

4. Javaslom a Magyar Mémnoki Kamardban az MV-TUJ felelés miszaki vezetdi jogosultsag
bevezetését.

5. Javaslom a Magyar Mérnoki Kamaraban az ME-TUJ m(iszaki ellendri jogosultsag bevezetéseét.

6. Javaslom egyszer(, de jol értelmezhetd, intézményre szabott Tlizeseti Intézkedési Protokoll (TIP)
bevezetését (ami nem egyenl6 a tlzriadd tervvel), az tlizjelz6 kozpont allandd feligyeletét ellatd
személyek munkajanak segitésére. Minta a 3. fiiggelékben.

7. Javaslom a munkavallalok tlizvédelmi oktatasanak kiegészitését egy, a tlizjelz0 rendszerekkel
foglalkozé rovid, interaktiv, akar online oktatasi tematika bevezetésével. Minta a 8. fiiggelékben.

8. Javaslom méas orszagokhoz hasonléan a szabalyozasi szinten orszagosan bevezetni az egységes
tlizjelz6 hangmintat, annak érdekében, hogy a tlizjelzések felismerése az embereknél hosszutavon

egy berdgzllt, kondicionalt képesség legyen, ezaltal gyorsabb reakciét valtson ki.
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9. Javaslom a hangnyomas mérési eljaras metodikajat, feltételeit részletesebben szabalyozni, akar

ajanlasok segitségével vagy a vonatkozéd TvMI [69] mellékletében.

5.3 Uj tudomanyos eredmények

T1 Javaslatot tettem a hangnyomésmérési eljarasok metddusanak részletesebb szabalyozasara, és
meghataroztam azokat a pontokat, amiket fontosnak tartok az egységes alapokon nyugvé megbizhato

mérési eredmények érdekében. (3.1.4. pont)

T2 Javaslatot tettem arra, hogy az Ugynevezett akusztikus épitési termékek és épuletszerkezetek
hanggatlasi tulajdonsagait, mint a riasztas hatékonysagat nagyban befolyasol6 tényezét, a tlizjelzd

berendezések tervezése soran vegyék figyelembe.

T3 Kidolgoztam egy olyan oktatasi tematikat, amely alapja lehet tlizjelzé kozpont fellgyeletét ellatok
elméleti és gyakorlati oktatasanak (5. sz. figgelék), és ehhez kapcsoléddan kidolgoztam egy alap

fuggelék)

T4 Kidolgoztam egy kiegészit6 oktatasi tematikat a tlizjelz0 rendszerek altal védett irodakban dolgozok

részére, mely segiti a tudatosabb és gyorsabb dontéshozatalt tiz esetén. (8. sz. figgelék)

T5 Megalkottam egy, a tlizjelzé berendezések hatékonysagat atfogd mddon vizsgald és értékeld mddszer

alapjait. (4. fejezet és 9. sz. fliggelék)

5.4 Kutatasi lehet6ségek a jovben

Kutatasaim megerdsitették azt az elhatdrozasomat, hogy a tlizjelz6 berendezésekkel kapcsolatos atfogd
hozzaallas hianyan a jovében javitsak. A munkam ravilagitott olyan terlletekre, amik szamos érdekes és

kutatasra alkalmas aspektust tartogatnak. Két f6 iranyban szeretném a kutatasaimat a jovében folytatni.

Az egyik irny az aspiracios fustérzékelok méretezésének 0sszefuggései, melyeket konkrét mérésekkel
szeretnék majd ellenbrizni. A masik kutatdsi iranyt a tlizeseti hangjelzbk altal biztositott
hangnyomasszinteket befolyasolé hatasok tovabbi mérésekkel torténé vizsgalatdban latom. Tekintettel
arra, hogy a valds helyszineken elvégezhetd mérési lehetéségek korlatozottak, mar csak a bejutast, a

zavard hanghatas miatt is, ezek a mérések hosszabb id6t és el6készitést igényelnek majd.
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20. &bra: Az érzékel6k kivalasztasanak szempontrendszere, Forras: sajat

21. &bra: Légtechnika hatésa az érzékelési iddre, Forras: [33]

22. dbra: Hparna-hatas és fustrétegzédés jelensége, Forras: [34]

23. abra: SecuriSens ADW linearis rézcsoves hdsebesség- és hdmaximum érzékeld, Forras: [35]

24. abra: Specialis érzékeldk alkalmazasi aranya Magyarorszagon 2013-2015 kdzétt a hatésagi
statisztikai adatlapok 0sszesitése alapjan, Forras: [sajat]

25. &bra: Téves jelzések értelmezése, Forras: [39]

26. abra: Téves jelzések szama 2014-2018 kdzott, Forras: [43]

27. &bra: Téves jelzések okainak eloszlasa 2014-2018 kozott, Forras: [43]

28. abra: Téves jelzések eloszlasa az ok-csoportok kozott, Forras: sajat abra [43] alapjan
29. abra: Téves jelzés torl6 gomb, Forras: [44]

30. abra: COPTIR multiszenzor, Forras: [45]

31. &bra: Leggyakoribb, tlizjelzé berendezésekben hasznalt hangmintak, Forras: sajat abra
32. abra: Példa valaszthaté hangmintakra (részlet), Forras: [47]

33. abra: Standard 'Temporal-Three’ tiiz hangminta az NFPA 72 alapjan, Forras: [53]

34. abra: Tlizjelzd berendezésekben hasznalt riaszté eszkdzok csoportositasa, Forras: sajat abra
395. bra: Tlzriaszté karkotd hallasseérlltek részére, Forras: [56]

36. abra: A ,6-dB-es szabaly” elvi értékei a hangforrastol tavolodva, Forras: [56]

37. abra: Hangnyoméasmérési helyszinrajza a mérési pontokkal, Forras: sajat abra

38. abra: Mért hangnyomas-szint csokkenés a tavolsag fuggvényében, Forras: sajat abra
39. abra: Sikertelen hangnyomas mérés helyszine, Forras: sajat abra

40. &bra: Hangnyomas szint mérési pontok megvalasztasa (részletrajz), Forras: sajat abra

41. abra: Beltéri ajtok hanggétlasi tulajdonsagainak vizsgalata a tiizjelzések hallhatdsagaval
osszefliggésben, Forras: sajat abra

42. abra: Alkalmazott UT352 digitalis zajszintméré miszer, forrés: sajat

43. abra: Alkalmazott hangjelzé, forras: sajat abra

44. abra: Beltéri ajtok hanggatl6 hatasa a tlizjelzésre, forras: sajat mérések alapjan

45. abra: Két hangforras egyidejli hatasa esetén az ered hangnyomasszint szamolasa [64]

46. &bra: A Mérés 3. helyszine, valamint a hangforras és a mérési pontok poziciéi, forras: sajat

47. &bra: Kulénbdzd hangjelzé pozicidk esetén mért hangnyomasszintek, Mérés 3., forras: sajat abra

48. abra: Az eltérd mérési pontokon mért hangnyomasszint értékek dsszehasonlitasa a Raktarban,
1. hangjelz6 pozici6 esetén, forras: sajat
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49. &bra: A Raktaron bellll azonos hangjelzd poziciok esetén a mérési pont megvaltoztatdsanak hatasa
a mért hangnyomas eértékekre, forras: sajat

50. abra: A Raktaron belll azonos hangjelzd pozicid mellett mért hangnyomas értékek atlaga és
szbrasa a mérési pontok alapjan, forras: sajat

51. dbra: Mért hangnyomasszint értékek a 2. hangjelzd pozicioban, csukott/nyitott és részben nyitott
ajtok mellett, Forras: sajat

52. dbra: Hangnyomasszint méré miszar pozicioi, Forras: sajat abra

53. abra: Tlizjelzést kdvetd intézkedések folyamatabréja, Forras: sajat abra

54. abra: Tlzjelzéskezelési megoldasok, Forras: sajat

55. dbra: Jelenlegi és javasolt gyakorlat a kezel6k megfeleld oktatdsahoz, Forras: sajat

56. abra: Kapott-e oktatast a tiizjelz4 rendszerrel kapcsolatban? (7. kérdés valaszok), Forras: sajat

57. abra: Volt-e az oktatason olyan feladat, melynek soran egy valddi tlizjelzést kellett onalldan, egyedul
lekezelnie? (13. kérdés valaszok), Forras: sajat

58. abra: Valaszok megoszlasa a 18. kérdésre (,Van tliz- és hibaatjelzés a tlizoltdsagra?”), Forras: sajat
59. abra: Siklaki modellje a meggyézés kognitiv folyamatarol William J. McGuire nyoman, Forras: [78]
60. abra: A tényleges menekiilés melletti dontést befolyasold szempontok Carter vizsgalatai alapjan [82]
61. abra: Tlizvédelmi oktatasi formak megoszlasa, Forras: sajat

62. abra: A tlizjelz6kben maximalisan megbizok aranya a tlizvédelmi oktatasi formék szerint, Forras:
sajat

63. abra: A tényleges és a feltételezett reakciok kozti eltérés, Forras: sajat

64. abra: Tlizjelz6kkel szembeni bizalom a téves jelzések tapasztalataval dsszefluiggésben, Forras: sajat
65. abra: Eseményfa a tliz sulyossaga, az észlelés és a beavatkozas fliggvényében [39], [10]

FUGGELEKJEGYZEK

figg.: A Mérés 2. soran vizsgalt beltéri ajtokrol készult fényképek

figg.: Hangforras eltérd pozicidinak rajza és hangnyomasmereési értékek a Mérés 3.-hoz
fugg.: Tlizeseti Intézkedési Protokoll (TIP) minta

figg.: Kérddives kutatas leirata tlizjelzd kozpont felligyeletét ellatok korében

fgg.: Oktatasi tematika a tiizjelz6 kdzpont felugyeletét ellatok részére

flgg.: Kérddives kutatas leirata a tlizjelzé rendszerekkel kapcsolatban irodai dolgozék részére
flgg.: Az 5. sz. irodahaz valaszai a , T(izjelz0 rendszer kérdbiv’-re (mintaként)

figg.: TUzvédelmi oktatasi tematika minta, kiegészitd informaciok a tlizjelz0 berendezésekrol
figg.: Tlzjelz0 berendezés hatékonysag-értékel6 sablon és magyarazata
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EzUton is szeretném megkdszonni a szakmai segitséget korabbi és jelenlegi témavezetémnek, Dr. Beda
Laszlonak, valamint Dr. Elek Barbaranak. Tovabba k0szonom az egyuttmikodést Szabo Istvan
Laszlonak a tlzjelz6 kozpont felugyeletét ellatok korében végzett kérdGives felmérésinkkel
kapcsolatban. A doktori tanulmanyaim alatt tanusitott tlrelmiket és megértésiiket pedig a szlik

csaladomnak szeretném megkoszonni.
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1. FUGGELEK

A Mérés 2. soran vizsgalt beltéri ajtokrél késziilt fényképek
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2. FUGGELEK

HANGNYOMAS SZINT FUGGESE A MERES HELYETOL
A HANGJELZO POZICIOJATOL FUGGOEN
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1. hangjelz0 pozcié esetében mért érték: ...
3. hangjelz0 pozci6 esetében mért érték: ...
4. hangjelz0 pozci6 esetében mért érték: ...

dB(A)
dB(A)
dB(A)
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3. FUGGELEK

TUZESETI INTEZKEDESI PROTOKOLL (TIP)

a tiizjelz6 kozpont felligyeletét ellatok részére

A tiizjelz6 kozponton megjelené TUZJELZES esetén az alabbiakat tegye haladéktalanul:

1. NYUGTAZAS

ebben segithet: a TIK kezelési utasitasa

2. TUZJELZES HELYENEK BEAZONOSITASA

ebben segithet: a TJK kijelz8jén kiirt zona és cim, garfikus megjelenitt, telepitési jegyzék, zonatérkép (ha van)

3. TUZOLTOSAG ERTESITESE A 112-ES SEGELYHIVOSZAMON (ha nincs atjelzés)

4. FELDERITES, KESLELTETES

jelzésfelderitési idd: Ovan: ....
késleltetési idd: atjelzésre: O van: ....
hangjelzésre: Ovan: ....
vezérlésekre: Ovan: ....

...... perc O nincs
...... perc [ nincs

...... perc O nincs
...... perc O nincs

JELZES HELYERE KIERKEZVE...

a) ha ajelzést valos tliz okozta

5.a. 1) KEZI JELZESADO BENYOMASA

- ha a TJK altal azonositott terlileten valds tliz keletkezett, és
a TJB-ben felderitési és/vagy késleltetési idd van bedllitva, a
legkdzelebbi kézi jelzésadd benyomasaval “ledlliiuk” a
felderitési id6t és “megerdsitjik” a tlizjelzést

- ennek hatasara a késleltetett hangjelzés és vezérlések
aktivalddnak

5.a. 2) TUZOLTAS KEZI TUZOLTO
KESZULEKKEL

- ha a helyzetet felmérve redlis esély van a tlizjelzé
berendezés altal jelzett valos tliz azonnali eloltasara, sajat
képességeit és lehetdségeit felmérve, az oltast a kozelben
|évé tlizoltd késziilékkel kezdje meg testi épségének
kockaztatasa nélkil

6. ILLETEKES VEZETO ERTESITESE

b) ha ajelzés téves volt

5.b. 1) ATJELZES LEMONDASA
- ha van tliz- és hibaatjelzés, és a jelzés atment, értesiteni kell
a tavfeliigyeleti kdzpontot a téves jelzésrél

Lemondé KOD, JELSZO: .........ccccvveverreneerenns
5.b. 2) HANGJELZOK KIKAPCSOLASA

- ha a téves jelzést az érzékeld kornyezetében 1évé, pl. por
okozta és a téves jelzést okozo kdriiimény nem sz(inik meg
(pl. szelldztetéssel), a jelzés Ujra és Ujra visszajohet

- ilyenkor érdemes el6szér a hangjelzést tiltani, amig a téves
jelzést okozd kérilményeket megszintetik, figyelve arra, hogy
szilkség esetén Ujra azonnal indithaté legyen

5.b. 3) TORLES

- ha a TJK altal azonositott teriileten valés tiizre utald
kérilményeket nem talaltunk, a téves jelzést okozé korlilmény
megszlint, a jelzésfelderitési- vagy késleltetési id6n belil a
TJK-on a jelzés torlésével megszakithatjuk a riasztasi
folyamatot

ebben segithet: a Tiizvédelmi Szabélyzatban és/vagy Tizriado Tervben (ha van) szerepl6 informéaciok

8.a. TUZOLTOK FOGADASA ES SEGITESE

- itt szlkség lehet: segitségnyuijtasra a bejutdshoz; informaciora a 6
elzarészerelvények helyérdl; informaciora a tlizvédelmi fékapcsold

helyérdl; informaciéra a hé- és flistelvezetd tliztablojarol;

informéaciora az épiiletben tartozkodokrol; informaciora esetleges

veszélyes teriiletekrdl, anyagokrol, technolégiakrol stb.

8.b. INTEZKEDES

kérilményeinek vizsgalatara,
- sziikség esetén rendkivili fellilvizsgalat megrendelése a
karbantart6 cégtél

9. UZEMELTETO NAPLOBA BEJEGYZES MINDEN ESEMENYROL
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4. FUGGELEK

ANONIM KERDOIV TUZJELZO KOZPONT FELUGYELETET ELLATOK RESZERE

Fontos tudnia, hogy a kérd@ivre adott valaszai semmilyen formaban nem kotheték az 6n személyéhez, a
valaszait név nélkul kezeljik. A kérdések eredménye csak tudomanyos célokat szolgal, ezért kérjik észintén

valaszoljon rajuk!

—

Milyen munkakérben dolgozik?

Csak egy valaszt jeléljon meg!

biztonsagi ér

portas

B D b

oon

n

Miéta dolgozik ugyanezen a helyen és munkakorben?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

kevesebb, mint 3 hdnapja

3 hénap és 1 év kozott

1-5 év kdzott

5-10 év kozott

tébb, mint 10 éve

ooooo

w

Milyen cég alkalmazasaban all?

Csak egy valaszt jeléljon meg!

a védett objektum tulajdonosanak alkalmazottja vagyok

a védett objektumot Uzemeltetd cég tulajdonosénak alkalmazottja vagyok

a védett objektumban miikddd (pl. bérl) cég alkalmazottja vagyok

egy biztonsagi 6rz6-védé cég alkalmazottja vagyok

B D e

ooooo

>

Mi a legmagasabb iskolai végzettsége?

Csak egy valaszt jeléljon meg!

nyolc altalanos

szakmunkasképzé

érettségi

féiskola/egyetem

B D b

ooooo

o

Van-e valamilyen biztonsagi végzettsége?

Tobb vélasz lehetséges.

nincs

igen, személy- és vagyondr (OKJ) képzés

igen, vagyondr

igen, testér

igen, biztonsagszervez6

igen, rendér

1oT=T AT =To 1= PR

OoOooooon

24

Valassza ki, hogy melyik illik leinkabb arra a létesitményre, melyben dolgozik.
Csak egy vélaszt jeldlion meg!
O kisebb irodahaz/ kdzintézmény/ oktatasi intézmény (=500 fénél kevesebb dolgozéval)
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nagyobb irodahaz/ kozintézmény/ oktatasi intézmény (=500 fénél tdbb dolgozéval)
kisebb raktar (=5000 m2 alatt)

nagyobb raktar (=5000 m2 felett)

kisebb gyar, izem (=5000 m2 alatt)

nagyobb gyar, Gizem (=5000 m2 felett)

LT =] o TP

Kapott oktatast a tlizjelz6 rendszerrel kapcsolatban?
Csak egy vélaszt jeldlion meg!

nem

igen

nem emlékszem ra

Mikor volt az utols6 oktatas a tiizjelzé rendszerrdl?
Csak egy vélaszt jeldlion meg!

1 éven belll

tobb, mint 1 éve

még nem volt

Milyen rendszerességel vesz részt a tiizjelzoé rendszerrel kapcsolatos oktatason?
Csak egy vélaszt jeldlion meg!

kb. 3 havonta

kb. félévente

kb. évente

hosszabb idénként, mint évente

soha

Meddig tartottak altalaban ezek az oktatasok?
Csak egy vélaszt jeldlion meg!

nem volt még oktatasom

max. 10 perc

10-20 perc

20-30 perc

30-60 perc

tdbb, mint 60 perc

Ki tartja altalaban az oktatast a tiizjelz6 rendszerrdl?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

a biztonsagi szolgalat vezetéje

a tlizjelz6 rendszer karbantartoja

a létesitmény tlizvédelmise

irasban tortént az oktatas

B D e

Kérem jel6lje be, hogy melyen azok a témakorok, amikrdl a tiizjelzé kozponttal kapcsolatos
oktatason NEM esett sz6, nem emlékszik ra.

Tébb vélasz lehetséges.

tlizjelz6 kozpont el6lapjan lévo jelzések magyarazata

tiizjelz4 kdzpont belsd hangjelzéseinek jelentése

a tlizjelz6 kdzpont sajat belsé hangjelzésének némitasa

nyugtazas

torlés

az épiilet hangjelz8inek némitasalkikapcsolasa
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az érzékelbk cimzése és jelentése

jelzési zOnék jelentése, azonositasa

zbnatérkép

a tlizjelzés beazonositasanak maédja (hogyan allapitom meg, hogy honnan j6tt a jelzés)
jelzésfelderités

kit kell értesiteni tiiz esetén

pontosan milyen sorrendben kell végrehajtani az intézkedéseket

téves jelzésekrél és az az utani teenddkrél

olyan munkavégzések, amik tlizjelzést okozhatnak (pl. porral jar)

érzékeldk vagy zonak kikapcsolasa

a tlizoltok kiérkezésekor milyen feladatok lehetnek

a hibajelzések fajtai, kijelzésuk értelmezése

intézkedések hiba esetén

vezérlések kikapcsolasa

a tlizjelzd rendszer felépitése, az alkalmazott érzékeldk fajtéi (pl. hé/flist/lang)

a tlizjelz6 kozpont kezelése utani teenddk kozill a jelzésfelderitésrél

a tlizjelz6 kozpont kezelése utani teenddk kozll az illetékes értesitendd személyekrdl
a tlizjelz6 kozpont kezelése utani teendék kozll a Tlzoltosag fogadasarol

Volt-e az oktatason olyan feladat, melynek soran egy valédi tiizjelzést kellett onalléan, egyediil
lekezelnie?

Csak egy vélaszt jeldlion meg!

nem volt oktatas

nem csinaltunk ilyen feladatot

csoportosan csinaltunk ilyen feladatot

megmutattak, hogy kell csinalni

igen, egyesével mindenkinek ki kellett probalni

Mit tesz el6szor tiizjelzés esetén?

Csak egy valaszt jelélion meg!

nyugtadzom a tlizjelzést

t6rlom a tlizjelzést

felkeresem a jelzés helyét és meggyéz6dok rola, hogy valds tliz van-e vagy téves jelzés tortént
felhivom a kdzvetlen vagy ligyeletes vezet6t

felhivom a tiizjelz6 rendszer karbantartéjat

felhivom a 112-es segélyhivét (amennyiben nincs tizatjelzés a Tlizoltéséagra)

felhivom a Tiizoltdsagot a 105-6s szamon (amennyiben nincs tlizatjelzés a Tlizoltosagra)
felhivom a cég vezetdjét

felhivom a tlizvédelmist

egyeéb...

Honnan tudja, hogy pontosan milyen intézkedéseket és milyen sorrendben kell tennie tiiz
esetén?

Csak egy valaszt jeléljon meg!

nem tudom pontosan

errél nem volt sz6 az oktatason, csak a tlizjelzé kozpont kezelésérdl

elmondték az oktatason, de éles helyzetben bizonytalan lennék

nagyon alaposan megtanitottak az oktatason, igy biztos vagyok benne, hogy mindent tudok ezzel
kapcsolatban

kaptunk egy kiilon irasbeli utasitast (leirast), hogy mit és milyen sorrendben kell tenni (intézkedni) tliz
esetén
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Volt-e mar tiizjelzés, miéta ennek a tiizjelz6 kozpontnak a feliigyeletét ellatja?
Csak egy valaszt jel6ljén meg!

igen

nem

nem emlékszem

Mi volt a tiizjelzés oka?

Csak akkor téltse ki, ha az el6z6 kérdésre igennel valaszolt.
valodi tliz

téves jelzés

nem tudom

Van-e tiiz- és hibaatjelzés a tiizoltosagra?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

van

nincs

nem vagyok benne biztos

Volt-e mar téves tiizjelzés, miota ennek a tiizjelz6 kozpontnak a felligyeletét ellatja?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

igen

nem

nem emlékszem

Mi volt a téves jelzés oka?

Csak akkor téltse ki, ha az el6z6 kérdésre igennel vélaszolt.

teakonyhaban stités, f6zésbél szarmazé géz, fiist

dohényzas

porral, hével jard munkavégzés

kézi jelzésado véletlen megnyomasa, leverése (pl. targoncaval, rakodas, vagy takaritas kdzben)

nem tudom

0= 0TS

Tudja-e, hogyan kell kikapcsolni egy érzékelét vagy jelzési zonat?
Csak egy vélaszt jeldlion meg!

igen

nem

nem vagyok benne biztos, hogy jol csinalnam, ha kellene

Volt-e mar ra sziikség, hogy a tiizjelzé kozpontrol kikapcsoljon egy érzékelét vagy jelzési zonat?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

igen

nem

nem emlékszem

Tudja-e, hogy hogyan kell elinditani a riasztast (hangjelz6ket) az épiiletben?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

igen

nem

bizonytalan vagyok benne

nem emlékszem
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Volt-e mar ra sziikség, hogy a tiizjelzé kozpontrol elinditsa a riasztast (hangjelzoket) az
épiiletben?

Csak egy valaszt jeléljon meg!

igen

nem

bizonytalan vagyok benne

nem emlékszem

Milyen dokumentumok vannak a tiizjelzé kézpont helyiségében, amikhez 6n is barmikor hozzafér,
hasznalhat?

Tobb vélasz lehetséges.

a tlizjelz6 kdzpont kezelési leirasa

a tlizjelz6 rendszer tervdokumentacioja

telepitési jegyzék

zbnatérkép

tizvédelmi szabalyzat

tlizriadd terv

tliz esetén kdvetendd intézkedési lista

B D bt

Kérem, hogy dszintén értékelje sajat ismereteit az alabbiakkal kapcsolatban:

Kérem, hogy az alabbi osztalyzatokat hasznalja! Pipa helyett most minden négyzetbe egy-eqy szamot irjon 1-tél 5-
ig.

1= nem tudja, nem ismeri

2 = nagyon bizonytalan benne

3 = bizonytalan benne

4 = tudja, de nem a legjobban

5 = biztos benne, hogy jol és teljeskériien tudja

tlizjelz6 kdzpont kijelzéseinek (hangjelzések, LED-ek, LCD kijelzd) jelentése

tlizjelz6 kdzpont dsszes nyomdgombjanak a funkcidja

a tlizjelzés helyének beazositasa a tlizjelzé kdzpont kijelzése alapjan

helyismeret a védett létesitményben

pontos intézkedési sorrend tlizjelzés esetén

érzékeld vagy zona ki- és visszakapcsolasanak madja (pl. poros munkavégzeésidejére)

a létesitményben alkalmazott tlizjelz0 rendszer kiépitettsége, alkalmazott eszkdzok (pl. hol milyen elven
miikddod érzékeld van)

hangjelzé ki- és visszakapcsolasa (riasztas) a védett terileten

vezérlések ki- és visszakapcsolasa

Van-e (szamitégépes) grafikus megjelenito a tiizjelz6 kozpont mellett?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

van

nincs

nem vagyok benne biztos

Tlizjelzés esetén a tlizjelz6 kozpontot vagy a szamitogépes grafikus kijelz6t hasznalja a tiiz
helyének beazonositasara?

Csak akkor téltse ki, ha az el6z8 kérdésre igennel valaszolt. Csak egy valaszt jelélién meg!

a tlizjelz6 kdzpontot

a (szamitogépes) grafikus megjelenitét

mindkettét pArhuzamosan

nem tudom
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Mit gondol arrél, hogy a (szamitégépes) grafikus megjelenité mennyiben segiti az On munkajat?
Csak akkor téltse ki, ha a 27. kérdésre igennel valaszolt. Tébb vélasz lehetséges.

konnyebb és gyorsabb a tlizjelzések azonositésa, kezelése

kénnyebb és gyorsabb a kikapcsolasok kezelése

kdnnyebb, mert csak a (szamitdgépes) grafikus megjelenité kezelését kell ismernem

nehezebb, mert mindkettd (grafikus megjelenité és tlizjelzé kdzpont) kijelzéseit és kezelését is ismerni
kell

sokkal bonyolultabbnak tlnik rajta a tlizjelzések azonositasa és kezelése

Altalaban mennyire tartja nehéznek, bonyolultnak a tizjelzé kdzpontok kezelését?
Csak egy valaszt jeléljon meg!

nagyon bonyolult, szinte megtanulhatatlan a kezelésuk

bonyolult, de megtanulhatd

évenként tébbszdri oktatassal megtanulhatd

az éves rendszerességi oktatas elég ahhoz, hogy tudjam kezelni

kénny( a kezelésik

nagyon kénny( a kezeléstik, nem okoz gondot soha

Van-e barmi javaslata, észrevétele, amit tlizjelz6 kdzpontok felligyeletét ellatd személyként, eddigi tapasztalatai
alapjan megosztana velem annak érdekében, hogy a késébbiekben valtozzon, javuljon:

KOSZONJUK, HOGY KITOLTOTTE KERDOIVUNKET!
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5. FUGGELEK

OKTATASI TEMATIKA

a tlizjelz6 kozpont feliigyeletét ellatok (kezeldk) részére

Fontos, hogy az oktatas a helyi sajatossagokhoz igazitott tartalmu és mélységii legyen!

1. Az objektum tiizjelzo berendezésének rovid ismertetése
- a tlizjelzd rendszer kiterjedése: védett €s nem védett teriiletek
- a tlizjelz6 rendszer felépitése: kdzpont(ok), kezeld/kijelzd egységek helye és szerepe

- az alkalmazott érzékeldk legfontosabb jellemzdi (pl. fiistérzékelk érzékenysége a porra,
aspiracios flistérzékelok eldjelzési lehetdsége)

- tlizeseti vezérlések (hang és/vagy hang-fény jelzések, ho- és fiistelvezetés, nem biztonsagi
liftek, fiistmentes 1épcséhaz tilnyomasos ventilatora, tiizgatld ajtok, beléptetd rendszer,
légtechnika stb.)

- a jelzési zondk kialakitasa

2. A tiizjelzo kozpont Kijelzojének ismertetése
- LED-ek szine és jelentése
- nyomégombok

- kezelési jogosultsagok, belépés modja (pl. koddal)

3. Hibajelzések megjelenése és kezelése

- hibak esetén a TJK hangjelzése (ziimmer)

- hibak esetén miikodé LED-ek és jelentésiik

- lehetséges hibak ismertetése

- a hibakhoz megjelend informaciodk és jelentésiik

- hibajelzések lekezelése, a sziikséges intézkedés

4. Tizjelzések megjelenése és kezelése
- tizjelzés esetén a TJK hangjelzése (ziimmer)
- a tlizjelzésre megjelend informacidk magyarazata

V' jelzési zona szama és neve

v’ érzékel6k cime

v érzékel6k ciméhez rendelt szoveges informacio (pl. helyiségnevek)
v’ kiegészité informaciok a tiizjelzésekhez (ha van)
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5. Tizjelzések kezelése (tiizeseti intézkedés a TIP szerint)

- nyugtazas (célja és modja)

- a tlizoltdsag értesitése (mddja és tartalma)

- jelzésfelderités (ki, hogyan, mikor, miért, mennyi id6 alatt stb.)
- sziikséges személyek értesitése (TIP szerint)

- torlés (fontos, hogy mikor ne hasznaljuk!)

- stb.

6. Késleltetések (amennyiben van ilyen)

- a beallitott késleltetések és azok mértékének ismertetése

v’ hangjelzbkre és/vagy
v’ tiizeseti vezérlésekre és/vagy
v’ tliz- és hibaatjelzésre).

- a késleltetések kovetkezményei egy tiizjelzés soran

7. Tiiz- és hibaatjelzés (amennyiben ki van alakitva és be van kotve)

- a tavfeliigyeleti szolgaltato neve, elérhetdsége

- milyen jelzések és hogyan keriilnek atjelzésre

- mikor ¢s hogyan kell/lehet az atjelzést lemondani (pl. karbantartés el6tt)

- az atjelzés lemondéasanak modja, sziikséges informaciok (pl. kod, jelszo)

8. Uzemeltetoi ellendrzések, feliilvizsgalat, karbantartas, tiizvédelmi iizemeltetési naplé
- tizvédelmi iizemeltetési napld bemutatasa, felépitése, allando helyének ismertetése
- mely esetekben kell a napléba a TIK kezeloknek bejegyzést tenni és hogyan

v" napi ellendrzés (célja, moddja és dokumentalasa)

v’ hibajelzések

v’ tlizjelzések (koztik a téves jelzések is)

v’ jelzési zonak és/vagy érzékeldk ki- és visszakapcsolasa (lasd még 10. pont)

- més, nem a kezel6k altal sziikséges dokumentélas

v negyedéves lizemeltetdi ellendrzés (végzi: kijeldlt felelds személy)
v’ féléves és éves feliilvizsgalat és karbantartas (végzi: karbantartd szakcég)
v' rendkiviili feliilvizsgalatok pl. téves jelzést kovetden (végzi: karbantartd szakcég)

9. Jelzési zonak és/vagy érzékelok Kki- és visszakapcsolasa

- mikor van/lehet sziikség egy-egy teljes jelzési zona és/vagy érzékeld kikapcsolasara
- milyen kezelési 1épésekkel lehet elvégezni a kikapcsolast

- hogyan kell dokumentalni

- milyen kovetkezményei vannak vagy lehetnek (védelem nélkiil maradt teriiletek)

- ki rendelheti el és hogyan a ki- és visszakapcsolast
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10. Hangjelzés inditasa/tiltasa

- mely esetekben lehet sziikség a teljes hangjelz6 halozat vagy egyes hangjelzé korok
inditasara/tiltasara

- hogyan kell elvégezni az inditast/tiltast

- milyen kovetkezményei vannak vagy lehetnek a hangjelzok inditasanak/tiltadsanak

11. Gyakorlati kezelési feladatok (minden kezelonek egyesével)

11.1. Végezze el egy hibajelzés kezelését, mikdzben elmondja, hogy

- milyen hang, és fényjelzéseket hall és lat
- milyen informacio jelenik meg a tiizjelzé kozponton és az mit jelent

- mik a jelzést kovetd legelsd, majd az azt kovetd tovabbi kezelési és intézkedési [épések

11.2. Végezze el egy tlizielzés kezelését, mikdzben elmondja, hogy

A 11.1. pontban ismertetekhez hasonlo részletességgel, szoban is ismertetve a 1épéseket
végezze el a gyakorlati feladatot.

11.3. Végezze el egy jelzési zona és egy érzékelo ki- és visszakapcsolasat

A 11.1. pontban ismertetekhez hasonlo részletességgel, szoban is ismertetve a [épéseket
végezze el a gyakorlati feladatot.

11.4. Végezze el az Osszes, majd egy konkrét hangjelzd kor inditasat és tiltasat

A 11.1. pontban ismertetekhez hasonlo részletességgel, szoban is ismertetve a 1épéseket
végezze el a gyakorlati feladatot.

12. A tiizjelzé kozpont helyiségében tartandé dokumentaciok és informaciok
- a tlizjelz6 kdzpont kezelési leirasa

- jelzési zonak kimutatasa (esetleg zonatérkép, ha van)

- Tlzeseti Intézkedési Protokoll (benne az értesitendd elérhetdségei)

- tlizvédelmi lizemeltetési naplod

- tliz- és hibaatjelzés tavfeliigyeleti szolgaltatdjanak telefonszama, lemondasi kod

- karbantart6 cég neve és elérhetdsége

Az oktatast az lizemeltetési naploban vagy kiilon oktatasi jegyz6konyvben dokumentalni kell!

Roviditések:

TJB: tlizjelz6 berendezés

TIK: tlizjelz6 kozpont

TIP: Tlzeseti Intézkedési Protokoll

Fontos! ,,Dokumentalt oktatast a beépitett tiizjelz6 berendezés kezelésérdl, valamint az tizemeltetdi
ellendrzésrol ismeretekkel rendelkezé szakember végezhet, ilyen lehet a kivitelezé képviseldje (a
beiizemelést vegzo szakember) a berendezés tizembe helyezésekor és a berendezés barmely valtoztatdasa
alkalmaval (atalakitds, bovités, korszeriisités), illetve a jogosult személy.” [38]
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6. FUGGELEK

»1uzjelzé rendszer kérdoiv” (online)

(1.) Milyen formaban tértént munkahelyén az utolsd tiizvédelmi oktatas?
o személyes eléadas formajaban
online formaban, de "személyes" el6adas keretében (pl. a pandémia miatt)
irdsban kapott tlizvédelmi oktatasianyag elolvasasaval
csak ala kellett imom
egyéb modon
nem volt, vagy nem emlékszem ra, hogy lett volna tlizvédelmi oktatas

O O O O O

(2.) Kérem, hogy jeldlje be, amirdl a tlizvédelmi oktatason sz6 volt:
Lehetséqges valaszok: Nem; Igen; Nem volt oktatas, vagy nem emlékszem ra

2.1. az épuletben tiizjelz6 berendezés mikodik

2.2. hogyan miikédik a tlizjelz6 rendszer, milyen fontos elemei vannak

2.3. tiiz észlelése esetén a kézi jelzésadd megnyomasaval tudjuk azt jelezni

2.4. a kézi jelzésadok felett piktogramok jelzik annak helyét

2.5. tliz esetén az éplletben megszolald hangjelzés figyelmeztet az azonnali menekiilés
megkezdésére

2.6. pontosan mit kell tenni tlizjelzést kovetben

2.7. a liftet tliz esetén nem szabad hasznalni

(3.) Ertékelje a tiizvédelmi oktatast az alabbi szempontok szerint. Mennyire volt az oktatas...?
Lehetséges valaszok: nagyon; k6zepesen; egyaltalan nem; nem volt oktatas vagy nem emlékszem

rutinszer(i
unalmas
motivald
figyelemfelhivo
gyakorlatias
élvezetes
szakmai

O O O O O O O

(4.) Volt-e mar a jelenlegi munkahelyén "éles" tlizriad6 gyakorlat, amikor a tlizjelzé hangjelzésére
evakualtak az épuletet?

o lgen, rendszeresen évente

o lgen, de csak egyszer

o Nemvolt

o Nem emlékszem, hogy volt-e

(5.) Megismeri-e az épiiletben miik6dé tiizjelz6 rendszer hangjelzdinek hangjat?
o lIgen
o Nem
o Talén, nem igazan tudatosodott ez bennem

(6.) Milyen gyakran szokott a tlizjelz6 megszélalni az épiiletben?
o még nem hallottam mikaodni
o csak, ha tlzriad6 gyakorlat vagy a tlizjelz6é rendszer karbantartasa van
o szokott néha téves tlizjelzés lenni, de nem zavaré mennyiségben

124



o nagyon gyakoriak a téves tlizjelzések
o nem tudom, nem foglalkoztam vele

(7.) Volt-e mar téves tiizjelzés a munkahelyén?
o lIgen
o Nem
o Nem emlékszem

(7.1.1.) Tudja-e, hogy mi okozta a téves jelzést?
o lIgen
o Nem
o Csak talélgatasok voltak
o Nem érdekel

(7.1.2.) Mi volt az elsé reakcidja tlizjelzést kovetéen?
o Megkérdeztem a kollégakat, hogy 6k is halljak-e a hangjelzést
Telefonaltam, hogy megkérdezzem mi tortént
Kimentem a folyosdra, hogy meg tudjam mi tortént
Osszeszedtem néhany fontos holmimat, lekapcsoltam a szamitdgépemet és elindultam
Elindultam, hogy elhagyjam az épliletet
Folytattam a munkat

O O O O O

(7.2.1.) Mi lenne az elsé reakcioja tiizjelzés esetén?
o Megkérdezném a kdzeli kollégakat, hogy 6k is halljak-e a hangjelzést
Telefonalnék gyorsan, hogy megkérdezzem mi tortént
Kimennék a folyosora, hogy megtudjam mi tortént
Osszeszedném néhany fontos holmimat, lekapcsolnam a szamitogépet és elindulnék
Elindulnék, hogy elhagyjam az épuletet
Folytatnam a munkam

O O O O O

(8.) Fontosnak tartja-e, hogy olyan munkahelyen dolgozzon, ahol van tiizjelz6 rendszer?
o lIgen
o Nem
o Nem gondolkodtam még ezen

(9.) Bizik-e abban, hogy tiiz esetén a tiizjelzé rendszer jelezni fog és On id6ben el tudja hagyni az
épliletet?

o maximalisan

o igen, ugy gondolom, hogy tliz eseténidében torténik majd a riasztés

o csak remélem, hogy tényleg id6ben torténik a riasztas

o kételkedem benne, hogy minden jolmukodik

o nem bizom benne
(10.) Tudja-e pontosan, hogy melyik menekiilési utvonalon, kijaraton keresztil kell elhagynia az
épuletet?

o lIgen

o Gondolom, hogy arra, amerre amugy is kozlekedek, mikor hazamegyek

o Nem foglalkoztam még ezzel a kérdéssel
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7. FUGGELEK

Az 5. irodahaz dolgozoi valaszainak kiértékelése

(mintaként)

Milyen formdban tértént munkahelyén az utolsoé tlizvédelmi oktatds?
20 vélasz

@ személyes elbadas formajaban

@ online formaban, de "személyes"
eléadas keretében (pl. a pandémia
miatt)

@ irasban kapott tizvédelmi oktatasi
anyag elolvasasaval

@ csak ala kellett irnom

@ egyéb médon

@ nem volt, vagy nem emlékszem ra, hogy
lett volna tlizvédelmi oktatas

Kérem, hogy jeldlje be, amirdl a tlizvédelmi oktatason sz6 volt:

15
I NEM I IGEN [ Nem volt oktatas vagy nem emlékszem ra

10
5
0
. : . 5. 6. 7.

1 2 3 4
1. az épiiletben tlizjelz6 berendezés miikddik 5. iz esetén az épilletben megszolald
2. hogyan miikodik a tizjelz rendszer, milyen fontos elemei vannak hangjelzés figyelmeztet az azonnali
3. tliz észlelése esetén a kézi jelzésadd megnyomésaval tudjuk azt menekiilés megkezdésére
jelezni 6. pontosan mit kell tenni tlizjelzést kovetéen
4. a kézi jelzésadok felett piktogramok jelzik annak helyét 7. a liftet tiz esetén nem szabad hasznaini

Ertékelje a tiizvédelmi oktatést az alabbi szempontok szerint. Mennyire volt az oktatés...?

15
[ nagyon M kozepesen [ egyéltalan nem [ nem volt oktatas vagy nem emlékszem

10

bbbk Ll

rutinszer(i unalmas motivald figyelemfelhivé gyakorlatias élvezetes szakmai
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Volt-e mar a jelenlegi munkahelyén "éles" tlizriad6 gyakorlat, amikor a t(izjelzé hangjelzésére

evakudltdk az épiiletet?
20 vélasz

@ Igen, rendszeresen évente
@ Igen, de csak egyszer

@ Nem volt

@ Nem emlékszem, hogy volt-e

Megismeri-e az épliletben m(ikddé tlizjelzé rendszer hangjelzéinek hangjat?
20 valasz

@® Igen
® Nem

@ Talan, nem igazan tudatosodott ez
bennem

Milyen gyakran szokott a t(izjelzé megszdlalni az épliletben?
20 vélasz

@ még nem hallottam miikédni

@ csak, ha tiizriadé gyakorlat vagy a
tlizjelz6 rendszer karbantartasa van

@ szokott néha téves tiizjelzés lenni, de
nem zavar6é mennyiségben

@ nagyon gyakoriak a téves tiizjelzések
@ nem tudom, nem foglalkoztam vele

Volt-e mér téves tlizjelzés a munkahelyén?
20 vélasz

® Igen
® Nem
@ Nem emlékszem
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Tudja-e, hogy mi okozta a téves tlizjelzést?
10 vélasz

Mi volt az elsé reakcidja tlizjelzést kovetéen?
10 valasz

Mi lenne az elsé rakcidja tlizjelzés esetén?
10 valasz
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® Igen

® Nem

@ Csak talalgatasok voltak
@ Nem érdekel

@ Megkérdeztem a kollégakat, hogy &k is
halljak-e a hangjelzést

@ Telefonaltam, hogy megkérdezzem mi
tortént

@ Kimentem a folyoséra, hogy megtudjam
mi tortént

@ Osszeszedtem néhany fontos holmimat,
lekapcsoltam a szamitogépemet és eli...

@ Elindultam, hogy elhagyjam az épiiletet

@ Folytattam a munkat

[ ) Megkérdezném a kozeli kollégakat,
hogy 6k is halljék-e a hangjelzést

@ Telefonalnék gyorsan, hogy
megkérdezzem mi tértént

@ Kimennék a folyoséra, hogy megtudjam
mi tortént

@ Osszeszedném néhany fontos
holmimat, lekapcsolnam a szamitégép...

@ Elindulnék, hogy elhagyjam az épliletet

@ Folytatnam a munkam



Fontosnak tartja-e, hogy olyan munkahelyen dolgozzon, ahol van tlizjelz rendszer?
20 valasz

® Igen
® Nem
@ Nem gondolkodtam még ezen

Bizik-e abban, hogy tiiz esetén a t(izjelz6 rendszer jelezni fog és On idében el tudja hagyni az
épliletet?
20 vélasz

@ maximalisan

@ igen, ugy gondolom, hogy tiiz esetén
id6ében térténik majd a riasztas

@ csak remélem, hogy tényleg idében
torténik a riasztas

@ kételkedem benne, hogy minden jol
miikodik

@ nem bizom benne

Tudja-e pontosan, hogy melyik menekiilési Utvonalon, kijaraton keresztiil kell elhagynia az épiiletet?
20 valasz

@® Igen
@ Gondolom, hogy arra, amerre amugy is
kozlekedek, mikor hazamegyek

@ Nem foglalkoztam még ezzel a
kérdéssel
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8. FUGGELEK
OKTATASI TEMATIKA

(kiegészitd informacidk a munkavallalok tizvédelmi oktatdsahoz a tlizjelzd berendezésekrél)

Az On altal is hasznalt létesitmény teriiletén BEEPITETT TUZJELZO BERENDEZES iizemel.

TUZJELZO KOZPONT

A portan/recepcion egy tiizjeltd kézpont fogadja az automatikus érzékeldkrél és a kézi
jelzésadokrol jové tlizjelzéseket.

O 24 oras allandd felligyelet biztositjia, hogy a jelzésekre megfeleld intézkedések
torténjenek

[ A tlizjelzés azonnal atjelzésre keriil a katasztréfavédelemhez annak érdekében, hogy
a tlizolték minél elébb riasztva legyenek.

AUTOMATIKUS TUZERZEKELOK

Amennyiben t(iz keletkezik, a mennyezeten
lévé AUTOMATIKUS TUZERZEKELOK azt ‘ —
jelzik a tlizjelzé kdzpontnak, ami a portan o =
talélhato. (Ha a portan nincs 24 6rés [E—— |
feliigyelet, a jelzés automatikusan el ‘!E
tovabbkiildésre kertil a T(izoltésagra.) o —— y -
Y |
fu’stérzékelé’ hoérzékelo

Ezek az érzékeld legtdbbje flistot érzékel. Egyes terekben
lehetnek héérzékeldk, ha a teriileten flist vagy por jelenlétével
elére szamolunk. Jelen létesitményben héérzékeldk vannak:

- ateakonyhaban

- stb.
Az ERZEKELOK LETAKARASA TILOS, hiszen akkor a terillet
védelem nélkul marad, olyan, mintha nem lenne ott tiizjelz6. Ha
ilyet észlel, jelezze az illetékesnek.

letakart fiistérzékelo
MASODKIJELZOK
Takart terekben (pl. aimennyezet) is gyakran van érzékeld, hiszen itt is \
keletkezhet tliz. Ezen érzékeldk jelzéseit az almennyezetre szerelt kis
fényjelz6 eszkoz a masodkijelz jeleniti meg. Ha ez vilagit, az dimennyezet

feletti érzékelo tlzet észlelt.

masodkijelzo
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KEZI JELZESADOK

Az épuletben a menekulési Utvonalak menteén és a kijaratok kozelében Un. kézi jelzésadokat talal, melyek
segitségével barki AZONNAL JELEZHETI, HA TUZET ESZLEL.

HA ON TUZET ESZLEL, ES NEM HALL RIASZTAST (HANGJELZEST) AZ EPULETBEN...

- Kezdje meg a menekilést, melynek soran a menekulési utvonalon,
vagy a kijarat mellett talalhatt KEZI JELZESADO
BENYOMASAVAL jelezze a tiizet, majd folytassa a menekiilést.

- Akézi jelzésadd nyoméfelllete legtdobbszor egy mianyag lap, ami
erés nyomasra elmozdul, de egyes eszkdzoknél (veglapot
hasznalnak, ami eltorik nyomas hataséra. Ebben az esetben a
séruléstdl mianyag félia véd.

- Menekiilés soran figyelmeztesse a tobbi embert is a tlizveszélyre. keézi tiizjelzés

- Menekilésében korlatozott tarsat sajat testi épségének
kockéztatasa nélkiil, de segitse a menekdilésben.

A kézi jelzésaddk helyét utanvilagité
biztonsagi tablak (piktogramok) is jelolik:

Ha barmikor azt tapasztalja, hogy a kézi

jelzésadokat letakartdk, eltorlaszoltak vagy a KEZI
TUZJELZO

kézi jelzésadokat jel6lo tablak

hozzaférésiik barhogy akadalyokba iitkozik,

A TUZJELZO KOZPONT A BEERKEZETT TUZJELZESRE...

O megszdlaltatja a terlleten 1év0 hang és/vagy hangfény-jelzbket;

O leallitja a liftet, hogy azt t(iz esetén ne tudjak hasznaini;

hangjelzo
O fustmentessé teszi a menekulésre hasznalhato 1épcséhazat; v
O elinditja a hé- és flstelvezetoket;
O csukja a tlizgatlo ajtokat; sooR £t I % r
O oldja a beléptetds ajtokat; =5 ALIFTET | \i E
T(Z ESETEN SERY
HASZNALNI TILOS! |fg] 2
beleptetd lift haszndlatat
VeSzZnyito tilté tabla ho- és fiistelvezetés
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A HANGJELZOK MEGSZOLALASAT KOVETOEN A TERULETET

AZONNAL EL KELL HAGYNI ES ERRE FIGYELMEZTETNI KELL A '@ £=od

TOBBI EMBERT IS!

A tlizjelzéseket a portan/tavfeliigyeleten fogadjék, és megteszik a

szilkséges intézkedéseket az evakualas érdekében.

SCANNELJE BE TELEFONJAVAL ES
L HALLGASSA MEG, HOGY MILYEN
— HANGIJELZEST FOG HALLANI, HA
TUZ VAN AZ EPULETBEN!

Téves jelzések

Egyik tlizjelz6 berendezés sem mikodik téves jelzés
mentesen. Téves jelzést okozhatnak olyan korlimények is,
amire az érzékelOnek jeleznie kell. Példaul a védett térben
megjelend porra a flistérzékeldk legtobbszor jeleznek,
hiszen a flisthdz hasonldé szemcseméretli anyag keril az
érzékelébe. A tlizérzékelbk kornyezetében végzett fusttel,
porral, paraval, gbzzel jaré6 tevékenységek tlizjelzést
okozhatnak. Ezért az ilyen tevékenységeket elére be kell
jelenteni, hogy ki tudjak kapcsolni és/vagy le tudjak takarni
az érintett érzékelOket.

Ha a jelzést elére nem lathatd mddon, nem szandékosan, de
mégis mi okoztuk (pl. véletlen benyomtuk a kézi jelzésadot),

téves jelzest okozo tevékenyseg

ezt szintén azonnal jelezzlik az illetékesnek, hogy a felesleges evakuélast elkerdljik.

Feliilvizsqalat, karbantartas

Ahhoz, hogy a tiizjelz6 rendszer megfeleléen
mUikadjon, rendszeresen (legalébb félévente) karban
kell tartani. Ezt szakcég végzi az dsszes érzékeld
leprobalasaval. Kérem segitse munkajukat On is.

A tlizeseti teend6kkel kapcsolatban tovabbi

informaciokat az oktatason tul a létesitmény

tlizvédelmi szabalyzatabél/tiizriadé tervébdl
tudhat meg barmikor, mely megtalalhato:




9. FUGGELEK - TUZJELZO BERENDEZES HATEKONYSAG-ERTEKELO SABLON ES TAJEKOZTATO UTMUTATO
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Hatékonysag-értékelési szempont Ertekeles Tapasztalt/ | Szorzat * Ertékelés
(sulyossag) | vélelmezett (1-9) R1-R3?
S gyakorisag
(valosziniiség)
'}
1-31 1-32

1 Alkalmazott érzékelési elv és koriilmények
11 Van-e olyan allandé vagy rendszeresen el6fordulé kortlmeény (fust, por, géz, magas homerséklet stb.), ami negativan 3 2

©"  |befolyasolja adott érzékelé mikodését?
12 Van-e olyan érzékeld, melynek miikodési elve nem a védett térben talalhatd éghetd anyagok alapjan varhatd 3 3

7 |tizgellemzonek (fust, hé, lang) megfeleld? 8 Megfelels.
1.3 Van-e olyan nagyobb belmagassagu tér, ahol az érzékeld tipusanak kivalasztasa soran ezt nem vették figyelembe?
14.
2. Erzékelok elhelyezése
21.  |Az akalmazott védelmi szint nem teljeskont, alacsonyabb szinti a létesitmény egészén vagy egyes részein? 3 3
22. Van-e olyan érzékeld, melyhez a flst vagy a hd annak elhelyezése miatt nem, vagy csak késon tud eljutni? 2 2
23.  |Van-eolyan nagyobb belmagassagu tér (> 6 m), ahol a flstérzékeldket nem logattak be?
24 Van-e olyan érzékeld, melyhez a fist vagy a hé annak utélagos letakarasa, elrejtése (pl. utélagos eldobozolas, . 2

o almennyezet kialakitas, belsoépitészeti atalakitas) miatt nemtud eljutni?

Van-e olyan helyiség, ahol a légcsereszam olyan magas (nagyobb tizszeresnél), hogy az befolyassal van az érzékelésre
25. ; A 2 2

és ezt nem vették figyelembe?

26 Van-e olyan helyiség, ahol a légtechnikai kialakitasbdl adodoan a befuvasi és elszivasi pontok bonyolult légvezetést 3 3
- eredmeényeznek és ezt az érzékeldk kiosztasakor nem vették figyelembe?

27 Van-e olyan vizszintes szerkezet, melynek befoglalo méretei és/vagy alapterulete akkora, hogy azt kulon kell védeni? Van-
o e aatti is érzékel6?

Van-e a védett tertileten olyann méntéki gerendazottsag vagy cellas mennyezet, melyet az érzékeldk kiosztasanal . ’
= figyelembe kell/ett venni és figyelembe vették-e? 2 3 5 ‘av':taé?:?a':lyassaoglt
29.  |Havannak almennyezetiterek, azok védve vannak-e az "alacsony kockazattol" figgetlenti? 2 2 y }
210.  |Elektromos kapcsoloszekrényekben, felszallokban van-e automatikus érzékelés (ha nem egy védett témrel egybefliggd)? 3 3
211, |Van-eolyan érzékeld, amelynél nincs meg a 0,5 mtartas falaktol, fliggéleges szerkezetektdl? 1 2

Ha van a mennyezetet 0,3 m-nél jobban megkozelité gépészeti berendezés, polcozas stb., betartottak-e a 0.5 m érzékeld
292 [ ; T : 2 2

tavolsagot minden érzékeld esetében?




Van-e olyan érzékeld, melynél nincs meg az 1 mtavolsag a mennyezeti-, és 1,5 mtavolsag az oldalfali légtechnikai

213 |pefivastor? 3 3
214, |Van-eolyan kijarat, amelynek kozelében nincs kézi jelzésadd? Kézi jelzésadok mennyisége és elhelyezése megfeleld-€? 2 2
2.15.  |Van-e olyan kézi jelzésadd, melynek elhelyezése nem megfeleld (pl. nemlathato nyitott ajtonal)? 3 3
2.16.
3. Riasztas, hangnyomas
Vannak-e az éplletben allandé vagy rendszeres jelleggel olyan személyek, akik adottsagait a riasztasi mod
34. . s % N o 3 2
megvalasztasana nem-, vagy nem megfelelden vették figyelembe?
39 A’)hangjelzék egységes mintaval mikodnek-e? Van-e mas, hasonlé hangforras a létesitményben és azt figyelembe vették- 3 3
€7
33 g gi;g;i;;o:?;:giﬁ gﬁ;ﬁgni vagy utani miszaki kovetelmények szernnt tortént-e (min. 65 dB stb.) az vedett 1 1 Hatékonysag
: TRy — javitasa javasolt..
34 Van-e olyan !er}, melybep a? utolzfgos atalakitasok (pl. ajtocsere, helyiség levalasztasa) miatt a iaszté eszkdzok hatasa 9 2
(pl. a hallhatosag) nem érvényesil?
35 A hangnyomasmérési jegyzkonyv alapjan a merés mennyire volt alapos, minden gyenge pontra (pl. két ajton keresztli 2 2
" |halhatésag) kiterjedd?
36.
4. Késleltetés
41.  [Van-ekeésleltetés az épuilet hangjelzésében? 3 1
42 |Haigen, ahangjelzések késleltetése meghaladja-e a 2 percet? 2 2
43, |Van-e késleltetés bamelyik tiizeseti vezérlés esetében? 2 3 Hatékonysag
44,  [Van-ekésleltetés atiizatjelzésben? javitasa javasolt...
45. Haigen, atlizatjelzés késleltetése meghaladja-e a 2 percet?
46.
5. Telepités, iizembe helyezés
51.  |Az izembe helyezé mérnoki feladatokat tervezotdl és kivitelezGtdl fuggetien szemgly végezte-e? 3 3
59 Kjvi}e{ez&skor alkalmaztak-e a tenvtdl eltérd nyomvonalat, ami nem kuloniti el az eléremend és visszatérd agat és nemis 2 2
t(izall6?
Megfelelden el lett-e valasztva a gyengearamil kabelezés az erGsaramu kabelezéstdl, ha kozos nyormvonalon kellett
53. . 2 3 =
vezetni Gket? Megfelels.
551 Kabelezés toldas nélkli-e (eszkoztdl eszkozig)? Ha megis van toldas, az szabalyos kialakitasu-e? 3 3)
56.  |Atlzjelzo kdozpont konfiguraciojat vegzo szemely elvégezte-e a gyartd/forgalmazo erre jogositd oktatasat? 3 3
57.  |ATJK konfiguraciot végzo szemely rendelkezik tervezdi képesitéssel és jogosultsaggal? 3 3
58.
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Egyeéb iizemeltetéssel, hasznalattal 6sszefiiggé szempontok

6.1. |Van-eolyan tér, amit atalakitottak (pl. levalasztottak) és emiatt védelem nélkul maradt? 2 2
62. |Van-eolyan érzékel6, amelyet utdlag letakartak, részben vagy egészben eltakartak? 2 2
63 A berendezés életkorabol adodéan vannak-e visszatéerd hibak? Milyen gyakoniak a rendszer meretéhez képest éves 9 3

- atlagban?
64 A TJB életkorara tekintettel, van-e még a gyartaforgamazo részérdl miszaki tamogatas, alkatrészutanpotias?
65. |Rendszeresen megtorténnek-e és dokumentaljak-e a napi TJK ellendrzéseket? 3 3 Hatékonysag
6.7. Rendszeresen megtorténnek-e és dokumentaljak-e a negyedéves lizemelteto ellendrzéseket? 1 1 javitasa javasolt
638. Rendszeresen megtorténnek-e és dokumentaljak-e a féléves fellilvizsgalatokat, karbantartasokat? 3 5
69 Tortént-e rendkiwvili felulvizsgalat a jogszabalyban megadatt feltételek esetén (pl. téves jelzés, tlizeset utan, karbantartd ’ y

) valtaskor)?
640 Torténtek-e téves jelzések? Ha igen, a rendszer méretéhez képest milyen aranyt jelent éves atlagban? Ezek oka 2 2

© 7 |kivizsgalasra kertilt-e?
6.11.
1. Oktatasok
71 A tiizjelz6 kozpont felugyeletét ellatok (kezelok) részestuinek-e a feladatukkal 6sszefiiggd rendszeres, legalabb évenként 2 2

"~ |oktatasban?
2 A kezeldk oktatasanak része-e gyakorlati kezelési feladatok végeztetése, az egyénileg torténik-e? 2 2
73.  |Kivan-e dolgozva egy "Tuzeseti Intézkedési Protokoll", ami alapjan egyértelmi a kezeldk feladata és annak sorrendje? 1 1
74.  |A munkavallalok tiizvédelmi oktatasa éves endszerességgel torténik-e? 3 3 Nem megfeleld!

A munkavallalok tizvedelmi oktatasa szakképzettséggel és helyismerettel rendelkezé személy végzi kontakt formaban
5. ol S 2 2
vagy egyéb modon, pl. online, irasban stb.?

76 A munkavallalok oktatasanak része-e atlizjelzé berendezéssel kapcsolatos ismeretek, tobbek kozdtt példaul a hangjelzék 1 1

= hangjanak megismerése?
0.

Az egész tiizjelz6 berendezés hatékonysag-értékelésének eredménye:

Hatékonysag
javitasa javasolt...

* Atlagok szorzata kerekitve.
Nem relevans szempontok esetén az S és V értékét nem kell megadni, a cellat hagyja uresen.
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! Sulyossag értékelése (S):

1: nem megfeleld / nem elfogadhat6 / nem elégiti ki /nemfog jelezni /nem fog riasztani

2: megfeleld / még elfogadhatd / éppen kielégiti az elvart biztonsagi szintet / van ra esély, hogy nemjelez / van esély, hogy nem riaszt vagy nem megfelelen / megfeleld, de lassu, hianyos, rossz sorrendben torténik
3: messzemenden megfeleld / nagyon j6 /az elvart biztonsagi szintnél jobb / biztos jelezni fog / megfeleléen riaszt / megfeleld

2 Valosziniiség értekelése (V):

1: mindig / gyakori / aranyaiban sok (pl. érzékelok szamiét, érintett teriletet tekintve)

2: ritka / el6fordult / mar tapasztaltam (pl. érzékelok szamat, énntett tertletet tekintve)
3:soha / még nemvolt / nemtapasztaltam (pl. érzékeldk szamét, érintett tertiletet tekintve)

¥ Kockazat értelmezése (R): Szinjelolés Rovid szoveges értékelés

R1 (1-3): atiizjelz6 rendszer mikodése nem megfelel6, mindenképpen sztikség van javitasokra, modositasokra Nem megfeleld!

R2 (4-6): a tiizjelz6 rendszer hatékonysaganak novelésére kisebb javitasok, modositasok javasolhatok Hatékonysag javitasa javasolt...
R3 (7-9): atiizjelz6 berendezés mikadése j6 Megfeleld.

na. nincs adat Nincs adat.
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TAJEKOZTATO UTMUTATO

a tlizjelzd berendezés hatékonysag-értékeld sablon kitbltéséhez a tablazat f6 pontjai szerint

1. pont magyarazata - ,,Alkalmazott érzékelési elv és kériilmények”:

Ebben a pontban azt vizsgaljuk példaul, hogy az alkalmazott érzékeld tipusok kivalasztasaban mennyire vették figyelembe a tényleges, Uzemeléskori
korulményeket. Van-e olyan kortlmény, mellyel tervezéskor nem lehetett szamolni vagy megvaltozott a tervezetthez képest? PI.: uzemszeriien keletkez6 flst, por,
g6z, para, nedvesseg, alacsony vagy magas kornyezeti hdmérséklet. Van-e olyan tér, ahol utdlag mar nem azt az érzékelési elvet alkalmaznank, amit tervezés
soran vélasztottak (pl. rendszeresek a téves jelzések miatt), vagy amelyben a tervezetthez képest eltéré éghetd anyagokat tarolnak, ezért égésik soran mas
tlzjellemzére kell szamitani (pl. flistképzddés helyett inkabb jelentds héfelszabadulasra lehet szamitani az anyag égése sorén).

Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a valésziniiség (V) megadaséhoz az 1.1. szempont tekintetében:

VA tobb ilyen eset is van (0ssz. érzékelészam tdbb, mint 1%-a, vagy tébb, mint 1

S1 | nem megfelel6 érzékelési elv, nem fog jelezni vagy sok téves jelzés esetlév)

van ilyen eset, de szdmuk elenyész0 (6ssz. érzékel6szam kevesebb, mint 1%-a

S2 | nem a legkorabbi jelzést biztositd érzékelési el, de alkalmas jelzésre V2 .
vagy max. 1 eset/év)

S3 | megfeleld érzékelési elv, nincs téves jelzés V3 | nincs ilyen eset

Példak: Nem megfelelé érzékelési elvii egy érzékeld példaul, ha alkoholok égésénél nem szémitunk fistfejlédésre, de mégis fiistérzékelé van a raktarban. Méasik véglet, ha egy védett térbél
sokszor van téves jelzés amiatt, mert nem megfelelé érzékelési elv lett betervezve, példaul egy fogtechnikai labor esetén fiistérzékel6k terveztek be, de kideril, hogy a helyiséget csiszolésra
hasznéljak, mely tevékenységbél rendszeresen fiisthéz hasonld szemcseméretii anyag keriil az érzékeld kamrajaba, ezzel rendszeres téves jelzést okozva.

2. pont magyarazata - ,,Erzékel6k elhelyezése”:

A kérdések tobbsége arra iranyul, hogy az érzékeldk elhelyezését befolyasold korliményeket, mint pl. a belmagassag, légmozgasok, a belsé tér geometridja
mennyire vették figyelembe. Van-e olyan kortiimény, ami miatt a vizsgalt tizjellemzd (a hd vagy a flst) az érzékel6hdz nehezen vagy egyaltalan nem fog eljutni.

Szintén fontos kérdés a lefedettség, ami a mai gyakorlattdl eltéréen a korabban telepitett rendszerekben gyakran nem teljeskord.
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Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a val6sziniiség (V) megadaséhoz a 2.2. szempont tekintetében:

VA tobb ilyen eset is van (0ssz. érzékel6szam tdbb, mint 1%-a, vagy tébb, mint 1

S1 | egyaltalan nem jut el az érzékel6hoz a vizsgalt tlizjellemz6 esetlév)

van ilyen eset, de szdmuk elenyész0 (6ssz. érzékel6szam kevesebb, mint 1%-a

S2 | avizsgalt tlizjellemz0 késve jut el az érzékel6hoz V2 .
vagy max. 1 eset/év)

S3 | atlizjellemzd eljut az érzékel6khdz V3 | nincs ilyen eset

Példak: Hbérzékelbk esetén idedlis elhelyezés a helyiség legmagasabb pontja, de 7,5 m belmagassag felett mar nem lehet héérzékeldt alkalmazni. Fistérzékelk esetén nagyobb
belmagasséagoknal (6 méter felett) mar tavolsagot kell tartani a mennyezet és az érzékelbk kbzott, illetve tébbszintii vedelmet kell alkalmazni.

3. pont magyarazata - ,,Riasztas, hangnyomas”:

A kérdések a riasztassal sszefliggd hatékonysagara irdnyulnak: a riasztasi méd megvalasztasanal mennyire vették figyelembe az éplletet ténylegesen hasznalok
képességeit (ilyen hasznalok lehetnek pl. a helyszint nem ismerdk, gyerekek, idések, nagyothallok), egységes-e az épiiletben a hangjelzés mintaja stb. Kitérnek
a kérdések arra is, hogy az épulet hangjelzd hal6zatanak Iétesitésekor érvényes elbirasok a mai szigorubb kovetelmények szerintiek-e.

A hangnyomas mérési pontok a védett tertilet teljes egészét lefedték-e, a legkedvezétlenebb pontokat is beleértve? A hangnyomas mérést elvégezték-e teljesen
kész, berendezett allapotban is, vagy csak épitési fazisban?

Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a valésziniiség (V) megadaséhoz a 3.3. szempont tekintetében:

S A telepités 2008 el6tti, a hangjelz6k szdma nagyon kevés, pl. csak VA

szintenkeént vagy folyos6nkként eqy-egy eszkéz. Az egész |étesitményre jellemzd a régi, ma mar nem megfeleld hangjelzé kiosztas.

$2 A telepités 2008 uténi, de a hangjelz6k mennyisége alulméretezett, pl. van V2 A létesitmény nagy részén (t6bb, mint 50%-aban), de nem a teljes éplletben van
olyan, hogy két ajton keresztil kellene biztositani a hangnyomasszintet. a régi, még nem a jelenlegi kdvetelményeknek megfeleld kiépités.

Hangjelz6k kiosztasa a 2008 utani kovetelmények szerinti, és figyelembe V3 A létesitmény kisebb részén (kevesebb, mint 50%-aban) van a régi, még nem a

S3 vették pl. a két ajton keresztili hallhatésagot, a nagyobb hanggatlasu ajtokat. jelenlegi kévetelményeknek megfeleld kiépités.

Példak: A ma hatélyos elbirdsok alapjan az épiilet minden pontjan biztositani kell a minimum hangnyomas szintet (éltalénos esetben 65 dB), rdadasul ezt az atadas soran hangnyoméas méréssel

kell ellendrizni. Sok olyan épiilet van, ahol a tiizjelz6 berendezés létesitésekor ilyen kbvetelmények még nem voltak.
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4. pont magyarazata - ,,Késleltetés”

Ebben a pontban az alkalmazott késleltetések kertilnek figyelembevételre. A hangjelzék késleltetése, annak elényei ellenére csdkkenti a kidritésre rendelkezésre
allé id6t. Ha a késleltetési idék meghaladjak a TvMI 5 [46] altal javasolt idSintervallumokat, azt egy hatékonysag értékelésnél s még inkabb figyelembe kell venni.

Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a valésziniiség (V) megadaséhoz a 4.2. szempont tekintetében:

S1 | Tébb, mint 2 perc a hangjelzés késleltetése. V1 | Ateljes létesitmény teriiletén késleltetve vannak a hangjelzék.

A létesitmény nagy részén (t6bb, mint 50%-aban), de nem a teljes épllet tertiletén

S2 | Ahangjelzés késleltetve van, de 2 perc alatti a késleltetési idd. V2 vannak késleltetve a hangjelzek.

A létesitmény kisebb részén (kevesebb, mint 50%-aban) vannak késleltetve a
hangjelzék.

S3 | Nincs késleltetve a hangjelzés. V3

Példak: Egy hosszabb, 2 percet is meghaladé késleltetési idé nagymértékben megnévelheti a kidiritésre rendelkezésre &ll6 id6t, csGkkentve ezzel a bent tartézkodok kimenekilési esélyeit. Ha a
késleltetés célja a sok téves jelzés miatt szilkséges kiliritések elkeriilése, fontosabb lenne annak vizsgélata, hogy miért van annyi téves jelzés, ami miatt a valos jelzésekre t6rténé reagélasi id6t

csGkkentjiik.

5. pont magyarazata - , Telepités, lizembe helyezés”

A telepités soran alkalmazott miszaki megolddsok nem minden esetben a terv szerint keriilnek kivitelezésre. Kisebb-nagyobb eltérésekre a helyszini
adottsagoknak megfeleléen szilkség lehet, amit nem mindig egyeztetnek a tervezével. Legtobbszor ezek a kabelezést, nyomvonal vezetést, a tlizjelz6 kdzpont

Iy

s

Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a valdsziniseg (V) megadasahoz az 5.3. szempont tekintetében:

S A gyenge- és er6sdramu kabeleket egymas mellett vezették kozds VA A vezetékhaldzat jelentds részét (kb. 50% feletti aranyban) érinti a probléma, a
kabeltalcan vagy az dlmennyezetben védelem nélkiil. k6z8s nyomvonalon futd kabelek esetében.

$2 A gyenge- és er6saramu kabeleket egymas mellett, koz0s kabeltalcan vagy V2 A vezetékhalozat kisebb részét (kb. 50% alatti aranyban) érinti a probléma, a
az almennyezetben vezették, de védbécsdben. k6zds nyomvonalon futd kabelek esetében.

3 A kabeleket kildn gyenge- és er6saramu kabeltalcakon vezették vagy V3 A kbézbs nyomvonalon futd gyenge- és erésaramu kabelezést a probléma nem
teliesen mas nyomvonalon. érinti.

Példak: Annak ellenére, hogy a jogszabaly (OTSZ) szerint az (izembe helyezé mérnék a megrendel® altal megbizott személy, gyakori, hogy a kivitelez6 alkalmazasaban/megbizasaban all, vagy

maga a tervez0, akit a kivitelez6 biz meg. Jelenleg a jogszabalyok nem zarjak ki ezeket a megoldasokat, de nem szerencsés, ha ellenérdekelt valaki a problémak feltarasaban.
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6. pont magyarazata - ,,Egyéb lizemeltetéssel, hasznalattal 6sszefiiggé szempontok”

Van-e olyan érzékeld, melyhez a flst vagy a hé izemeltetéshez és/vagy hasznélathoz kothetd okok miatt nem jut el? Ebbél a szempontbdl azokat az eseteket
érdemes vizsgalni, amikor az érzékel6ket utdlag letakarjak, eltorlaszoljak vagy a légtechnikaii hatasok (Iégcsere szam, beflvasi, elszivasi pontok stb.) vannak ra
befolyassal. A kérdések ravilagitanak az lizemeltetdi ellenérzések, a fellilvizsgalat karbantartas, de még a rendszer 6regedésébdl adddd szempontokra is

Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a valésziniiség (V) megadaséhoz a 6.9. szempont tekintetében:

S1 | Nem szoktak rendkiviili feliilvizsgalatot, karbantartast végeztetni. V1 | Soha nem volt.

S2 | Volt mér ra példa, de nem minden alkalommal, amit a jogszabaly elgir. V2 | Eléfordult.

3 Minden olyan esetben megrendelik a rendkiviili fellilvizsgalatot, karbantartast, amit a jogszabaly V3

eléir. Intézkednek a javitasra, és a tanulsagat (pl. téves jelzés) beépitik a kbvetkezd oktatasba. Minden alkalommal.

Példak: Eléfordul, hogy egy-egy védett térben gyakoribbak a téves jelzések, de csak egy utdlagos rendkiviili feliilvizsgalat vildgit ra annak okara. llyen eset lehet, ha példaul egy régebbi ionizacids
érzékelb, ami miikodési elvébll adoddan a légmozgasokra igen érzékeny, rendszeresen bejelez, ha kereszthuzat alakul ki a védett térben. Nem hozzaértbk ennek a ,téves jelzésnek” az okét

nem fogjak tudni megéllapitani, ezért fontos, hogy a karbantartd vizsgalja ki az esetet és példaul tegyen javaslatot mas érzékelési elvvel miikidé fiistérzékelb cserére.

7. pont magyarazata - ,,Oktatasok”

Ebben a pontban a tiizjelzd rendszerrel 6sszefliggd feladatokkal megbizott személyek oktatasara és altalaban a tlizvédelmi oktatasokra és tajékozottsagra
vonatkozé kérdések szerepelnek. Ezek a szempontok meghatarozzak, hogy ki milyen felkészllten, gyorsan és helyesen tud majd cselekedni vészhelyzetben.

Javasolt értékelések a sulyossag (S) és a valésziniiség (V) megadaséhoz a 7.2. szempont tekintetében:

VA Soha nem volt még példa ra, hogy a kezelék egyesével gyakoroltak az oktatas

S1 | Akezeldi oktatason nincs gyakoriati feladat. soran pl. a nyugtazas, torlés, kikapcsolas, hangjelz6k inditasaltiltasa feladatokat.

$2 A kezeldi oktatasokon az oktatd sajat maga végzi el a kezelési feladatokat, V2

ezzel demonstralva, hogy hogyan kell azt elvégezni. Volt mar ra példa, hogy kdzdsen végeztek ilyen gyakorlati feladatokat.

V3 Minden alkalommal megtorténik a gyakorlati feladatok elvégeztetése,

S3 | Minden kezelé egyesével gyakorolja a kezelési feladatokat. agyénenként

Példak: A tiizjelz6 kozpont kezelését végzGknek tudniuk kell mind a hibajelzéseket, mind a tlizjelzést kbvetben a tlzjelzé kdzpont informécioit értelmezni és kezelni. E mellett tudni kell, hogy
milyen intézkedéseket, hogyan és milyen sorrendben végezzen el. A tiizjelz6 kbzpont kezelése csak akkor véalhat begyakorlotta, ha azt legalébb az oktatidsok soran mindenki élesben is ki tudja

probaini.
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