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I. Kutatasi elozmények

A kutatas egészének kozéppontjaban az 6nvezetd autok elfogadésa all, amely napjaink egyik
legdinamikusabban fejlédé autoipari teriilete. Ezek a jarmiivek egyszerre igérnek nagyobb
biztonsagot, hatékonyabb kozlekedést és fokozott mobilitast azaltal, hogy az emberi sofor
szerepét automatizalt rendszerek veszik at. A szerz6 hangsulyozza, hogy az 6nvezetd jarmiivek
tomeges elterjedése még varat magara Eurdpéban, igy sok felhasznald elsddlegesen médiabol,

nem személyes tapasztalat Gitjan alkot véleményt az 0j technologiarol.

Munkdm harom tartalmi egységbdl all. Egy bevezetd részbdl, mely a témat kozelebb hozza az
olvasohoz, egy ezen alapul6 elméleti hattérbol, mely a téma kozelebbi €s tavolabbi kontextusat
vizsgalja, valamint egy szakirodalmi hattéren, korabbi kutatasok részletes vizsgalatan alapulo
tartalomelemzés révén megvalosult kutatdsi részbdl, melyben kordbbi eredmények alapjan
adtam valaszt kutatasi kérdéseimre és vizsgaltam hipotéziseimet. Jelenlegi dolgozat egy

lehetséges, késdbbi empirikus kutatas alapjat képezi.

Az Onvezetd autdk fejlddését az Al a gépi tanulds és a mélytanulds technologidi hajtjak,
amelyek lehetdveé teszik, hogy a jarmiivek egyre autondmabbak legyenek. Ez a valtozés
jelentds tarsadalmi és gazdasagi hatasokkal jar, és uj etikai, adatvédelmi, jogi és szabalyozasi

kihivasokat vet fel — példaul, hogyan biztositsuk a jarmiivek dontéseinek atlathatosagat [1].

A mesterséges intelligencia ¢és a kapcsolodo technologidk gyors fejlddésének koszonhetden az
autok egyre inkabb valamiféle autonom robotként jellemezhetdk, melyekre emberi €leteket is
meriink bizni egyéb, mas természetii- a dolgozatban bemutatésra keriild — tarsadalmi-gazdasagi

hatasaik mellett [2].

A biztonsagtudomany szempontjabol az dnvezetd autdk eldnyeként megallapithatjuk, hogy a
fenntarthato6 kozlekedés megvaldsitasdhoz hozzajarulhatnak, tovabbé csokkenthetik a balesetek
szamat, a forgalmi torlodasokat és a kornyezeti terhelést, mikdzben a tarsadalom kiilonb6z6
tagjai szamara javitjak a mobilitas lehetdségét. Elonyei mellett ugyanakkor nem feledkezhetiink
meg annak gazdasagi (példdul munkahelyek megsziinése), technoldgiai (infrastruktira-
fejlesztés sziikségessége), valamint tdrsadalmi és etikai kihivasairdl sem. A szabvanyosités, a
biztonsagi kovetelmények és a jogi hattér kialakitdsa folyamatos feladatot jelent, ahogy a

technologia fejlodik [3] [4].



A tudomanyos problémafelvetés kozéppontjaban az all, hogy Magyarorszagon az onvezetd
autok hasznalatdnak lehetdsége jelenleg korlatozott, igy a lakossag foként médiainformacidkra
tamaszkodik. A kutatds ezért arra iranyul, hogy feltarja, milyen hiedelmek, gondolkodasi
mintak és viselkedési szandékok kapcsolodnak az 6nvezetd autokhoz, €s ezek hogyan valtoznak
a médiaban megjelend informaciok hatasara. A kutatas célja, hogy pontosabban meghatarozza
azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak az elfogadast, kiilondsen a szociodkondmiai hattér,

a kozosségi média szerepe és a nemek kozotti kiilonbségek tekintetében.
II. Célkituzések

A kutatds 6 célkitizése annak feltérképezése, hogy miként hatnak az Onvezetd autdk
elfogadéséra a felhaszndloi hiedelmek, a dontéshozatalt befolydsolo tényezdk, a kiberbiztonsag,
valamint a médiamegjelenések és a tarsadalmilag elismert értékek. Harom fontos f6 kérdés
mentén kivantam vizsgélni a témat: eldrejelezhetd-e az elfogadas bizonyos tényezdok alapjan,
hogyan befolyésolja a kozosségi média az elfogadast, illetve mutatkoznak-e kiilonbségek a

nemek kozott az dnvezetd autokhoz valdo hozzaallasban.

A bevezetd, szakirodalmi attekintésen alapulod kutatast felvezetd rész tehat ramutat a téma
aktualitasara, fontossagara, nevezetesen, hogy az Onvezetd autdk elterjedése nemcsak
technologiai, hanem tarsadalmi, etikai és biztonsdgtudoméanyi szempontbdl is jelentds
kihivasokat és lehetdségeket rejt, igy a felhasznaloi elfogadas vizsgalata kulcsfontossagl a

jovobeli sikeres integracidhoz.

II1. Vizsgalati modszerek

Az Onvezetd technoldgia pszichologiai hatasa egy igen Osszetett jelenség, egyeldre keveset
tudunk rdla, ezért csekély elméleti hattérhez tudjuk csupan hozzdilleszteni. Tovabba a
,hagyomanyos”, azaz primer empirikus kutatasokra jellemzd modszerek sem megvalosithatdak
kutatdsmodszertanilag egyértelmiien egzakt modon, széles korben alkalmazott és megbizhato,
egyeldre még kevés — illetve nem kozismert, bar kétségkiviil kiprobalt — érvényes standardizalt

mérdeszkdz ismeretes, hiszen még e jarmiivek kevéssé élnek a koztudatban.

Ugyanakkor érdemes leszdgezni, magyar nyelvii adaptaciok is 1éteznek, melyek rendelkezésre

allo kiilfoldi (angol nyelvil) vizsgélati eszk6zokon alapszanak. E validalt mérdeszkozoket
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tekinthetjlik jelenleg egyfajta alapkutatasi eszkoztarnak, melynek folytatasa jelen szekunder
kutatast bemutaté dolgozat eredményeivel egyiittesen, egy késobbi komplex vizsgalat targya

lehet.

Mindazonaltal a rendelkezésre all6 eredmények hidnyossagainak ismeretében arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy jelen allapotban még egy esetleges kérddives és/vagy interjis
(kevert modszertani paradigma jegyében torténd) kutatds sem hozna tjszerli eredményt,
ugyanakkor jelen elméleti hattérfeltaras alapjat képezheti késObbi primer vizsgalat
szempontjainak. E megfontolasbol esett véalasztasom a tartalomelemzés modszerére, mely
,»szikebb értelemben olyan szisztematikus kvalitativ eljards, amely segitségével barmely
szoveget értelmezni tudunk, ¢és végeredményben a szdveg irojardl vonhatunk le
kovetkeztetéseket. A tartalomelemzés sok esetben nem korlatozodik irott szdvegek
értelmezésére, hasznéalhatjuk ¢élobeszéd vagy képi anyag vizsgéalatira is, ahogy ezt a
médiatudomanyokban teszik. A szovegek tartalomelemzése az utdbbi években jelentds
fejlédésen ment keresztiil, és rendkiviil népszeri eljaras, koszonhetd ez annak a ténynek, hogy

szamos tartalomelemzd programot fejlesztettek ki” [5].

Kutatdsomban modszeresen attekintem a meglévd oOnvezetd jarmiivekrdl szolo foleg
pszicholdgiai szempontokat is tartalmazo, és az elfogadast befolyasoldo magyar- és nemzetkdzi
tudomanyos szakirodalmi témaji cikkeket, konyvfejezetek, konyvek ismeretanyagait,

rendszerezésével €s stratégidk alkotasaval, egy a teriileten 1) 6sszegz6 irodalmat hozva 1étre.

Két tartalomelemzd programot hasznéltam az irodalmi attekintéshez, a Google Tudos (Google
Scholar) keresdmotort, bibliografiai adatbazist (Semantic Scholar, Science Direct), illetve a

Bing applikaciot, mely a Microsoft sajat fejlesztésii keresdmotorja.

Jelen kutatasban elsddlegesen arra torekedtem, hogy a szakirodalmi forrdsok ujak (azaz 10
évesnél fiatalabbak legyenek) tehat ezen megfontolasbol 2014-t6] megjelent tudomanyos
irodalombdl valogatottam a téméaban megjelent szakirodalom alapjan, azonban a

stratégiaalkotashoz ennél régebbi irodott publikéacidkat is felhasznaltam.

A stratégia kettds, egyrészt célként fogalmaztam meg az Onvezetd autdk elfogadasaval
kapcsolatban eddig feltart eredmények altal meghatarozott faktorok azonositasat, masrészt ezt

fontosnak lattam oly mddon megvaldsitani, hogy az Onvezetés fogalmat a mesterséges
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intelligencia tiikrében, vagyis azzal szoros Osszefliggésben vizsgaltam, ugyanis az Al

robbandasszerl fejlddése minden mélytanuldson alapul6 rendszer jovojét befolyasolja.

A tudomdanyos probléma meghatdrozasa soran megfogalmazott kutatdsi kérdések alapjan
hipotéziseket allitottam fel, a relevans hazai és nemzetkdzi szakirodalmi forrasokbol,
szabadalmakbdl kiindulva. Az 6nvezetd autdkkal kapcsolatos adatok, informaciok és gyakorlati
ismeretek Osszegytijtésével foglalkozom. A megtalalt, 6sszegylijtott adatok és ezekbdl feltart
informaciok elemzésével, vizsgalatdval, megvitatdsaval, megmagyarazasaval modszeresen
attekintem az 0sszegylijtott ismereteket. A kutatdsom soran kisérletet teszek az egyes fogalmak

tartalmanak feltdrasara, melyekre alapozva fogalmazom meg kovetkeztetéseimet.

A kutatasom harom nagy teriilet szakirodalmi attekintésén keresztiil vizsgalta az felhasznalo
hiedelemrendszerét. Egyrészrdl azonositani volt hivatott gondolkodast és a dontéshozatalt
befolyasold tényezoket, kiilonds tekintettel a mély tanuldsi modellekre is az Onvezetés
kiberbiztonsagara. Mésrészt gércsd ala vettem, hogy az donvezetéssel kapcsolatban megjelent
médianyilvanossag hogyan hat a felhasznalora. Harmadrészt arra kerestem a valaszt, hogy
milyen mas magasabb szintii érékekhez kapcsolhato az dnvezetés a jovobeli elfogadas novelése

érdekében.
Kutatasi kérdéseim

Munkém soran arra keresem a valaszt, milyen eldzetes kép €l az 6nvezetéssel kapcsolatosan
az emberek fejében, és ez hogyan arnyalddott az utdébbi években. Célom az onvezetéshez
kotddo jellegzetes hiedelmek feltardsa és annak azonositasa volt, hogy az adott hiedelmek

hogyan befolyasoljak a gondolkodast és a viselkedési szandékot.

K1. Elérejelzé funkcioként szerepelhet-e az Oonvezetd autok elfogadasa kapcsan valamely
tényezd, mely az dnvezetd rendszerek kiprobalasa sordn folytatott kutatasokban megjelent (pl.

szociobkonomiai statusz)?

K2. Hogyan hat a kdzdsségi média az onvezetd autdk elfogadasara?

K3. Az 6nvezetd autdk elfogaddsaban mutatkoznak-e nemek szerinti kiilonbségek?



Kutatasi Hipotézisem — Az igazolasra varoé elv

Az onvezetés elfogadasat szamos aspektusbol vizsgaljak, az attitidok kialakulasatol, az

elfogadobb személyiségjegyek feltérképezésén at, a kontroll, illetve a biztonsagi kérdések

vizsgalataval, a dontéshozatali folyamatok feltérképezéséig. Az dnvezetd témdban publikalt
pszicholdgiai tém4ju tanulmanyok soran olyan 0j informéciokhoz jutottam, melyek egyiittesen
mind-mind hozzasegitenek ahhoz, hogy még atfogdbb as pontosabb képet kapjak az 6nvezetés

elfogaddsdban szerepet kulcsfontossagi paraméterekrol. Azt szeretném igazolni, hogy a

kiilonféle hatartertiiletekrdl szarmazé eddigi informaciok egylittesének Gsszegzése altal levont

kovetkeztetések segitséget nyujthatnak tovabb novelheti az dnvezetés elfogadasaban.

Mindezek ismeretében, ezekkel 6sszhangban fogalmaztam meg a kdvetkezd hipotéziseket:

H1.: Feltételezem, hogy az onvezeto rendszerek tesztelése sordn kapott eredmények mar nem
elorejelzoi az elfogadasnak, és a mesterséges intelligencia fejlodése nem sziikségszerii
kovetkezménye az onvezetésbe vetett bizalom novekedésének.

H2.: Tapasztalataim alapjan feltételezem, hogy a kozosségi média gyakorolja a legnagyobb
hatast az onvezetés elfogaddsdra, ugyanakkor napjaikban ez negativan befolydsolja az
onvezeto jarmiivek elfogadasat.

H3.: Feltételezem, hogy eltérés van a nemek kozott az onvezetd rendszerek elfogaddasaban, a

nok meggyozhetobbek és bizakodobbak az elfogadasban, mint a férfiak.

Az els6 hipotézisemet (H1.), miszerint a kor az 6nvezetd rendszerek tesztelése sordn mar nem
elérejelzéje az elfogadasnak, aldtdmasztottdk az altalam feldolgozott kutatdsok. A virtualis
valosagot modellez6 rendszerekben, ahol az 6nvezetd autdkat joval €lményszeriibb, €lethiibb
koriilmények kozott teszteltek, ott a fiatalok is elbizonytalanodtak az autd biztonsagaval
kapcsolatban. Fiiggetleniil attol, hogy az idésebb korosztaly jobban elzarkozik az dnvezetéstdl,
mégis nagyobb szamban vasarolnak tobb innovacids funkcidval bird jarmiivet. Elsddlegesen —
az eddig a kutatdsok azonban egyértelmiien azt mutatjak — a legkdnnyebben megcélozhato,
technologiara leginkabb nyitott célcsoport a fiatalok, illetve nemek koziil a férfiak. Tovabbi
Iényeges, az onvezetd autok elfogadasat kedvezden befolydsold tényezd lehet, ha a jelenlegi
jarmiive is rendelkezik valamilyen fejlett vezettamogaté rendszerrel. Ugy tiinik, ezutobbi
gyakorolja az onvezetd autokkal kapcsolatos attitidre a leginkabb dominans hatast. Hasonlo

hatast figyeltek meg a potencidlis felhasznalok esetében, akik mar kapcsolatba keriiltek a



technologiardl szolo hirekkel, és akik - nem meglepd mddon - inkdbb monoton vezetési

helyzetekben hasznalnék.

Az 1d0sebb korosztalyban sokan tartottak attdl, hogy rabizzék az iranyitast egy gépre, illetve
nem szivesen iiltek fel olyan jarmire, ahol nem volt kéznél human vezetd, ha azonnali
beavatkozasra volna sziikség. Az id6sebb jarmiivezetok innovacids paradoxont jelentenek, mert
magasabb kategoriaju jarmiiveket vasarolnak, tobb innovacids funkcidval fedélzetén.
Tanulmanyok arrol szdmoltak be, hogy az 6regebb jarmiivezetoknek sokkal hosszabb id6be
telik megtanulni az 0j fedélzeti technologidk hasznalatat (AAA Foundation for Traffic Safety),
ez azonban nem jelenti azt, hogy azt, hogy vonakodnak megtanulni, s6t motivaltak a termékek
hasznélatara, ha tanacsokkal latjak el Oket. Tovabba az 10j technologidkkal kapcsolatos
tapasztalatok, novelhetik a hajlandésagukat hasznalatukra. Ezért fontos olyan modszert
tervezni, amely vilagosan prezentdlja a jarmiibe épitett technoldgia eldényeit. Miutdn az

korosabb a jarmiivezetOk ismereteket szereznek arrdl, hogy miként léphetnek kapcsolatba a

jarmibe épitett technoldgiaval és annak eldnyeivel, motivaltibbak leszenek a hasznalatara.

Kutatas = Fébb Vizsgalt Elényok/hatranyo = Elfogadast
eredmények/tényezok csoportok/jellemzék  k befolyasolé tényezok

[13] Onvezet6 autok irant Fiatal, magasan Nincs adat Demografiai
fiatal férfiak képzett, jellemzok, kényelem
érdeklédnek, végzettség, nagyvarosban élok; (61,3%), sebesség
telepiiléstipus befolyasol = idésebb, vidéki, régi (29,5%), ar (13,5%),

autohoz kotédok kornyezet (4,5%),
biztonsag (5,9%)

[14] Nem, életkor, jovedelem, = Férfiak, fiatalok, Magasabb Automatizalt vezetés
tudatossag, jarmu magasabb jovedelem = elfogadasa
autonomia szintje jovedelmuiek magasabb fizetési

hajlanddsag

[15] Automatizalt vezetés Fogyatékossaggal Nincs adat Fogyatékossag
zsufolt autopalyan, élok kulcsfontossagu
parkoléasnal elényds tényez6 lehet

[13] Fogyatékkal €16k Latasproblémak, Fiiggetlenebb Technologia, gépi
kozlekedése fizikai/mentalis mozgas lehetésége | tanulas, MI fejlodés
forradalmasithato nehézségek

[17] Fiatalok és id6sek is 30 fiatal (21-39), 30 Fiataloknal Bizalmatlansag AV-
tétovaznak AV el6tt iddsebb (68-81) hosszabb atkelési val szemben
atkelésnél id6 AV el6tt

[13] ,Hogyan” és ,,miért” Félautonom vezetés Negativ érzések Informacidk
informaciok egyiitt a nének szenzitivek
legjobb vezetési
teljesitmény

[19] Eszlelt hasznossag, Ezredfordulon Eletkor negativan Elfogadottsag
megfizethetdség, sziiletettek, X befolyésol elérejelzbi

tarsadalmi tdmogatas,
életmodhoz illeszkedés,
kompatibilitas

generacio, Baby
Boomerek, csendes
generacio
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[13]

[13]

[13]

[13]

[10]

[13]

[11]

[13]

IdGsebbek lassabban
tanuljak az uj
technologiat, de
motivaltak, ha tanacsot
kapnak

Id6sebbek SAE 2-es
szintet értékelik
legmagasabbra, SAE 5-6t
legalacsonyabbra

Férfiak jobban
elfogadjak az 6nvezetd
autokat, kevesebb
aggaly, optimistabbak
Bizalom autoipari
intézményekben,
elényok elismerése,
pozitiv érzelmek, emberi
vezetés kockazata
Nyitottsag, extraverzid
pozitiv, neuroticizmus
negativ hatas

Hedonikus motivum,
élvezet elorejelzi
attitidot

Interakcid utan nott
bizalom, hasznalhatosag,
vasarlasi szandék,
csokkent félelem
Fiatal, jol képzett, férfi
haztartastulajdonosok
nagyobb hasznossagot
érzékelnek

Idésebb
jarmiivezetok

236 idésebb (>65)
jarmtivezetd

Férfiak vs. nok

1008 f6s minta

527 kinai
jarmiivezetd

1050 £6s
nagykozonség

20 latassérilt
felhasznalo

Kaliforniai
jarmifelmérés
(CVS), TNC utasok,
EV tulajdonosok,
fotovoltaikus
haztartasok

Tapasztalat noveli
hajlandosagot

Preferencia csokken
noévekvo
automatizalassal

Kiilonbségek
szerények

Individualizmus
negativan
kapcsolodik
tamogatashoz

Magas egyetértés:
pozitivabb
megitélés, de tobb
aggaly

Szimulalt 6nvezetod
jarmd interakcid

Magasabb
jovedelem és EV
tulajdonosok
nagyobb
érdeklddést
mutatnak

Technologia
elényeinek vilagos
bemutatasa fontos

Biztonsag,
megbizhatdsag,
élvezet, kényelem,
konnyti hasznalat,
vonzerd

Attitidok
fontosabbak, mint
tapasztalatok

Technologiahoz valo
hozzaallas

Személyiségvonasok

PAD (Pleasure,
Arousal, Dominance)
modell
Bizalmatlansag
csokkenése

Infrastruktira
elérhetésége, észlelt
hasznossag

1. tablazat Az dnvezetd autok elfogadésa a szociodkonomiai statusz alapjan (sajat szerk)

A demografiai tényezokon tul fontos megemliteni a technoldgidhoz vald hozzaallas egyéb

aspektusait is. Egy 1008 f6s mintan végzett kutatds alapjan ugyanis az é¢életkor és a nem

szignifikdnsan nem fligg Ossze az Onvezetd autdk tdmogatasaval, ha kontrollaltdk a tobbi

valtozot. A tdmogatds szignifikans elére jelz6i az autdipari intézményekbe és a szabalyozd

szervekbe vetett bizalom, az O6nvezetd autok elényeinek elismerése, az dnvezetd autokkal

szembeni pozitiv érzelmek, valamint az volt, hogy emberi vezetést kockazatosabbnak vélték-e

vagy sem az Onvezetéssel szemben. Fontos tovabba, hogy az individualizmus negativan

kapcsolodik a tdmogatashoz. Azok az emberek, akik értékelik a személyes autonomiat és a

korlatozott korményzati szabalyozast, sajat vilagnézetiikre vonatkoztatva fenyegetdnek tartjak

az Onvezetd autdk hasznalatat [10].



Akiknek egyetértési képessége magasabb, jellemzden pozitivabban itélték meg az 6nvezetd
autok elényeit, de jobban aggodtak a kdnnyl hasznalat és az automatizalas megbizhatosaga

miatt is [10].

Akik az adott teriileten ,kompetenciahianyosnak” tekinthetdk, jellemzden nagyobb
valoszintiséggel becsiilik til képességeiket €s teljesitménytliket [7] [8]. Ezek az eredmények arra
utalnak, hogy a fogyasztok akkor is magabiztosak lehetnek a teljesen automatizalt jarmiivekkel
kapcsolatos meggydzddésiikben, ha keveset tudnak a technologiarél. Mindezek mellett, illetve
idekapcsoloddan a hiedelmekhez k6tddd bizonyossagérzet kialakulasaban befolydsold fontos
tényez0 lehet az 4ltalanos dnbizalom. Az éltalanos 6nbizalmat gyakran ugy fogjak fel, hogy az
egy személy konkrét teriileteken mutatott dnbizalmanak 0sszessége [8]. Az altalanos 6nbizalom
Osszefiigg a multbeli és jovobeli teljesitmény kedvezdségének tulértékelésére vald hajlammal.
Ennélfogva 0sszefliggésbe hozhato a sajat konkrét itéletek pontossagaba vagy helyességébe
vetett talzott bizalommal. Mig az altaldnos bizalom nem fligghet Ossze a tényleges
terliletspecifikus tudassal, hozzajarulhat a nagyobb észlelt tudashoz, ami novelheti az itélkezési

pontossag becslését [6].

Osszességében a fent emlitett kutatasok alapjan elmondhatd, hogy idésebb generacio 6nvezetd
gépjarmii elfogadasa novelhetd lenne olyan stratégiakkal, mely tobb 1d6t hagy az innovaciok
megertésre, a tanuldsra, €s gyakorlasi lehetdséget biztosit szamukra. Nagyobb kézvéleményi-
¢s kozlekedéspolitikai tamogatottsagra van sziikség, melyben kiemelt szerepet forditanak a

hasznossag, a megfizethetdség, az életmodhoz vald illeszkedés hangsulyozasara.

A masodik (H2.) hipotézisem az volt, hogy a kdzosségi média gyakorolja a legnagyobb hatast
az oOnvezetés elfogadasara, mely jelenleg igazolddni latszik, azonban foképp azokban az
esetekben tekinthetd teljesiiltnek, amikor, ezt a fent emlitett attitidok révén teszi €s a megismert
kutatasok alapjan a hasznossagra (vagy valamely egyéb faktorra) helyezi a hangsulyt.

A médiahatassal foglalkozé tanulmanyok az dnvezetés tekintetében ugyanis egyeldre foleg azt
vizsgaljak, hogy az emberek hogyan (milyen helyzetekben) tulajdonitanak feleldsséget vagy
mentenek fel egy mestereséges intelligens (Al) agenst szemben egy human vezetdvel. Az
emberek ugyanis varatlan események sordn nagyobb mértékben hibaztatjdk a mesterséges

intelligenciat. [10].

Kutatas Maédszer/Minta Fébb eredmények
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[14] Felhasznaloi igények, fogyatékkal €16 Felhasznalok értékelik a figyelmeztetd

jarmiivezetok vizsgalata funkciokat, de elutasitjak az automatizalt
vezetést
[23] Tanulmany Felhasznalok pozitivabban viszonyulnak az

onvezetd technologiahoz, de jelentds
ellenallas tapasztalhato

[27] Felmérés, 3500 londoni kozlekedési szakember Minél kifinomultabb az automatizalas
szintje, annal szkeptikusabbak az emberek
[15] Online vizsgalat, ausztral, kinai, indiai, japan, Tobbség ismeri az dnvezetd jarmiiveket,
amerikai, brit lakosok pozitiv vélemény, nagy elvarasok,

aggodalmak biztonsag, vezetési mindség,
adatvédelem miatt

[23] Online felmérés 70% szerint 2050-re 50%-0s piaci
részesedés, feltorekvo piacokon nagyobb
nyitottsag, aggalyok: hacker-veszély, jogi
kérdések, biztonsag, adatvédelem

[24] Kockazatelfogadasi kutatas, N=499 SDV-knek 4-5x biztonsadgosabbnak kell
lenniiik, mint HDV-k; elvaras: két
nagysagrenddel kisebb kozlekedési kockazat

[25] Felmérések, 17 400, majd 15 000+ jarmiitulajdonos =~ 37% érdeklédne autondom vezetés irant, 20%
piaci ar utan; férfiak, 18-37 év kozottiek,
varosiak érdeklédnek leginkabb

[26] Felmérés, Németorszag, Kina, Japan, USA 59% hasznosnak tartja, 31% idegenkedik,
54% nem hisz a megbizhatdsagban;
orszagonként eltérd ismertség

[28] Felmérés, N=1001, brit minta 18% tartja fontosnak a vezet6 nélkiili
technologiat, férfiak és fiatalok inkabb,
1id6sebbek kevésbé; varosiak fontosabbnak
tartjak

[29] 10 fokuszcsoport, 32 f6, USA N6k szivesebben hasznalnak, kaliforniaiak
nyitottabbak; teljesen automatizalt autok
vitatémai: kezelhet6ség, biztonsag,
innovacid, bizalom

[30] Kérdéiv, vided, N=107, Berkeley Biztonsag (75%) és kényelem (61%)
legvonzobb; feleldsség, koltség legkevésbé;
46% szerint normal forgalomban kellene
kozlekednitik

[31] Felmérés, 467 hallgato 82% a biztonsagot valasztotta f6
szempontnak; 71% nem fizetne 4999
dollarnal tobbet; 58% nem ismeri a
jogszabalyokat, 57% aggdodik miattuk

[32] Online kérdéiv, 421 francia jarmiivezetd 68% elfogadja a teljesen automatizalt
vezetést; férfiak, szenzaciokeresok
hajlandébbak; idésebbek kevésbé
fizetnének, de nagyobb elfogadottsag

[23] Osszefoglalas Szakeérték és kozvélemény pozitiv, de
alapvet6 aggodalmak jelen vannak
[33] 50 interju fejlesztokkel, kutatokkal, Kihivas a biztonsag mérésében; kérdéses,
dontéshozokkal mit jelent a biztonsag, hogyan szamitjak ki a
kockézatokat

2. tablazat A rendelkezésre allo, bizalommal kapcsolatos mérési eredmények Gsszegzése
(sajat szerk.)

Arra vonatkozoan, hogy mi mozgatja az autonom vezetés elfogadasat a felhasznalo
szemsz0gebol - 14 elfogadasi tényezot vizsgaltak. E tényezdk koz¢ tartozik a szubjektiv norma,

11



a kontroll gyakorlasanak vagya, a maganélet védelmével kapcsolatos aggalyok, a bizalom, az
okoldgiai tudatossag, a személyes innovativitas, a relativ elényok, a kompatibilitas, az élvezet,
az ar-érték arany, az érzékelt hasznossag, az érzékelt konnyl hasznélat, az attitidok, melyek
hozza kotddnek €s a hasznalati szandék.

Eredményeik azt mutatjak, hogy a szubjektiv norma jelentds tényezo lehet, amely befolyasolja
az észlelt hasznossagot, mig a bizalom pozitivan kapcsolodik a hasznalati szandékhoz. Emellett
az a személyes innovativitas eldrejelzi az észlelt hasznossagot és az észlelt konnyt hasznalatot,
ami viszont pozitivan befolydsolja az autonom vezetés hasznalatdhoz valé hozzaallast, ami a
hasznélati szandék szignifikans eldrejelzdje.

Tovabba a relativ elény és a kompatibilitds pozitivan befolyasolja az autondm jarmiivek
hasznalataval kapcsolatos attitiidot, valamint az észlelt hasznossagot. Emellett a kompatibilitas
pozitivan befolyasolja a haszndlati szandékot. Eredményeik mindezek mellett megerdsitik az
¢lvezet és az észlelt konnyii hasznalhatdsag kozotti pozitiv irdnyt Osszefiiggést, valamint az ar-
érték arany és a hasznalati szandékok kozotti pozitiv kapesolatot. Ugy latjak, tanulmanyuk azt
igazolja, hogy bar az autonom vezetés Oriasi elényoket kinal az egyének és a tarsadalom
szamara, még jelenleg szamos, a felhasznalokkal kapcsolatos szempontot kell kezelni, miel6tt
ez a technolodgiai innovaci6 készen all a tdmegpiacra vald belépésre.

Hoftf és Bashir szisztematikus attekintése egy Ujszerli perspektivaban illusztralja az
automatizalasba vetett bizalmat. Megallapitottak, hogy a bizalomnak tobb tipusa ismert, ezek
egyike az adatokbdl, hattérvaltozokbol kovetkezd, un. diszpoziciondlis bizalom (kultira,
életkor, nem, személyes tulajdonsagok), mig a masik a szituacios bizalom (kérnyezet, nehézség,
feladat, kockazat), a kezdeti tanult bizalom (mar meglévd ismeretek) és dinamikus tanult
bizalom (rendszer teljesitménye, megbizhatdsag, érvényesség, hibak).

Mindazonaltal hangstlyozzak, hogy mind a tilzott, mind az alacsony mértékii bizalom kérdései
felmeriilhetnek, amelyekben az emberek ennek megfeleléen vagy tal intenziven, vagy
tulsagosan kevéssé biznak az automatizalasban. Az onvezetd autok kontextusaban a tulzott
bizalom alatt azt értjilk, amikor a jarmiivezetOk tilsdgosan biznak az automatizalasban, ami

miatt a vezetési stilusuk valtozik és kockazatosabb modon viselkedenek [10].

Az harmadik (H3.) hipotézisem miszerint a nék meggydzhetébbek az Onvezetéssel
kapcsolatosan, mint a férfiak nem igazolodott be. A hipotézisemet arra alapoztam, hogy a nék
szdmara az autovezetés kevesebb ¢lményt nyujt altaldnossagban, igy, ha az utazassal toltott
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idében teljesen figyelmiiket gyermekeikre, munkajukra vagy egyéb tevékenységekre tudnak
forditani, akkor hamarabb elkotelezodnének mellette.

Bér a téma elsddlegesen kiilfoldi — angol nyelvii — szakirodalomban jelenik meg és jellemzdéen
irodalmi attekintés révén vizsgalodtak mas kutatdk is, mégis akad egy lényeges, a dolgozat
szempontjabol kiillondsen relevans vizsgalat, mivel hazai kutatok [213] is vizsgalddtak e
témaban és validaltdk az Onvezetd Jarmiivek Elfogadasa Kérdéivet, mely az eredeti
(Autonomous Vehicle Acceptibility Scale- AVAS) magyar nyelvii adaptacioja.

Munkajukban emellett vizsgaljak az Onvezetd jarmiivek elfogadasa, tovabba demogréfiai
valtozok ¢és a Technoldgia Alkalmazasara Vald Hajlandosag kozotti 0sszefliggéseket, igy kettds
funkcidt tolt be jelen disszertdcid megirasa soran: elméleti bazisként és késobbi kutatds
alapjaként, mérdeszkdzeként egyarant szolgal.

A szerzOk eredményei alapjan a férfiak pozitivabb attitiddel viszonyulnak e jarmiivekhez a
noknél, tehat az attitlidok hatarozzak meg az 6nvezetd autok elfogadédsat, ugyanakkor annak

mértékében nemi kiilonbségek is fellelhetok.

Tanulmany Minta Médszer F6 eredmények Elorejelzok/befolyasold Kutatas
jellege tényezok
Amerikai kvotas kérddives Tamogatas szignifikans = Bizalom, eldnydk [19]
felmérés mintavétel,  felmérés elérejelzdi: autdipari elismerése, pozitiv
onbevallas intézményekbe és érzelmek,
szabalyoz6 szervekbe kockazatészlelés

vetett bizalom,
onvezet autok
elényeinek elismerése,
pozitiv érzelmek, ember
altal vezetett autok

kockazatosabbnak
vélése
Spanyol 138 online 77,5% szerint autondm | Vezetés 6rome, felel0sség, [20]
tanulmany  tanulovezeté kérdéiv jarmi 6nalléan preferenciak, hasznalati
kozlekedik, 39,9% helyzetek

nagyon hasznosnak
tartja, 35,5% szerint
2017-2020 kozott
elérhetd, 79% nem
fontolgat vasarlast, 50%
kozos felelésség
balesetnél, 73,2%
inkabb maga vezetne,
51,4% szamara vezetés

Orom
Egyetemi 1273 16 tesztvezetés, Elfogadast csak a Technologiai [13]
koz0sség onkitoltds technologiai alkalmazkodas, attitlidok
vizsgalata tételek alkalmazkodasi

hajlandésag optimista
tényezoje befolyasolta,
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korabbi tapasztalatok
nem szignifikansak,
attitiidok befolyasoljak

leginkabb
UCD West WV onvezetd Affektus (tetszés, Affektus, bizalom, [19]
Village teriiletén jarmiiben lelkesedés) er6sen tarsadalmi-demografiai
vizsgalat ¢lok vagy valé utazds | magyarazza elfogadast, jellemzdk
dolgozdk utani magasabb affektus
vizsgalat noveli bizalmat;

bizalom elérejelzi
észlelt kockazatot,
hasznossagot, konnyti
hasznalhatosagot;
tarsadalmi-demografiai,
életmoddbeli, mobilitasi
jellemzdk is
befolyasolnak

3. tablazat A hiedelmekkel, meggy6zddésekkel kapcsolatos fobb kutatasi eredmények (sajat
szerk.)

A n6k onvezetd jarmiivekkel kapcsolatos elfogadottsagat segithetné, ha kiegyenlitddnének a
témaban végzett a gender kutatasok, és eloszthatnank azt tényt, hogy a nék kevésbé alkalmasak
az dnvezetd technologia hasznalatara.

A mérhet6ség hazai el6zményei elsésorban Qu és munkatarsai [6] nevéhez flizddnek, mivel 6k
dolgoztak ki az Autonomous Vehicle Acceptibility Scale (AVAS) kérddivet, melyet Schoettle
és Sivak [14], illetve Konig és Neumayr [13] munkaira alapoztak, azokban helyt kapd
kérdéseket otvoztek egyetlen mérdeszkozben.

Négy faktort azonositottak: a Hasznossagot (benefits in usefulness), az Altalanos
Aggodalmakat (concern scenarios), a Specidlis elonydket (benefits in situations) valamint a
Rendszerszintli Aggodalmakat (system concerns). A Hasznossdg faktorahoz rendeltek olyan
elénydket, mint a kornyezetvédelmi (kevesebb ilizemanyag, alacsonyabb karos
anyagkibocsatas), alacsonyabb biztositasi koltségek, kozlekedés javitasaval Osszefliggd
pozitivumok (kevesebb torlodas, rovidild utazasi 1dd), szocialis reprezentacios szempontok
(elismertség az ismeretségi és csaladi korben, presztizs).

Az Altaldnos Aggodalmak Dimenzi6 — ahogy azt a neve is elarulja — az énvezetd jarmiivekkel
kapcsolatos aggodalmakat azonositja. A Specidlis Elonyok Faktor a specialis helyzetekben
nyujtott lehetséges elonyokre mutat ra. (pl. ittasan vagy tudatmddositod szer hatasa alatt, mikor
az egyén vezetésre képtelen, segitség lehet, ahogyan tartdosan akadalyozottak, pl. mozgassériilt
személyek vagy idds emberek esetében). A negyedik faktor a Rendszerszintli Aggodalmak
vonatkoz6 negativumokra, problémakra kérdez (tovabbi tanulas sziikséges hozza, munkahelyek

elvesztésével fenyegethet).
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Eredményeik koziil kiemelendd, hogy a férfiak és iddsebbek (utobbi jszerti megallapitas és
jelen munka szempontjabdl is kulcsszerepii lehet) hasznosabbnak lattdk az dnvezetd jarmiiveket
¢s kevesebb aggodalmat tanusitottak, mint a ndk ¢és a fiatalabbak. Ebbdl az iddések
meggyOzhetdségére és tovabbi kutatasi iranyra vonatkozé hipotézis is kovetkezik: a hasznossag
ténye meggyodzheti az idéseket.

A bemutatott eredmények mellett emlitendd, hogy az 6nvezetd jarmiivekrél nagyobb ismerettel
rendelkezOk is jellemzden kevésbé tekinthetok aggodalmasnak, ha az Onvezetd jarmuvek
hasznossagardl van szo, tovabba az autd értékének szerepe is megjelent kritériumként, ugyanis
azt talaltam, hogy a dragébb autdval rendelkezdk érzik ugy, a kozosségi kozlekedésben
hasznosak lennének az onvezetd autdk. Az dnvezetd jarmiivek megitélése kapcsan felmertilt
tovabba az a kérdés, milyen mértékben kothetd az ezzel kapcsolatos attitiid mas, altalanosabb
fejlesztésekhez (tehat altalanossdgban a technikai innovéacidhoz) fiiz6do attitidokhoz. Erre
vonatkoz6é modellt Davis dolgozta ki, és neve TAM (a technoldgia elfogadéasarol alkotott
modell=Technology Acceptance Model), amely mérésére mérdeszkozt is készitett; ez az észlelt

hasznossagot és a hasznalat észlelt egyszertiségét mérte [11].

Ennél Gjabb kidolgozasu a Technologia Alkalmazasara valé Hajlandosag Kérddiv (Technology
Adoption Propensity, TAP), amely két tdmogatod (optimizmus és hozzaértés) és két hatraltato
(fiiggés ¢€s kiszolgaltatottsag) faktor mentén vizsgalta a technologia hasznalatat. E kérdoiv
magyar nyelvill adaptacioja is rendelkezésre all.

Ez Martos, Kapornaky, Csuka & Sallay [16] munkajat dicséri — akik kutatasuk soran arra jelen
dolgozatban is tobb szerzd 4ltal, valtozatos modokon azonositott eredményre jutottak, hogy a
férfiak technoldgiai ujitasokhoz vald viszonya pozitivabb a ndkénél, ugyanakkor a fejlett
vezetéstamogatasi rendszerek, valamint a technologidhoz valo viszonyulas kozotti 6sszefiiggést
még kevés kutatds igyekezett feltarni. A kutatdsok altaldban azzal az eredménnyel zarulnak,
hogy akik hasznosnak tartjak a fejlett technologidkat, altalaban szivesen is hasznalnak ezeket.
A 4. tablazat Nemek kozti kiilonbségek a szakirodalmak szerint (Sajat szerk.) ramutat arra,
milyen jellegzetes kiillonbségek lehetnek a szakirodalmak alapjan nemek szerinti, illetve egyéb
demografiai megkiilonboztetésben:

Kutatas Minta/Populécio Fébb eredmények
[17] 1001 fo, 16-75 év, brit 18% fontosnak tartja a vezetd nélkiili technolégidkat, 41% nem; a
férfiak 23%, nok 13% tartja fontosnak; nék 47%, férfiak 36% nem
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tartja fontosnak; iddsebbek fele nem tartja fontosnak, 16-24 évesek
kevesebb mint egyharmada; varosiak fontosabbnak tartjak
[18] 10 fokuszesoport, 32 6, Los = NOk szivesebben hasznalnak az Onvezeté jarmiiveket
Angeles, Chicago, Iselin, 21+ (median=8,5) mint férfiak (7,5); kaliforniaiak nyitottabbak (9),
év, jarmutulajdonosok Chicago (4), Iselin (6); nék jobban aggdédnak, dvatosabbak az
elényokkel kapcsolatban
[19] Ausztrél felmérés NOk és napi szinten autdt nem hasznalok negativ véleménnyel a

SAV-okrol; autdomegosztas tapasztalata hat a kozlekedési

modvalasztasra
[20] Ausztral minta Tamogatottsag semleges, férfiaknal valamivel magasabb
[21] Amerikai minta Nok a kolcsonosség, elkotelezettség, konszenzus stratégiakat

meggy6zOobbnek tartjak; nék meggybdzhetobbek; fiatalabbak
érzelmi meggy6zésre fogékonyabbak

[22] Hazai minta Férfiak nagyobb valdsziniiséggel hasznalnak/vasarolnak 6nvezetd
autot, pozitivabbak, tomegkdzlekedés elfogadasa is magasabb,
tobbet fizetnének; férfiak nem autondém vagy teljesen autondém

jarmiiveket, n6k kozepes szintli automatizalast preferalnak

4. tablazat Nemek kozti kiillonbségek a szakirodalmak szerint (Sajat szerk.)

Osszességében azt mondhatjuk, a nemek vonatkozasaban feltételezhetd kiilonbség, jellemzden
a ndk nyitottak ugyan az automatizalds irant, azonban inkabb feltehetden a kozepes szintli
automatizalas lehet szamukra vonzobb, mig a férfiak a teljes mértékben Onvezetd autdkat
preferaljak. A noket ugyanakkor konnyebb meggy6zni a férfiaknal. A 3. hipotézist tehat a
szakirodalmak lassanként alatdmasztani latszanak, azonban jelenleg a férfiak pozitivabb
attitliddel viszonyulnak e jarmiivekhez a ndknél, és leginkébb az attitlidok hatarozzak meg az

onvezet6 autok elfogadasat.

IV. Uj tudomanyos eredmények

T1: A szakirodalom értékelésével igazoltam, hogy a folyamatos teszteredmények megerésitik
az onvezeto rendszerekbe vetett bizalmat, fokozzdk az elfogadasukat.

A virtualis valosdgot modellez6 rendszerekben, ahol az 6nvezetd autokat joval €lményszeriibb,

¢lethiibb koriilmények kozott teszteltek, ott a fiatalok is elbizonytalanodtak az auto

biztonsagaval kapcsolatban. Fiiggetleniil attol, hogy az idésebb korosztaly jobban elzarkézik

az onvezetéstdl, mégis nagyobb szdmban vasarolnak tobb innovacids funkcidval bird jarmiivet.

Elsédlegesen — az eddig a kutatdsok azonban egyértelmiien azt mutatjak — a legkdnnyebben
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megcélozhato, technologiara leginkabb nyitott célcsoport a fiatalok, illetve nemek koziil a
férfiak. Tovabbi 1ényeges, az Onvezetd autok elfogadasat kedvezden befolydsolo tényezo lehet,
ha a jelenlegi jarmiive is rendelkezik valamilyen fejlett vezettamogato rendszerrel. Ugy tiinik,
ez utobbi gyakorolja az onvezetd autdkkal kapcsolatos attitlidre a leginkabb dominans hatést.
Hasonlo hatast figyeltek meg a potencialis felhasznalok esetében, akik mar kapcsolatba keriiltek
a technologiardl szold hirekkel, és akik - nem meglepd moddon - inkabb monoton vezetési
helyzetekben hasznalndk. Az iddsebb korosztdlyban sokan tartottak attdl, hogy rabizzak az
iranyitast egy gépre, illetve nem szivesen iiltek fel olyan jarmiire, ahol nem volt kéznél human
vezetd, ha azonnali beavatkozasra volna sziikség. Az iddsebb jarmiivezetok innovacios
paradoxont jelentenek, mert magasabb kategoriaji jarmiiveket véasarolnak, tobb innovacios

funkcidval a fedélzetén.

Osszességében kutatdsaim alapjan elmondhaté, hogy az idésebb generacié dnvezetd gépjarmii
elfogaddsa novelhetd lehet olyan stratégidkkal, amelyek tobb id6t hagynak az innovacidk

megértésre, a tanuldsra, és gyakorlasi lehetdséget biztositanak szamukra.

T2: Kutatasi eredményeimmel bizonyitottam, hogy a kézosségi média napjaikban negativan
befolydsolja az onvezeto jarmiivek elfogadasat, és ezt igazoltam az dltalam feldolgozott

szakirodalom alapjan.

A tdomegmeédia lényeges jellemzdjeként emlitendd, hogy noveli a fogyasztok észlelési torzitasat
az Onvezetd autdkkal kapcsolatos balesetekrdl, sériilésekrél és halalesetekrdl szo6lo
tudositasokkal kapcsolatban. Az ,arnyékképzés” fogalmi szimbolikaja ugy jelenik meg a
médidban, ahogyan a targyakra vetett arnyékok megvaltoztatjak a targyakrol alkotott képiinket,
mikdzben egyidejlileg a targy mas részeit elfedik. Az autondm jarmiivek vérosi turizmusra
megragadtak, olyan egymastol fiiggetlen lehetdségekhez és aggodalmakhoz kapcsolodnak,
mint példaul a szex, a szabadidds tevékenység, illegalis munka, valamint a terrorizmus és a
turizmus. Ez azt sugallja, hogy a média és a kozvélemény az autondém jarmiiveket nem
feltétleniil az elkeriilhetetlenség és a kozlekedési hatékonysag iranti vagy lencséjén keresztiil
¢li meg, hanem olyan bizonytalansdgokhoz kapcsolja, amelyek jo és rossz korforgasokat
konstrualnak, amelyek hatdsai potencidlisan eldmozditjak, de akadalyozzak is a gazdasagi

¢életet.
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A média (foként kozosségi média) szerepe abban rejlik, hogy egyfeldl jellemzi a kozismert n.
kultivacios hatas, mely alatt a digitalis korszakot maig jellemz6 kihivasokat értjiik, melyek
didh¢jban ugy jellemezhetdk, hogy a médiavalosagbol, a média altal teremtett valosagbol
adddnak. A média azon funkcidja mind a mai napig ismert, hogy egy-egy jelenség eredetét és
jelentdségét igyekszik sajat nyelvezete €s értelmezése szerint megmagyarazni, ,,mediatizalni”,
legyen az agressziv politikai kommunikaci6, vagy épp a mediatizalt erdszak ijesztd Uj

formainak valamelyike vagy épp a média altal kozvetitett a szexizmus a popularis kultardban

[9].

A mesterséges intelligencia fejlddésével kapcsolatos tanulményok ugyanis egyeldre foleg azt
vizsgaljak, hogy az emberek hogyan (milyen helyzetekben) tulajdonitanak feleldsséget vagy
mentenek fel egy mestereséges intelligens (Al) agenst szemben egy humén vezetovel. Az
emberek ugyanis vératlan események soran nagyobb mértékben hibaztatjdk a mesterséges

intelligenciat.

T3: Felmérések és statisztikai adatok alapjan nem sikeriilt relevans adatokkal igazolnom
azon feltevésemet, hogy a ndék elfogadobbak az onvezetéssel kapcsolatosan, mint a
férfiak.

Hipotézisemet arra alapoztam, hogy a ndk szdmadra az autdvezetés kevesebb €lményt nytjt

altalanossagban, igy, ha az utazassal toltott idoben teljesen figyelmiiket gyermekeikre,

munkajukra vagy egyéb tevékenységekre tudndk forditani, akkor hamarabb elkotelezOdnének
mellette. A dolgozat szempontjabol kiilondsen relevans vizsgéalatban [11] hazai kutatok
validaltdk az Onvezetd Jarmiivek Elfogadisa Kérdéivet, mely az eredeti (Autonomous Vehicle

Acceptibility Scale- AVAS) magyar nyelvii adaptacidja. Munkdjukban vizsgéljak az onvezetd

jarmiivek elfogaddsa, tovabba demografiai valtozok és a Technologia Alkalmazéasara Valo

Hajlandosag kozotti osszefliggéseket, igy kettds funkciot tolt be jelen disszertacid megirdsa

soran: elméleti bazisként és késdbbi kutatds alapjaként, mérdeszkozeként egyarant szolgal.

A szerzOk eredményei alapjan a férfiak pozitivabb attitliddel viszonyulnak e jarmiivekhez a

noknél, tehat az attitlildok hatarozzak meg az 6nvezetd autok elfogaddsat, ugyanakkor annak

mértékében nemi kiilonbségek is fellelhetdk.
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A ndk onvezetd jarmiivekkel kapcsolatos elfogadottsagat segithetné, ha kiegyenlitddnének a
témaban végzett gender kutatasok, és eloszlathatnank azt a tényt, hogy a nék kevésbé

alkalmasak az 6nvezetd technologia hasznalatara.

V. Az eredmények hasznositasi lehetosége

Jelen szakirodalmi elemzés és a magyar nyelvii adaptaciok [11,1] alapjan e vizsgalat
megalapozhatja a tovabbi kutatast, melyben jelen méréeszkozok keriilnének alkalmazésra,
illetve a kovetkezd fejezetben azonositott f6 kérdések jelennének meg kutatasi kérdésként.

Kérdések, melyek a kutatasok alapjan megfogalmazodnak és melyek megvalaszolasa
dolgozatomban bemutatott magyar nyelvre adaptalt kérddivek, illetve azokat alatdmaszto félig
strukturalt interjik révén megvalosulhat, a kovetkezdk. Jelen vizsgélat ugyanis folytatando

kvalitativ taralomelemz0 szoftver (pl. MAXQDA) segitségével:

e Milyen lehetséges 0sztonzé modok valdsulhatnak meg, amelyek az idosebbek, illetve a
ndk, mint kevésbé elfogadd csoport szdmara vonzobba tehetnék az dnvezetd jarmiivek
igénybevételét? (NOK, illetve IDOSEK e két kulcsszo lehet egy atfogd, szoftver
segitségével torténd tartalomelemzés egy kategoridja, valamint az interjus vizsgalatban

résztvevok kozé is feltétleniil kell noknek, illetve idoésebbeknek is kertilnitik.

e Mitdl lesz hasznos, megfizetheté és hogyan lehet majd leginkdbb az életmddunkhoz
illeszteni? E kérdés kapcsan az ATALLAS kifejezés kapna helyt és a szovegekbdl ezekre
keresnék adatokat és ezek mélyebb Osszefliggéseit tarnam fel, tovabba a hasznossag a fent
emlitett magyar nyelvii kérdéivadaptaciokban is helyt kap, valamint interjikban is érdemes

erre rakérdezni.

e Ide kapcsolodoan felmeriil, mitél, miért lesznek érdekeltek a ndk az Onvezetés
hasznélatdban? E kérdés megvalaszolasat strukturdlt interjuk segitségével latom

megvalosithatonak.

e Hogyan kommunikaljak a biztonsagi eldirasok és szabdlyozasok aktudlis allasat? E
kérdések kulcsszavai: ADATBIZTONSAG, HACKELES, elsédlegesen idegen nyelvii

szakirodalmi attekintés révén latom érdemesnek ennek tovabbi vizsgalatat. E kategoriaba
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keriilhet valamennyi olyan kérdéskér, mely az Onvezetd autokkal kapcsolatos

adatbiztonsaggal, annak kommunikacidjaval kapcsolatba hozhato.

e Hogyan kommunikaljdk az oOnvezetéssel kapcsolatos baleseteket? E kérdéshez a
FELELOSSEG kulcssz6 alkalmazasat itélem célravezetének, hisz a feleldsség kérdése
meriil fel azon helyzetekben, mikor az 6nvezetd auté meghibasoddsa vagy esetleg nem
megfeleld hasznalata miatt torténik baleset, természetesen a két eshetdség szintektdl is

fligghet.

e Hogyan lehet megélni a személyes autonomiat az dnvezetd jarmtiben? Itt kulcsszoként az
AUTONOMIA kifejezést alkalmazom és kvalitativ tartalomelemzés révén keresem a

valaszt e kérdésre, valamint a kapott eredményt beépiteni latom érdemesnek az interjuba.

e Hogyan lehet befolyasolni az 6nvezetd autokkal kapcsolatos attitiidoket? ATTITUDOK
BEFOLYASOLASA - e kérdés vizsgalatahoz jelenleg még kelld tapasztalat, ismeretanyag
nem all rendelkezésre, de a késobbiekben érdemes lehet ennek kapcsan feltaro kutatast,

illetve érdemi fejlesztést megvalositani.

e Milyen erkdlcsi és moralis értékek alapjan hoznak dontéséket, és miért? ERKOLCSI,
MORALIS, ETIKAI KEREDSEK KULONBOZO TARSDALMAKBAN - e kérdéskor
akar egy tovabbi, hosszabb dolgozat targya is lehet, tehat (jabb kutatési irdnyként meriilhet
fel. Feltarhatok lesznek nem csupan a nemek kozti, hanem a kultarakoézi kiilonbségek is.
Erre jelen dolgozat csupan roviden tett kitekintést, &m hipotézisként megfogalmazhatjuk,
minden egyes, az 6nvezetd autdt kiprobalo kultira hasonlo nehézségekkel és kihivasokkal
all szemben ¢€s a n61 mivolt vagy éppen az iddsebb kor sokkal 1ényegesebb prediktora az

esetleges averzioknak, mint a kulturalis hattér.

e Hogyan lesz ellendrizhetd €s elszdmoltathato az 6nvezetd jarmii? E kérdésre szakirodalmi
attekintés révén érdemes tovabbi kutatas soran keresni a valaszt. A kulcsszavak ezesetben:

ELLENORZES, ELSZAMOLTATHATOSAG

Tovabbi, ma még igen nehezen megvaldsithatd problémakra vonatkoznak a kovetkezok
kérdések, melyek amellett, hogy ez idaig nem vagy nehezen megvalaszolhatok, atfogo

mértékben nem szabalyozottak.
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Milyen médokon tamadhat6 az 6nvezetd jarmi?
Mi a teend6 tdmadas esetén?

Mennyi informacidt osszunk meg a felhaszndloval az Onvezetd jarmii mikodésével
kapcsolatban, ami még nem kontraindikalt? (Ennek megvalaszoldsara egyeldre
szakirodalmi attekintés, illetve atfogd tartalomelemzés lehet a ,jarhaté Gt”, melyben a

kulcsszé: ,,HOGYAN MUKODIK?”

Milyen eldzetes ovintézkedéseket tegyen a felhaszndld miel6tt hasznaltba venné az
onvezetd jarmiivet? (E kérdés megvalaszolasahoz az ,,OVINTEZKEDESEK” kulcsszo
alkalmazaséaval azon szakirodalmi hatteret érdemes attekinteni, ahol sz6 esik arr6l, milyen

jellegzetes ez iranyu stratégiak allnak jelenleg rendelkezésre.

Mik a gépi érzékelés korlatai? (Szakirodalmi attekintés révén, ,, KORLATOK” kulcsszoval
érdemes azon irodalmakat attekinteni és kategorizdlni, melyek a jellegzetes korlatokat

azonositjak.)

Hogyan fogjak mérni a biztonsagot? (Jelen esetben — példanak okaért a biztonsagossagban
nem biz6 n6k megnyugtatasa, segitése érdekében célszerii lehet edukalasukat megkezdeni,
ennek része lehetne a biztonsag garantalasa, mely egy mérdszam alapjan valdban hiteles
lehetne — a , BIZTONSAG MEROSZAMA” jelenhet meg kulcsszoként és ennek
megalapozasara vagy feltarasara — egyéb komplexebb lehetdségek hijan a szakirodalmi
attekintés eszkozét latom megfeleld eszkoznek. E mérés akar a Volvo torésteszthez

hasonlatos lehetne.

Ide kapcsolddik a kérdés, hisz tobb sz6 esett a biztonsagossagrol: kinek, illetve mihez elég
biztonsagos? Ezt szintén szakirodalmi hattér révén feltarhatonak itélem, illetve a strukturalt
interji kérdéssoraba is beépithetd lehet ekképpen: ,,Ha azt hallja, biztonsagossag az
automatizalt vezetésben, mit ért alatta?” Ez nemek szerint is elkiiloniilhet illet6leg

feltételezhetdk korosztalyos kiilonbségek is.

Mit jelent az, hogy gépi teljesitmény ember felettivé valik? E kérdés jelenleg szinte
,,k01t61”, hipotézist is nehéz lehet erre megfogalmazni, mitdl valhat emberfelettivé a gép,

de szakirodalmi atfogd elemzéssel talan az ,,EMBERFELETTI” mivolt definicids
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lehetdségeit is lehet vizsgalni, mely kifejezés ambivalens, hisz a gép gépi képességekkel,
az ember pedig emberi (némely teriileten taldn kedvezdbb, mas teriileteken kevésbé

elényds) képességekkel bir.

Miért nem kommunikaljak azt, hogy az 6nvezetés egyeldre nem biztonsagos? Erre tobben
hipotetikus, vagy inkabb reflexszert, zsigeri valaszként felelhetjiik: ,,az elektromos roller
sem az, mégis hasznaljak” vagy akar azt is, ,,semmi sem biztonsagos, a tomegkdzlekedés
sem”, ,,az utcara kimenni sem, mert eliit az auto.” Felmeriil mégis a kérdés, amit jelen
dolgozat is igyekezett megvalaszolni: vajon kevésbé lesz bizonytalan akar gyalogosként
kozlekedni, ha minél tobb onvezetd jarmi keriil az utcara? Novekszik a biztonsag? Ezzel
visszakeriiltiink dolgozatunk kiindulopontjdhoz: biztonsagérzethez és a jarmiivek

elfogadédsihoz.

22



Felhasznalt irodalom

[1] Pakusch C, Stevens G, Boden A, Bossauer P., Unintended Effects of Autonomous Driving:
A Study on Mobility Preferences in the Future. Sustainability, Vol. 10, No. 7, 2404, 2018.
https://doi.org/10.3390/sul10072404

URL: Sustainability | Free Full-Text | Unintended Effects of Autonomous Driving: A Study on
Mobility Preferences in the Future (mdpi.com)

Letoltés: 2023.12.07.

[2] Wang, P., Huang, X., Cheng, X., Zhou, D; Geng, Q; Yang, R., The apolloscape open dataset
for autonomous driving and its application, IEEE Trans Pattern Anal Mach Intell, Vol. 42, No.
10, pp. 2702-2719, 2019.

URL: The ApolloScape Open Dataset for Autonomous Driving and Its Application | IEEE
Journals & Magazine | IEEE Xplore

Letoltés: 2023.12.07.

(3] Lin, P., Why Ethics Matters for Autonomous Cars. In Autonomous driving: Technical, legal,
and social aspects, eds. Maurer, M., J. C. Gerdes, B. Lenz, and H. Winner, pp. 69-86, 2016.
Berlin: Springer.

URL: Why Ethics Matters for Autonomous Cars | SpringerLink

Letoltés: 2024.01.16.

[4] Bansal, P., Kockelman, K. M. & Singh, A., Assessing Public Opinions of and Interest in
New Vehicle Technologies: An Austin Perspective, Transportation Research Part C: Emerging
Technologies, Vol. 67, pp. 1-14, DOI: 10.1016/j.trc.2016.01.019, 2016.

URL: Assessing public opinions of and interest in new vehicle technologies: An Austin
perspective - ScienceDirect

Letdltés: 2024.01.16.

[5] Szokolszky, A., Kutatomunka a pszichologiaban. Bolcsész Konzorcium, 2006.

URL: https://mek.oszk.hu/04800/04897/04897.pdf

Letdltés: 2023.12.20.

[6] Qu, W., Sun, H. & Ge, Y., The effects of trait anxiety and the big five personality traits on
self-driving car acceptance, Transportation, Vol. 48, pp. 2663-2679, DOI: 10.1007/s11116-
020-10143-7, 2021.

[7] Sanbonmatsu, D. M., Strayer, D. L., Yu, Z., Biondi, F., & Cooper, J. M., Cognitive under-
pinnings of beliefs and confidence in beliefs about fully automated vehicles. Transportation
Research Part F: Traffic Psychology and Behaviour, Vol. 55, pp. 114-122, DOI: 10.1016/j.trf.
2018.02.029, 2018.

URL.: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1369847817307118

Letdltés: 2023.12.20.

[8] Kruger, J., & Dunning, D., Unskilled and unaware of it: How difficulties in recognizing
one's own incompetence lead to inflated self-assessments. Journal of Personality and Social
Psycho-logy, Vol. 77, No. 6, pp. 1121-1134, DOI: 10.1037/0022-3514.77.6.1121, 1999.

URL: (PDF) Unskilled and Unaware of It: How Difficulties in Recognizing One's Own
Incompetence Lead to Inflated Self-Assessments (researchgate.net)

Letoltés: 2024. 01. 23.

23


https://doi.org/10.3390/su10072404
https://www.mdpi.com/2071-1050/10/7/2404
https://www.mdpi.com/2071-1050/10/7/2404
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8753527
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8753527
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-662-45854-9_4
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0968090X16000383
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0968090X16000383
https://mek.oszk.hu/04800/04897/04897.pdf
https://doi.org/10.1007/s11116-020-10143-7
https://doi.org/10.1007/s11116-020-10143-7
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.trf.2018.02.029
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.trf.2018.02.029
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1369847817307118
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.77.6.1121
https://www.researchgate.net/publication/12688660_Unskilled_and_Unaware_of_It_How_Difficulties_in_Recognizing_One's_Own_Incompetence_Lead_to_Inflated_Self-Assessments
https://www.researchgate.net/publication/12688660_Unskilled_and_Unaware_of_It_How_Difficulties_in_Recognizing_One's_Own_Incompetence_Lead_to_Inflated_Self-Assessments

[9] Shrauger, J. S., & Schohn, M., Self-confidence in college students: Conceptualization,
measu-rement, and behavioral implications. Assessment, Vol. 2, Issue 3, pp. 255-
278. DOI:10.1177/1073191195002003006, 1995.

[10] Prakash, G.; Choudhary, S.; Kumar, A; Garza-Reyes, J. A.; Rehman Khan, S. A&Panda,
T. K. Do altruistic and egoistic values influence consumers’ attitudes and purchase intentions
towards eco-friendly packaged products? An empirical investigation,Journal of Retailing and
Consumer Services Vol. 50. pp. 163-169, DOI: 10.1016/].jretconser.2019.05.011, ISSN 0969-
6989, 2019.

URL.: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0969698919301560

Letoltés: 2024.01.24.

[11] Lee, J. D., & See, K. A., Trust in Automation: Designing for Appropriate Relian-ce, Human
Factors: The Journal of Human Factors and Ergonomics Society, Vol. 46, pp. 50-80, 2004.

[12] Davis, S., Diegel, S.W., & Boundy, R.G., Transportation energy data book, 2008.
URL: info.ornl.gov/sites/publications/files/pub50854.pdf
Letoltés: 2024. 01. 24.

[13] Hégye-Nagy, A., Kovacs, G., & Kurucz, G., Acceptance of self-driving cars among the
university community: Effects of gender, previous experience, technology adoption propensity,
and attitudes toward autonomous vehicles. Transportation Research Part F: Traffic Psychology
and Behaviour, 2023.

URL: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1369847823000554#s0025

Letoltés: 2023.12.20.

[14] Konig, M. and Neumayr, L., Users’ Resistance towards Radical Innovations: The Case of
the Self-Driving Car. Transportation Research Part F: Traffic Psychology and Behaviour, Vol.
44, pp- 42-52, DOI: 10.1016/5.tr£.2016.10.013, 2017.
URL: Users’ resistance towards radical innovations: The case of the self-driving car -
ScienceDirect

Letoltés: 2024. 01. 23.

[15] Schoettle, B., Sivak, M., 4 survey of public opinion about connected vehicles in the US,
the UK, and Australia. in 2014 International Conference on Connected Vehicles and Expo
(ICCVE), pp. 687-692, IEEE, November 2014.

URL: A survey of public opinion about connected vehicles in the U.S., the U.K., and Australia
(researchgate.net)

Letoltés: 2024.01.24

[16] Csuka, S.I., Martos, T., Kapornaky, M., Lewis, C.A. Attitudes Toward Technologies of the
Near Future: The Role of Technology Readiness in a Hungarian Adult Sample. in 2019
International Journal of Innovation and technology Management, Vol.16, No. 06. October 2019.
URL:https://doi.org/10.1142/S0219877019500469

Letoltés: 2024.01.24

[17] Power, J. D., 2013 U.S. Automotive emerging technologies study results, 2013.
URL: 2013 U.S. Vehicle Dependability Study (VDS) | J.D. Power (jdpower.com)
Letoltés: 2024. 01. 24.

24


https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/1073191195002003006
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2019.05.011
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0969698919301560
https://info.ornl.gov/sites/publications/files/pub50854.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1369847823000554#s0025
https://doi.org/10.1016/j.trf.2016.10.013
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S136984781630420X
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S136984781630420X
https://www.researchgate.net/publication/304555238_A_survey_of_public_opinion_about_connected_vehicles_in_the_US_the_UK_and_Australia
https://www.researchgate.net/publication/304555238_A_survey_of_public_opinion_about_connected_vehicles_in_the_US_the_UK_and_Australia
https://doi.org/10.1142/S0219877019500469
https://www.jdpower.com/business/press-releases/2013-us-vehicle-dependability-study-vds

[18] Zmud, J., I. N. Sener and J. Wagner, Consumer Acceptance and Travel Behavior Impacts
of Automated Vehicles, Technical Report, Austin, 2016.

URL: (PDF) Consumer Acceptance and Travel Behavior Impacts of Automated Vehicles
(researchgate.net)

[19] Dutta, A., Das, S., Tweets About Self-Driving Cars.: Deep Sentiment Analysis Using Long
Short-Term Memory Network (LSTM), 2020.
URL:https://www.researchgate.net/profile/Subasish-Das/publication/341279897 Tweets About Self-
Driving_Cars_Deep_Sentiment Analysis_Using_Long_Short-

Term Memory Network LSTM/links/5f347395a6fdcccc43¢c59d7f/ Tweets-About-Self-Driving-Cars-
Deep-Sentiment-Analysis-Using-Long-Short-Term-Memory-Network-LSTM.pdf

Letoltés: 2023.12.20.

[20] Crayton, T. J., Meier, B. M., Autonomous vehicles: Developing a public health research
agenda to frame the future of transportation policy. Journal of Transport & Health, Vol. 6, pp.
245-252,2017.

URL: Autonomous vehicles: Developing a public health research agenda to frame the future of
transportation policy - ScienceDirect

Letoltés: 2024. 01. 22.

[21] Lee, Y., Momen, A., LaFreniere, J., Attributions of social interactions: Driving among self-
driving vs. conventional vehicles, Technology in Society, Vol. 66, 101631, 2021.

URL: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001068

Letoltés: 2023.12.21.

[22] Lajunen, T., Sullman, M. J. M., Attitudes Toward Four Levels of Self-Driving Technology
Among Elderly Drivers. Frontiers in psychology, Vol. 12, 682973, DOI: 10.3389/ fpsyg.2021.
682973, 2021.

URL: https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2021.682973/full

Letoltés: 2023.12.20

[23] Kyriakidis, M., Happee, R., & de Winter, J. C., Public opinion on automated driving:
Results of an international questionnaire among 5000 respondents. Transportation research part
F: traffic psychology and behaviour, Vol. 32, pp. 127-140, 2015.

URL: Public opinion on automated driving: Results of an international guestionnaire among 5000
respondents - ScienceDirect

Letoltés: 2024.01.23.

[24] Liu, P, Yang, R., & Xu, Z., How Safe Is Safe Enough for Self-Driving Vehicles? Risk
Analysis, Vol. 39, 2019.
URL: How Safe Is Safe Enough for Self-Driving Vehicles? - Liu - 2019 - Risk Analysis - Wiley Online

Library
Letoltés: 2023.12.21.

[25] Glasman, L., & Albarracin, D., Forming attitudes that predict future behavior: a meta-
analysis of the attitude-behavior relation, Psychological Bulletin, Vol. 132, No. 5, pp. 778-822,
2006.

25


https://www.researchgate.net/publication/293652817_Consumer_Acceptance_and_Travel_Behavior_Impacts_of_Automated_Vehicles
https://www.researchgate.net/publication/293652817_Consumer_Acceptance_and_Travel_Behavior_Impacts_of_Automated_Vehicles
https://www.researchgate.net/profile/Subasish-Das/publication/341279897_Tweets_About_Self-Driving_Cars_Deep_Sentiment_Analysis_Using_Long_Short-Term_Memory_Network_LSTM/links/5f347395a6fdcccc43c59d7f/Tweets-About-Self-Driving-Cars-Deep-Sentiment-Analysis-Using-Long-Short-Term-Memory-Network-LSTM.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Subasish-Das/publication/341279897_Tweets_About_Self-Driving_Cars_Deep_Sentiment_Analysis_Using_Long_Short-Term_Memory_Network_LSTM/links/5f347395a6fdcccc43c59d7f/Tweets-About-Self-Driving-Cars-Deep-Sentiment-Analysis-Using-Long-Short-Term-Memory-Network-LSTM.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Subasish-Das/publication/341279897_Tweets_About_Self-Driving_Cars_Deep_Sentiment_Analysis_Using_Long_Short-Term_Memory_Network_LSTM/links/5f347395a6fdcccc43c59d7f/Tweets-About-Self-Driving-Cars-Deep-Sentiment-Analysis-Using-Long-Short-Term-Memory-Network-LSTM.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Subasish-Das/publication/341279897_Tweets_About_Self-Driving_Cars_Deep_Sentiment_Analysis_Using_Long_Short-Term_Memory_Network_LSTM/links/5f347395a6fdcccc43c59d7f/Tweets-About-Self-Driving-Cars-Deep-Sentiment-Analysis-Using-Long-Short-Term-Memory-Network-LSTM.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2214140517300014
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2214140517300014
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001068
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.682973
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.682973
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2021.682973/full
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1369847815000777#preview-section-introduction
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1369847815000777#preview-section-introduction
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/risa.13116
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/risa.13116

URL: (PDF) Forming Attitudes That Predict Future Behavior: A Meta-Analysis of the Attitude—
Behavior Relation (researchgate.net)
Letoltés: 2024.01.23.

[26] Bazilinskyy, P., & de Winter, J., Auditory interfaces in automated driving: an internatio-
nal survey, Peer] Computer Science, Vol. 1, €13, 2015.

URL: Auditory interfaces in automated driving: an international survey [PeerJ]
Letoltés: 2024. 01. 23.

[27] Begg, D., A 2050 vision for London: what are the implications of driverless transport?,
2014.
URL:64165-transport-times_a-2050-vision-for-london_aw-web-ready.pdf(transporttimes.co.uk)
Letoltés: 2024.01.23.

[28] Missel, J., Ipsos MORI Loyalty automotive survey, 2014.
URL: Only 18 per cent of Britons believe driverless cars to be an important development for the car

industry to focus on | Ipsos
Letoltés: 2024.01.24.

[29] Korzeniewski, J., Autonomous cars found trustworthy in global study. In: Autoblog.com,
2013.

URL: Autonomous cars found trustworthy in global study - Autoblog

Letoltés: 2024.01.23.

[30] Davis, S., Diegel, S.W., & Boundy, R.G., Transportation energy data book, 2008.
URL: info.ornl.gov/sites/publications/files/pub50854.pdf
Letoltés: 2024. 01. 24.

[31] McCarthy, J., Sustainability of Self-Driving Mobility: An Analysis of Carbon Emissions
Between Autonomous Vehicles and Conventional Modes of Transportation, 2017.
URL:https://dash.harvard.edu/bitstream/handle/1/33813411/MCCARTHY-DOCUMENT-
2017.pdf

Letoltés: 2023. 12. 22.

[32] Lee, Y., Momen, A., & LaFreniere, J., Attributions of social interactions: Driving among
self-driving vs. conventional vehicles, Technology in Society, Vol. 66, 101631, 2021.

URL: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001068

Letoltés: 2023.12.21.

[33] Czaja, S.J., Charness, N., Fisk, A.D., Hertzog, C., Nair, S., Rogers, W.A., & Sharit, J.,
Factors predicting the use of technology: findings from the Center for Research and Education
on Aging and Technology Enhancement (CREATE). Psychology and aging, Vol 21, No. 2, pp. 333-
52, 2006.

URL: (PDF) Factors Predicting the Use of Technology: Findings From the Center for Research and

Education on Aging and Technology Enhancement (CREATE) (researchgate.net)
Letoltés: 2024. 01. 15.

26


https://www.researchgate.net/publication/6876364_Forming_Attitudes_That_Predict_Future_Behavior_A_Meta-Analysis_of_the_Attitude-Behavior_Relation
https://www.researchgate.net/publication/6876364_Forming_Attitudes_That_Predict_Future_Behavior_A_Meta-Analysis_of_the_Attitude-Behavior_Relation
https://peerj.com/articles/cs-13/
https://www.transporttimes.co.uk/Admin/uploads/64165-transport-times_a-2050-vision-for-london_aw-web-ready.pdf
https://www.ipsos.com/en-uk/only-18-cent-britons-believe-driverless-cars-be-important-development-car-industry-focus
https://www.ipsos.com/en-uk/only-18-cent-britons-believe-driverless-cars-be-important-development-car-industry-focus
https://www.autoblog.com/2013/05/19/autonomous-cars-found-trustworthy-in-global-study/?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuYmluZy5jb20v&guce_referrer_sig=AQAAAM93Hwmm3qBdNdXdpfOUwvRMIOX4usLkoqLYmDEm73vbbVuD3JTglQhTr8lfMRUZ_SLlxit8u_nmIHDSJZrFv_TnXAWg1tTSN5dba9at4ws-gWR0NXHesBnOVyu-YsD8bywGQqhONPhkvMlKFutnnbVpORbWOq_T8qQQ6WrFvB3z
https://info.ornl.gov/sites/publications/files/pub50854.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001068
https://www.researchgate.net/publication/7014155_Factors_Predicting_the_Use_of_Technology_Findings_From_the_Center_for_Research_and_Education_on_Aging_and_Technology_Enhancement_CREATE
https://www.researchgate.net/publication/7014155_Factors_Predicting_the_Use_of_Technology_Findings_From_the_Center_for_Research_and_Education_on_Aging_and_Technology_Enhancement_CREATE

A tézispontokhoz kapcsolodo tudomanyos kozlemények

[T1] Dalma Zilahy, The Link Between the Adoption of Self-Driving Cars and the 5G Network,
Proceedings of the Conference XXIX Skup Trendovi Razvoja, pp. 365-368, Vrnjacka Banja,
Serbia, 2023.

[T1] Zilahy Dalma, Az onvezeté autok elfogaddasa, In: Szalma, Jozsef (szerk.) A Magyar
Tudomany Napja a Délvidéken, Ujvidék, Szerbia: Vajdasagi Magyar Tudomanyos Téarsasag,
pp. 272-277, 2021.

[T1] Zilahy Dalma, Az dnvezeto autok szocidlpszichologai aspektusai In: Szalma, Jozsef
(szerk.), A Magyar Tudomany Napja a Délvidéken, Ujvidék, Szerbia: Vajdasagi Magyar
Tudomanyos Tarsasag, pp. 429-436, 2019.

[T2] Dalma Zilahy, Gyula Mester, Factors Affecting the Adoption of Self-Driving Cars,
Interdisciplinary Description of Complex Systems, Indecs, Vol. 22, Issue 6, pp. 732-737, ISSN
1334-4684, DOI: 10.7906/indecs.22.6.7, 2024. Impakt faktoros

[T2] Dalma Zilahy, Under-Estimated Factors in the Adoption of Self-Driving Cars,
Interdisciplinary Description of Complex Systems, Indecs, Vol. 21, Issue 2, pp. 199-205, DOI:
10.7906/indecs.21.2.9, ISSN 1334-4684, 2023. Impakt faktoros

[T3] Dalma Zilahy, Gyula Mester, Managing Negative Emotions Caused by Self-Driving,
Interdisciplinary Description of Complex Systems, Indecs, Vol. 21, Issue 4, pp. 351-355, DOI:
10.7906/indecs.21.4.4, ISSN 1334-4684, 2023. Impakt faktoros

[T3] Zilahy Dalma, Az énvezeté autok elfogaddasdaban alul értékelt tényezok, XXXVII Kando
Konferencia, pp. 67-74, Budapest, Magyarorszag, ISBN: 978-963-449-272-6, 2021 november
18-19.
https://konf2021.kvk.uni-obuda.hu/sites/default/files/xxxvii-kando-konferencia-kiadvanya-
2021-v1.pdf#page=68

[T3] Zilahy Dalma, Az dnvezeté autok szocidlpszichologai aspektusai In: Szalma, Jozsef
(szerk.), A Magyar Tudomany Napja a Délvidéken, Ujvidék, Szerbia: Vajdasagi Magyar
Tudomanyos Tarsasag, pp. 429-436, 2019.

27


https://konf2021.kvk.uni-obuda.hu/sites/default/files/xxxvii-kando-konferencia-kiadvanya-2021-v1.pdf#page=68
https://konf2021.kvk.uni-obuda.hu/sites/default/files/xxxvii-kando-konferencia-kiadvanya-2021-v1.pdf#page=68

Tablazatjegyzék

1. tdblazat Az dnvezetd autok elfogaddsa a szociodkondmiai statusz alapjan (sajat szerk)....... 9
2. tdblazat A rendelkezésre allo, bizalommal kapcsolatos mérési eredmények 0sszegzése (sajat
SZETK.) 1ttt ettt et e e bt e tbe e beeetbe e bt e e nbeebeeenteebeenseeebeeenaean 11
3. tdblazat A hiedelmekkel, meggydzddésekkel kapcsolatos fobb kutatdsi eredmények (sajat

SZETK.) 1ttt ettt et et e e bt e tbeebeeeaae e bt e e sbeebeeenteebeenseeenbeeentean 14
4. tablazat Nemek kozti kiilonbségek a szakirodalmak szerint (Sajat szerk.)......ccceveveeennnenn. 16

28



